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Abstract

The paper presents a comprehensive analysis of strategies for preventing behavioral disorders
in children and youth, emphasizing the intersection of traditional pedagogical approaches and
modern security paradigms. The theoretical part defines the phenomenology of behavioral
disorders, their classification, and multidimensional etiological factors. It incorporates new
exogenous factors, such as the threats of the virtual world and the necessity of protecting soft
targets (schools) as a prerequisite for a safe educational environment. Furthermore, it highlights
the role of institutional credibility and ethical foundations in building trust between the school,
family, and security components. The empirical part, based on a questionnaire survey conducted
among 50 pedagogues and 40 parents, maps the current state of prevention, conflict resolution,
and family-school cooperation. The findings suggest that effective prevention requires not only
dialogic methods but also the ethical credibility of institutions, a comprehensive approach to
physical and digital security, and the development of assertive competencies and psychosocial
hygiene among pedagogical workers.

Key words: behavioral disorder, prevention, soft targets, virtual world, institutional credibility,
ethics, assertivity, psychosocial hygiene

Abstrakt

Prispevok prezentuje komplexn( analyzu stratégii prevencie porach spravania u deti a mladeze
s dorazom na prienik tradi¢énych pedagogickych pristupov a modernych bezpecnostnych
paradigiem. Teoretickd Cast’ definuje fenomenologiu portich sprévania, ich klasifikaciu a
multidimenzionalne etiologické faktory. Zarad'uje medzi nové exogénne faktory nastrahy
virtualneho sveta a nevyhnutnost’ ochrany mikkych cielov (§kol) ako predpokladu bezpe¢ného
edukadného prostredia. Dalej poukazuje na tGlohu institucionalnej déveryhodnosti a etickych
vychodisk pri budovani dovery medzi Skolou, rodinou a bezpecnostnymi zlozkami. Empiricka
Cast’, vychadzajica z dotaznikového prieskumu realizovaného medzi 50 pedagéogmi a 40
rodi¢mi, mapuje aktudlny stav prevencie, rieSenia konfliktov a spoluprace rodiny a skoly.
Zistenia naznacuju, ze efektivna prevencia vyzaduje nielen dialdogové metody, ale aj eticka
doveryhodnost’ institacii, komplexny pristup k fyzickej a digitdlnej bezpecnosti a rozvoj
asertivnych kompetencii a psychosocialnej hygieny pedagogickych pracovnikov.

KTucové slova: poruchy spravania, prevencia, makkeé ciele, virtualny svet, institucionalna
doveryhodnost’, etika, asertivita, psychosocialna hygiena

Uvod

V stcasnej spolo¢nosti sa prevencia porich spravania stdva komplexnym socio-edukacnym
fenoménom, ktory presahuje ramec tradi¢nej rodinnej a $kolskej vychovy. Néarast socialno-
patologickych javov je podmieneny komplexnou suhrou biologickych, psychologickych a
socialnych faktorov, pricom Coraz vyznamnejSiu Ulohu zohravaji moderné bezpecnostné a
technologické rizikd. Uprednostiiovanie materidlnych hodndt, absencia hlbsich emocionalnych
véazieb, zaneprazdnenost’ rodicov, exponovanie agresivity v medidlnom priestore a exponovanie
nasilia v po¢itaCovych hrach vytvaraju rizikové prostredie pre formovanie pordch spravania.
Skola ako primarne edukaéné prostredie sa stava tzv. miakkym cielom, ktorého bezpecnost je
nevyhnutnym predpokladom pre akukol'vek pedagogickl intervenciu. Zaroven virtudlny
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priestor prinaSa nové exogénne podnety, ktoré formuju spravanie mladeze a prehlbuju deficity
v oblasti sebaovladania a regulécie emacii.

Poruchy spravania nie su izolovanym deficitom jedinca, ale komplexnym doésledkom
zlyhévajlcej socializécie a interakcie endogénnych a exogénnych faktorov. Deti s poruchami
spravania vSeobecne maju problémy so sebaovladanim, ¢o sa v Skolskom prostredi
materializuje ako impulzivita, agresivita alebo pasivny odpor, vytvarajuc pre ucitela
permanentne stresujuce komunikaéné prostredie. Uspesnost’ preventivnych stratégii viak nie je
zavisla len od metodiky, ale aj od déveryhodnosti a etického profilu institacii, ktoré do procesu
prevencie vstupuju. Cielom predkladaného prispevku je dekonstruovat’ fenomenologiu portich
spravania, analyzovat’ ich etiologické faktory, syntetizovat’ teoretické vychodiskd ochrany
mékkych ciel'ov, prevencie virtudlnych hrozieb a instituciondlnej etiky s empirickymi datami
mapujucimi redlnu prax $kol a rodin. Prispevok konfrontuje predpoklad automatickej uc¢innosti
inStitucionalnych preventivnych programov s realitou mikroklimy triedy a poukazuje na
nevyhnutnost rozvoja asertivnych kompetencii u pedagogickych pracovnikov a rodicov.
Poruchy spravania predstavuju Siroko koncipovany multidimenzionalny pojem, ktory zasahuje
do pedagogiky, psychologie, mediciny i sociologie. Vagnerova (2014) vymedzuje poruchy
spravania na zaklade troch kI"aGovych hladisk: jedinec nereSpektuje socialne normy napriek
tomu, Ze im kognitivne rozumie; prejavuje vyrazné odlisnosti v socialnych vzt'ahoch spojené s
absenciou empatie; a chyba mu pocit viny vo vztahu k dosledkom vlastného konania. Tento
mechanizmus naznacuje, Ze problém nespociva v neznalosti pravidiel, ale v defekte
emocionalnej regulacie a moralneho vyvinu, ktory brani jedincovi prepojit’ vlastné konanie s
utrpenim obete alebo s narusenim spoloc¢enského poriadku. Uvedené plati predovSetkym pre
chronické formy poruch, zatial’ ¢o prechodné reakcie na akttny stres mézu vykazovat’ podobnt
symptomatoldgiu bez trvalého narusenia osobnostnej Struktiry. Michalova (2012) dopiia tento
pohl'ad konStatovanim, Ze prispdsobenie sa normam v zaujme zachovania poriadku je pre
jedinca s poruchou spravania nepochopitel'né, pretoze sdm nezazil stabilny citovy vztah, ktory
by mu umoznil osvojit’ si skisenost’ vcitenia. Agresia sa tak stava nielen prejavom osobnosti,
ale aj zadkladnym néstrojom reagovania na okolie. Juhasova a Debnarikova (2016) v tejto
suvislosti rozliSuje aktivnu agresiu (vulgarizmy, fyzické napadanie, poniZzovanie) a pasivnu
agresiu (zaskolactvo, klamstvo, talanie), pricom manifestacia zavisi od typu osobnosti a
vychovného Stylu, ktorému bolo diet'a exponované. Okrem explicitnej agresie sa v klinickej a
Skolskej praxi stretdvame aj s poruchou opozicného vzdoru, kde diet’a nie je nevyhnutne fyzicky
nasilné, no vykazuje rigidny negativizmus a odmietanie spoluprace s autoritami (Petrovic,
2021).

Kazdy jedinec je origindl, no vo chvili, ked’ sa spravanie dietata za¢ne vyrazne a
dlhodobo odchyl'ovat’ od zauzivanych noriem, signalizuje to pritomnost’ ur¢itého problému
(Podhajecka, 2016). Bohuzial’, nie kazdy rodi¢ si prizna, ze jeho dieta ma nejak poruchu.
Problémy v spravani sa snazia zakryt’ roznymi vyhovorkami, napriklad ,,dnes nema svoj den"
alebo ,,ono nie je nevychované, je len hyperaktivne". Niektori rodi¢ia zhadzuj vinu na $kolu,
kde si myslia, ze ucitelia prehanaju, ak piSu poznamky za zI¢ spravanie ¢i vyruSovanie na
hodine. Casto si ani neuvedomuju, ¢o vietkym tym spdsobuju a stracaju tym ¢as dand situaciu
riesit’. Tento obranny mechanizmus vSak len prehlbuje priepast’ medzi domackym a skolskym
prostredim a oddial’'uje nutnost’ véasnej intervencie.
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Klasifikac¢né systémy a typologie

Odbornd literatura ponuka viaceré roviny Kklasifikacie, ktoré reflektuji roéznorodost
etiologickych a vyvinovych faktorov. Z hl'adiska vyvinovej ¢asovej osi Dubayové (2016) deli
poruchy natie s nastupom v detstve a tie, ktoré sa manifestuju aZz v puberte. Tento diferencialny
diagnosticky krok je kriticky, pretoze v€asny nastup (Casto spojeny s neurologickymi deficitmi)
predikuje zavaznejsi a trvalejsi priebeh poruchy v dospelosti. Z pohl'adu miery socializacie
Krejcitova (2006) rozliSuje socializované poruchy spravania, kde si jedinec udrziava primerané
vztahy v rodine alebo v primarnej partii, no delikvenciu pacha mimo nej, a nesocializované
poruchy, ktoré su sprevadzané absenciou hlbSich emocionalnych vazieb a izolaciou. Zelina
(2011) aplikuje kritérium spolocenskej nebezpecnosti a klasifikuje spravanie do troch stupiiov:
nedisciplinované (asocidlne) spravanie (obCasné porusovanie pravidiel, vyruSovanie),
disocialne spravanie (trvalejSi charakter, Sikanovanie, zaSkolactvo) a antisocialne spravanie
(najvysSi stupent naruSenia, ublizenie na zdravi, kradeze), ktoré si vyzaduje Ustavnu
starostlivost’. Petrovi¢ (2021) d’alej rozliSuje Specifické a neSpecifické poruchy spravania.
Specifické poruchy maju preukéazatelny organicky podklad (poskodenie CNS, exogénne &i
endogénne vplyvy) a diagnostikuji sa zvyc€ajne uz v rannom detstve. NeSpecifické poruchy su
symptomatologicky identické, no chyba im jasny biologicky substréat; typicky sa objavuju okolo
Siesteho roku Zivota a ich etiolégia je primérne socialno-psychologicka.

Biologické a endogénne determinanty

Etiol6gia porlch sprévania je mimoriadne komplexna a podmienend vzajomnou interakciou
vnutornych a vonkajSich pric¢in (Majzlakova, 1998). Vnatorné (endogénne) faktory zahffaju
genetickl vybavu, vrodené vyvojové chyby a posSkodenie centralnej nervovej sustavy.
Hubyrova (2019) poukazuje na to, Ze biologicke a genetické predispozicie vytvaraju fyzicky
zaklad pre duSevné zdravie, no ich samotna pritomnost’ nemusi viest’ k poruche spravania bez
pdsobenia spustacich environmentalnych faktorov. Genetické informécie sa prenasaju cez
generacie ako predispozicie k emocionalnej labilite alebo impulzivite.

Kritickym obdobim sU prenatdlne a postnatalne vplyvy. Zdrojom rizika moéze byt
oneskorené neurologické dozrievanie, tazky porod, vystavenie vplyvu tazkych kovov,
radioaktivity, alkoholu alebo drog v tehotenstve (Petrovic, 2021). Tieto faktory ¢asto veda k
poruchdm vnimania, motoriky alebo exekutivnych funkcii, ¢o dietatu stazuje inhibiciu
nevhodnych reakcii. Dedi¢nost’ vSak nemozno chéapat’ ako fatalny verdikt; predstavuje len
potencial, ktory sa aktivuje v konkrétnom socialnom kontexte.

Psychologické faktory a motivacia

Psychologické faktory st Casto prejavom hladania ndhradného uspokojenia pri strate alebo
opakovanej frustracii. Dieta si nevhodnym spravanim snazi ziskat' pozornost’, kompenzovat’
pocit odmietnutia alebo si vytvorit’ identitu v rimci deviantnej rovesnickej skupiny (Hubyrova,
2019). Dolezitym vnutornym determinantom je motivacia, ktora predstavuje zaklad pre
pochopenie zmyslu konania jedinca. Motivy su vnutorné ¢initele, ktoré vzbudzuju a riadia
spravanie; ak diet'a neziskalo pozitivne motivy pre prosocialne spravanie, stava sa zranitelnym
voc¢i vonkaj$im negativnym podnetom (Petrovi¢, 2021). Typickym prejavom tohto
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disharmonického vyvinu je neschopnost’ nadviazat hlbsi vzt'ah a absencia empatie, ktora
prameni z ranych citovych deprivacii.

Exogénne faktory: Rodina a socialne prostredie

VonkajSie (exogénne) faktory predstavujii najCastej$i spustac behavioralnych odchylok.
Majzlanova (1998) medzi ne zarad’'uje konflikty medzi rodi¢mi, narusené spravanie rodicov,
absenciu jedného z rodi¢ov a chyby vo vychove. Koneckova (1992) zdoraziuje, Ze malo
podnetné prostredie a nespravne vzory brania dietat'u v osvojeni si adekvatnych socidlnych
navykov. Socialne prostredie je nevyhnutnou stastou Zivotného priestoru jedinca a jeho
kvalita priamo determinuje vyvoj osobnosti (Kollarik, 2008). Jedinci zo sociélne
znevyhodneného prostredia maju Statisticky blizSie k porucham spravania, pretoze vyrastaju v
nevhodnom prostredi, kde chybaju hranice, reSpekt k dospelym a v extrémnych pripadoch deti
vychovavaju iné deti (Petrovi¢, 2021). Hubyrova (2019) spaja negativnu socioekonomicku
situaciu so socio-patologickymi charakteristikami, ako su vazne psychické ochorenia rodicov,
rozvratené rodiny a neschopnost’ uspokojit’ zakladné biologické a psychické potreby. Je vSak
nevyhnutné kvalifikovat’ tieto zistenia: nemozno pausalne konStatovat, ze kazd¢é dieta
vyrastajuce v patologickej rodine bude vykazovat’ poruchy spravania. Poruchy spravania sa
moézu vyskytnit’ aj v uplnych, navonok funkénych rodinach, ak je vychova tzkostna, netplna
alebo perfekcionisticka (Petrovi¢, 2021). Na vznik poruchy sa vzdy podiel’a suhra viacerych
pri¢in pri dominancii niektorej z nich, ¢o vyzaduje pri diagnostike individudlny pristup
zohl'adiiujuci prenatalne, perinatalne aj postnatalne vplyvy.

Virtualny priestor ako novy exogénny faktor

Tradi¢né faktory pordch spravania, ako je rodinné zazemie alebo rovesnicka skupina, sa dnes
prelinaju s digitalnym prostredim. Krasna a Jurisova (2017) poukazuju na to, Ze realizacia
prevencie pred nastrahami virtudlneho sveta v aplikac¢nej praxi je kIiCova pre modernu
pedagogiku. Virtualny priestor ponuka anonymitu a absenciu priamej socialnej kontroly, ¢o
potencuje prejavy agresie, kyberSikanovania a impulzivneho spravania. Ziaci s poruchami
spravania Casto prenasaju svoje behavioralne deficity z fyzického prostredia do digitalneho,
alebo naopak, virtudlne nastrahy spustaju latentné poruchy spravania v realnom Zivote.
Pocitacové hry, socidlne siete a online platformy exponuju deti a mladez nasiliu, agresivite a
deviantnym vzorcom spravania v omnoho vicSej miere neZz tradicné média. Anonymita
virtudlneho priestoru zniZzuje pocit zodpovednosti za vlastné konanie a eliminuje empatické
brzdy, ktoré¢ funguji v tvarou v tvar interakcii. Prevencia preto musi byt proaktivna a zamerana
na rozvoj digitadlnej gramotnosti a etiky v online priestore, ¢o si vyZaduje Specifické
kompetencie zo strany pedagdgov a rodicov.

Bezpecnost’ méikkych ciel’ov ako predpoklad prevencie

Eduka¢ny proces a psychologickd prevencia nemézu fungovat’ v prostredi, ktoré nezarucuje
zakladnt fyzicku a psychicka bezpeénost’. Skolské zariadenia predstavuji klasicky priklad
makkych cielov (soft targets), ktoré st z definicie zranitelné voci vonkajSim aj vnutornym
hrozbam. Krasna a Kurilovska (2025) vo svojom vyskume zdoraziiujt, ze ochrana mékkych
cielov nie je len otdzkou fyzickej ostrahy, ale komplexného bezpecnostného manazmentu, ktory
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zahfiia aj prevenciu socialno-patologickych javov. Makké ciele su charakteristické nizkou
uroviiou ochrany, vysokou koncentraciou zraniteI'nych os6b a symbolickym vyznamom, ¢o z
nich robi atraktivne ciele pre r6zne formy ohrozenia. Ak $kola nedokaze zabezpecit’ bezpecné
prostredie, dovera ziakov, rodiCov a pedagogickej verejnosti v institiciu klesd, ¢o priamo
paralyzuje akékol'vek preventivne programy. Bezpecny priestor je teda fundamentalnou bazou,
na ktorej sa buduje socialna klima triedy a schopnost’ pedagdga realizovat vychovné
intervencie bez neustaleho tlaku a strachu. Ochrana méakkych cielov v kontexte Skoly preto
zahfnia nielen fyzické zabezpecenie budovy, ale aj vytvorenie psychosocialne bezpecného
prostredia, kde su jasne definované hranice, kde sa ddsledne rieSia konflikty a kde ma kazdy
Ziak pocit, Ze je chraneny pred fyzickym aj psychickym nésilim.

Etika a inStituciondlna déveryhodnost’

Uspesnost intervencie pri poruchach spravania je priamo Umerna miere dovery, ktord ma
inStitucia (Skola, Statne organy) u verejnosti. DinuSova (2021) argumentuje, Ze vSeobecné
normativne vychodiska etiky su nevyhnutnym zakladom pre budovanie dbveryhodnosti
bezpecnostnych a verejnych zborov. V kontexte $koly to znamena, Ze autorita pedagoga a
vedenia Skoly musi byt’ postavena na etickom konani, transparentnosti a spravodlivosti. Eticky
profil institlcie sa prejavuje v tom, ako sa rozhoduje o trestoch a odmenéch, ako sa komunikuju
neprijemné pravdy a ako sa zaobchadza s marginalizovanymi ¢lenmi komunity. DinuSova a
Sabayova (2024) determinuji doveryhodnost’ z pohl'adu obc¢anov a ich skusenosti s podavanim
podnetov ¢i staznosti. Aplikované na Skolské prostredie, sposob, akym Skola komunikuje s
rodi¢mi pri rieSeni konfliktov a staznosti, priamo determinuje ich ochotu spolupracovat’. Ak
rodic¢ia vnimaju postup Skoly ako neeticky, zaujaty alebo byrokraticky, aktivuju sa obranné
mechanizmy, bagatelizacia problému a odmietanie spoluprace. Instituciondlna déveryhodnost’
je teda kliCovym katalyzatorom, ktory premiena formalne preventivne plany na reéalnu,
funkéntl alianciu medzi Skolou a rodinou. Bez etickej integrity pedagdga a transparentnosti
Skolského systému je akdkol'vek prevencia odsudend na netspech, pretoze rodi¢ia a Ziaci
nebudu mat’ dévod reSpektovat’ autoritu, z ktorej nemaju pozitivnu skuisenost’.

Prevencia a interven¢né stratégie v rodine

Rodinné prostredie predstavuje primarny socializatny priestor, ktorého kvalita priamo
determinuje mieru zranitelnosti dietata voci socialno-patologickym javom. Prevencia a
eliminacia poruch spravania je v tomto kontexte mimoriadne komplexnd, pricom jej t¢innost’
je nevyhnutne podmienend schopnostou rodiny vytvorit’ stabilné emocné zazemie. Klimkova
(2017) argumentuje, Ze rodina by mala primarne fungovat’ ako miesto istoty a emocionalnej
pohody, ¢o svojim charakterom prispieva k harmonickému vyvinu. Pritomnost’ nésilia alebo
citovej deprivacie tento predpoklad deStruuje a postva psychologicky vyvin jedinca do
deviantnych kol'aji. Z tohto dovodu je kI'i¢ovym preventivnym ndstrojom pozitivny pristup a
cielené povzbudzovanie, ktoré kompenzuje pripadné externé frustracie. Specifickym a &asto
podceiiovanym faktorom rodinnej prevencie je zapojenie SirSej rodiny, najma starych rodicov.
Liber¢anova (2020) a Emmerova (2011) zhodne poukazuju na fenomén medzigeneracnych
programov, v ramci ktorych stari rodi¢ia vystupuji ako nenahraditelni participanti edukacného
procesu. Dieta neraz prejavuje vacsi reSpekt a poslusnost’ voci starym rodi¢om nez voci
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vlastnym rodiCom, ¢o z nich robi efektivny korekény mechanizmus pri formovani
behavioralnych hranic.

Samotna starostlivost’ o dieta s rizikom poruchy spravania si vyzaduje prechod od
intuitivnej vychovy k §truktarovanym intervenénym programom. Petrovi¢ (2021) identifikuje
niekol’ko terapeutickych a preventivnych smerov, ktoré sa v rodinnej praxi osvedcuju.
Behavioralne programy kladu doraz na priamu spolupracu diet'at’a a rodica s cielom nahradit’
nefunkéné vychovné $tyly. ESte komplexnej$i pristup predstavuje kognitivno-behavioralna
terapia, ktoru odborna literatira povazuje za najefektivnejSiu intervenciu pri poruchach
spravania, pretoze nerieSi len povrchové symptémy, ale aj kognitivne distorzie diet’ata.
Rodinna terapia, zalozena na teorii socialneho ucenia, zas prestuva t'azisko z jedinca na celd
rodinnu Struktiru. Rodic¢ia sa v tomto procese ucia rozpoznavat podstatu problému, buduju
pevné pravidla a posiliiuju prosocialne spravanie, ¢o vedie k zvySeniu rodi¢ovskej kompetencie
a eliminécii toxickych navykov v komunikacii (Petrovi¢, 2021). Protiargumentom voci tymto
Struktrovanym programom méze byt predpoklad, ze bezna rodina nema kapacitu ani odborné
znalosti na ich aplikaciu. Prave preto je nevyhnutne, aby sa sociologické a psychodynamickeé
programy zameriavali na vylepSenie socialneho prostredia a interpersonalnych vztahov, pricom
narusené spravanie dietata nebudu vnimat ako izolovany defekt, ale ako vysledok narusenych
sociélnych noriem v najblizSom okoli (Petrovi¢, 2021). V rovine kazdodennej mikroklimy sa
prevencia materializuje do konkrétnych ritualov a rutin. Diet’a potrebuje pevny rezim, ktory
zahfna pravidelny spéanok, spolo¢né stolovanie v rodinnom kruhu a domécu pripravu na
vyucovanie v rovnakom ¢ase a na pokojnom mieste. Ak sa u dietat’a prejavi nepozornost’, je
nevyhnutné zaradit’ pauzu, ¢im sa predchadza hromadeniu frustracie (Petrovié¢, 2021). Rovnako
dolezité je zapdjanie dietat’a do beznych zivotnych situdcii, akym je spolo¢ny nakup, kde sa
diet’a uéi orientovat’ v hodnote veci, planovat’ a komunikovat’. Hra v domacom prostredi neslUZi
len na zdbavu, ale stava sa priestorom, kde rodi¢ nenasilnou formou vklada pochvaly, otazky a
vychovné odkazy.

Zapojenie rodi¢ov do prevencie je dolezitym krokom k naprave dietata s poruchami
spravania. Rodi¢ia musia dat’ svojmu dietat'u najavo, Ze ol maju zaujem, ze im pocas dna
chybalo. Pochvalit’ ho za to, €o urobilo. Pytat’ sa na malickosti. NepreruSovat’ ho a nepoucovat’.
Chvalit, odmenovat a povzbudzovat je tiez dobrd forma ako odstranit’ zl¢ spravanie.
Motivovat’ dobrymi podnetmi a mySlienkami tImi negativne prejavy.

Prevencia v prostredi Skoly

Skola predstavuje sekundarny socializaény priestor, ktory vsak moze plne kompenzovat
deficity rodinného prostredia, najma u deti Zijucich v ochudobnenom alebo stresujicom zazemi.
Ucitel' v tomto systéme nevystupuje len ako transmiter vedomosti, ale ako kl'icova autorita a
stabilizujuci prvok. Hanuliakova a kol. (2016) zdoraznuju, ze primarna prevencia musi byt’
neoddelitelnou su¢astou edukaéného procesu s cielom ziskat' si doveru Ziakov. Skola by mala
poskytovat’ pocit uspeSnosti, ktory je pre krehka sebatctu dietata s behavioralnymi
problémami existenéne doélezity. Mimoriadny vyznam maju v tomto smere mimoskolské
aktivity a hry, v ktorych sa rizikovy ziak dostdva do veducej pozicie, ¢o transformuje jeho
potrebu po dominancii na konstruktivny smer. Podl'a Krausa (2014) by v prevencii mala zohrat’
zakladni ulohu neSpecifickd prevencia, v ramci ktorej treba u Zziakov rozvijat socidlne
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sposobilosti, podporovat’ efektivne rieSenie problémov a konfliktov, rozvijat' socialnu
komunikaciu, empatiu a asertivne spravanie. Socidlna klima triedy je sucastou socidlneho
prostredia Skoly a patri k zdkladom neSpecifickej prevencie. Bizikova (2015) vSak upozornuje,
Ze Skola si nie vzdy uvedomuje svoje délezZité poslanie smerom k socializacii ziakov, ¢o
naznacuje skutocnost’, Ze vyraznejSie sa sustredi na proces vzdeldvania a sprostredkovania
poznatkov, ¢im marginalizuje prevenciu rizikového spravania.

Pri hodnoteni uCinnosti preventivnych stratégii je nevyhnutné rozlisit formalne
deklaracie od realneho dopadu na ziaka. Jedlickova (2016) deli Skolské stratégie na ucinné,
menej ucinné a vyslovene netcinné. Kym zapojenie deti a rodicov do preventivnych aktivit a
dlhodobé programy prinasaji meratelné vysledky, organizovanie volného ¢asu bez hlbsej
Struktury je len malo ucinné. Najvicsie nebezpecenstvo vsak predstavuju neucinné stratégie,
medzi ktoré patri citové vydieranie, zastraSovanie, premietanie filmov bez néslednej reflexie
alebo jednorazové besedy. Prave jednorazove aktivity su v Skolskom prostredi ¢asto mylne
povazované za dostatoCni prevenciu, hoci v skuto¢nosti predstavuji len iliziu rieSenia.
Bizikova (2015) upozoriiuje, ze jadro prevencie spoc¢iva v dlhodobom pdsobeni na postoje
ziakov, rozvoji komunika¢nych zruénosti a v minimalizacii Skodliveho tlaku rovesnickej
skupiny. Skola by mala byt’ do jednotlivych vyu¢ovacich predmetov, napriklad etickd vychova,
nauka o spolocnosti a iné, kde to u¢ebné osnovy umoziuju, zacleiovat’ prevenciu socialno-
patologickych javov. Cielom je vychova k zdravému Zzivotnému Stylu, rozvoj sociélnych
zrucnosti a uzka spolupréca s rodinou.

Kritickym momentom Skolskej prevencie je priprava pedagdga na komunikaciu s
rodinou a manazovanie triedy. Je prisne nevhodné, aby ucitel’ ziaka pred kolektivom napominal,
trestal alebo ponizoval za chyby, ktoré su Casto dosledkom jeho diagndzy. Ak je nevyhnutné
pristupit’ ku korekcii spravania, prikaz alebo trest musi byt vecne zdovodneny tak, aby ziak
pochopil kauzalitu medzi svojim konanim a doésledkom, ¢im sa predchadza eskalacii
vzdorovitych reakcii (Petrovi¢, 2021). Tento pristup vyZaduje od pedagdga vysokud mieru
sebareguldcie a asertivity, pretoZe tolerancia voc¢i rus§ivym elementom nesmie prekrocit’ hranicu
do rezignécie na triedny poriadok. V oblasti priamej intervencie v triede data ukazujd, Ze
pedagbdgovia preferuju skupinovu pracu a didaktické hry, ktoré povazuji za najucinnejsie. Pri
rieSeni konfliktov vicsina ucitelov voli dialogovy pristup ,,z o¢i do oci", €o je z vyvojovej
psycholodgie ziaduce, no pre ucitel’a predstavuje extrémnu emocionalnu zat'az. Konfrontacia
vyzaduje, aby pedagdg dokazal regulovat’ vlastny hnev, nevstupovat’ do boja o moc s dietatom
v afekte a zaroven udrzat’ autoritu bez toho, aby ziaka ponizil. Tento proces emociondlnej prace
si vyzaduje Cerstvé mentalne zdroje, Co priamo suvisi s potrebou psychosocialnej hygieny
pedagoga. Unaveny, stresovany ucitel’ s iizkostnym alebo rezignovanym prejavom nedokdze
vytvorit’ bezpecné hranice, €o deti s poruchami spravania okamzite testuju.

Fenomenoldgia poruch spravania z pohl’adu respondentov

Z dat ziskanych od pedagogickych pracovnikov vyplyva, Ze najCastejSim socialno-
patologickym javom v Skolskom prostredi je zvySena aktivita a impulzivne spravanie (64 %
respondentov). Z pohladu psychosocialnej hygieny je prave impulzivita najviac
vycerpavajucim faktorom. Na rozdiel od otvorenej agresie, impulzivita vytvara chronické,
nepredvidatelné prostredie. Ucitel musi neustédle anticipovat’ prerusenia a udrziavat’ Struktiru
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hodiny napriek neustalemu tlaku na jej naruSenie. Zaujimava je diskrepancia medzi vnimanim
poruch spravania uciteI'mi a rodicmi. Zatial' co ucitelia hlasia 64 % impulzivitu, rodi¢ia vo
svojich detoch identifikuju impulzivitu len v 45 % pripadov, pricom az 25 % uvadza
vzdorovitost’ a negativizmus. Tento rozdiel v percepcii nie je len Statistickou odchylkou, ale
priamym odrazom komunikac¢ného Sumu medzi Skolou a rodinou. Rodicia ¢asto interpretuju
behavioralne prejavy v domacom prostredi inak ako v Struktdrovanom Skolskom prostredi,
pripadne podliehaja obrannym mechanizmom. Pre ucitel'a znamena tato asymetria nutnost’
viest naro¢né rozhovory, v ktorych musi obhajovat’ svoju profesiondlnu observaciu voci
rodicovi, ktory ju spochybiiuje. Bez pevne zakotvenej asertivity sa takyto rozhovor rychlo
degeneruje do obvinovania.

Vysledky prieskumu odhal’uju vysokii mieru zapojenia $k6l do preventivnych
programov. Az 82 % pedagodgov uvadza, Ze ich skola vyuziva preventivne programy, pri¢om
88 % z nich tieto programy realizuje v spolupréci s centrom pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie (CPPPaP). Ako najucinnejSie sa javia prednasky s odbornikmi (36 %)
a besedy (20 %). Na prvy pohl'ad tieto data indikuju, Ze Skolské prostredie je systémovo dobre
nastavene.

Proti tomuto optimistickému predpokladu je vSak nutné postavit zasadny
protiargument. Externé preventivne programy su svojou povahou jednorazové alebo
Strukturdlne oddelené od kazdodennej mikroklimy triedy. Kraus (2014) upozoriiuje, zZe
Specificka prevencia zamerand len na izolovane javy je menej efektivna neZz neSpecificka
prevencia budujuca dlhodobt socialnu klimu. Existuje redlne nebezpecenstvo, ze sa Skola
spolieha na inStitucionalnu podporu do takej miery, Ze podcenuje potrebu budovania vlastnych
komunikaénych  zru¢nosti. Skutocna skaska psychosocidlne; zdtaze nastdva v
neStruktdrovanom case, kde formalne programy zlyhavaji a rozhoduje vyluéne emocionalna
regulécia a profesionalita pedagdga.

Odporiacania pre pedagogicku, bezpe€nostnu a psychosocidlnu prax

Na zéklade syntézy teoretickych vychodisk a empirickych zisteni je mozné formulovat’ stibor
odporucani, ktoré cielia na inStitucionalnu, pedagogickl, bezpecnostnu a rodinnli rovinu.
Zistenia jednoznacne potvrdzujl, ze izolované zdsahy nie st schopné eliminovat’ poruchy
spravania; nevyhnutna je triangulacia medzi Skolou, rodinou a odbornymi poradenskymi
zariadeniami. Skoly musia vnimat’ bezpeénost’ nielen ako fyzicku ochranu, ale ako komplexny
koncept zahfnajuci aj psychosocialnu bezpeénost’. Vytvorenie bezpe¢ného prostredia (Krasna a
Kurilovska, 2025) je predpokladom pre zniZenie stresu pedagdgov a otvorenie priestoru pre
dialog s rizikovymi ziakmi. Ochrana mékkych cielov by mala byt zakotvena v Skolskom
poriadku ako prioritna uloha, pricom zahiiia nielen fyzické zabezpecenie, ale aj jasné protokoly
pre rieSenie krizovych situécii, Sikanovania a kybernetickych hrozieb. Prechod od
jednorazovych besied k dlhodobym programom zameranym na digitalnu etiku a nastrahy
virtualneho sveta (Krasna a Jurisova, 2017). Skola by mala spolupracovat’ s odbornikmi na
kyberneticku bezpecnost’ a zapojit’ rodi¢ov do vzdelavania v tejto oblasti. Virtualny priestor nie
je len doplnkom k redlnemu Zzivotu, ale plnohodnotnym socializacnym priestorom, ktory si
vyZzaduje Specifické preventivne stratégie.
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Skola a spolupracujiice institucie musia komunikovat’ transparentne a eticky (DinuSova, 2021).
Pri rieSeni staznosti a konfliktov s rodi¢mi je nevyhnutné aplikovat’ principy, ktoré zvysuja
doveryhodnost’ institicie a eliminuju obranné reakcie rodicov (DinuSova a Sabayové, 2024).
Eticky profil Skoly sa prejavuje v konzistentnosti rozhodovani, v reSpektovani ddstojnosti
kazdého Ziaka a v transparentnej komunikacii s rodi¢mi.

Vzhl'adom na vysoktl emocionélnu zat'az pri dialdgovych metoddach rieSenia konfliktov
je nevyhnutné vzdelavat pedagdégov v oblasti asertivnej komunikacie a sebaregulécie.
Vzdelavanie v oblasti Specidlnej pedagogiky sa prili$ sustredi na diagnostiku a metody prace s
dietatom, no marginalizuje vycvik v oblasti asertivnej komunikacie, sebaregulacie a
psychosocialnej hygieny samotného pedagoga. Ucitel' by mal byt vybaveny nielen znalost'ou
toho, ¢o robit’ s poruchou spravania, ale najma tym, ako chranit’ vlastna psychiku pri neustalom
vystaveni frustracii, odporu a nepredvidatelnosti. Skoly by mali intenzivnejsie spolupracovat’
s psycholdgmi, socialnymi pedagégmi a Specialnymi pedagdégmi. Zapojenie pedagogického
asistenta priamo do triedy s vyskytom rizikového spravania nie je len otazkou ucitela, ktorému
sa tak ulavuje od extrémnej emociondlnej zataze. Druhym kIaiCovym odporacanim je
transformacia Skolskych preventivnych programov z jednorazovych prednasok na dlhodobé, na
seba nadvazujuce moduly. Kognitivno-behavioralne pristupy by mali byt implementované
nielen do prace so Ziakmi, ale najmi do programov urcenych pre rodicov. Empirické data
ukazuju, ze 58 % rodicov vyuziva programy urcené pre rodicov a 70 % z nich povaZzuje tieto
programy za vel'mi prospeiné. Skola by sa mala stat’ inicidtorom vytvarania miestnosti pre
rodicov s pristupom k odbornej literatire a metodickym priruckdm, ¢im sa eliminuje bariéra
nedostupnosti informacii pre socialne slabsie rodiny.

Tretie odporucanie sa tyka individualizacie pristupu. Rodic¢ia v prieskume explicitne
vyjadrili poziadavku na vac¢si individudlny pristup, pochopenie a trpezlivost’ zo strany ucitel’ov.
Pedagogovia by mali pri komunikacii s rodinami zohl'adiiovat’ $pecifika rodinného prostredia.
Pre rodiny, v ktorych sa vyskytuje socidlna patoldgia alebo hlbok4 deprivéacia, by Skola a
samosprava mali zabezpecit’ ti€ast’ na vychovno-rekreacnych programoch, akymi su napriklad
prazdninové tabory. Tieto pobyty nie su len formou travenia vol'ného ¢asu, ale predstavuju
cielent sekundarnu prevenciu, kde je dieta vytrhnuté z toxického prostredia a vystavené
funkénym socidlnym vzorom.

Stvrté odporticanie smeruje k samotnym rodi¢om. Je nevyhnutné, aby sa rodi¢ia
rizikovych deti aktivne zucastnovali na programoch urc¢enych priamo pre nich, nie len pre deti.
Iba tak dokazu pochopit mechanizmy vlastnej vychovy a ponuknut dietatu zmysluplné
¢innosti, ktoré nahradia deviantné rovesnicke aktivity. Chvala, odmenovanie a povzbudzovanie
za malickosti musia byt’ v rodine aplikované konzistentne, ¢im sa buduje pozitivna vizba a
eliminuje potreba dietat’a uputat’ na seba pozornost’ deStruktivnym spravanim.

Analyza teoretickych vychodisk a empirickych dat jasne demonstruje, Ze poruchy
Spravania nie su statickym suborom pravidiel, ale dynamickym, emocionalne narocnym
procesom determinovanym suhrou biologickych, psychologickych a socidlnych faktorov.
Zistenia potvrdzuju, Ze institucionalne rdmce st nevyhnutnym zakladom, no samy o sebe
nedokazu eliminovat’ psychosocialnu zat'az pedagoga. Prave naopak, ¢im viac sa $kola snazi o
inkluzivny a dialégovy pristup, tym vécsie naroky kladie na emocionalnu regulaciu a asertivitu
ucitel’a.
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Pre psychosocialnu pracu a d’al$ie vzdelavanie pedagogov z toho vyplyva zasadny imperativ.
Spolupraca s rodinou, hoci je deklarovana ako kI'aicova, ¢asto nardza na obranné mechanizmy
rodicov, €o si od pedagdga vyzaduje schopnost’ viest’ tazké, Strukturdlne rozhovory bez toho,
aby zranil rodica alebo rezignoval na ochranu dietata. Napriek identifikovanym deficitom je
potrebné pozitivne hodnotit’ existujuci potencial spoluprace. Vacsina $kol uz dnes disponuje
sietou kontaktov s odbornymi zariadeniami, s ktorymi konzultuju problémy ziakov, a rodicia
tento fakt vnimaju ako pozitivny signal institucionalnej starostlivosti. Budice usilie preto
nesmeruje k budovaniu Gplne novych systémov, ale k prehibeniu, zintenzivneniu a najmai k
profesionalizacii uz existujucej spoluprace, kde asertivita a psychosocialna odolnost’ pedagoga
tvoria nevyhnutny predpoklad uspechu.

Zaver

Poruchy spravania v rodine a v Skolskom prostredi predstavuju multidimenzionalny problém,
ktory nemozno redukovat len na behavioralne intervencie. Fenomenoldgia tychto portch,
charakterizovand absenciou empatie, neschopnost'ou internalizovat’ normy a prejavmi aktivnej
¢i pasivnej agresie, vyzaduje komplexny etiologicky pohl'ad. Biologické predispozicie sa vzdy
aktivuju v kontexte socidlnej deprivacie, nefunkcnej rodiny alebo nevhodnej socializacie. K
tradi¢nym faktorom sa pridavajd nové vyzvy v podobe virtudlneho priestoru a nevyhnutnosti
ochrany méakkych ciel'ov, ¢o si vyZaduje aktualizaciu preventivnych stratégii. Empirické data
potvrdzujl, Ze najvic¢sou vyzvou pre pedagdgov nie je ani tak samotna existencia poruchy, ako
skor komunikacna asymetria s rodi¢mi, emocionalna naro¢nost’ riesenia konfliktov a chronicky
tlak impulzivneho spravania. Asertivita sa v tomto kontexte javi nie ako nadstavba, ale ako
klaGovy faktor prezitia v edukativnom procese. Umoznuje pedagogovi stanovit' hranice bez
destrukcie vzt'ahu, komunikovat’ neprijemné fakty rodicom bez obrannej reakcie a zvladat
krizove situacie bez toho, aby doSlo k naruSeniu vlastneho duSevneho zdravia. Eticka
doveryhodnost’ institicie je pritom kIacovym katalyzatorom, ktory premienia formélne
preventivne plany na realnu alianciu medzi Skolou a rodinou. Na zaklade skimania jednotlivych
javov je nutné si uvedomit’, Ze poruchy spravania predstavuju natol’ko vazny problém, ze na
ich vyrieSenie nemdze stacit’ niekol’ko odporucani. Zaroven musime akceptovat fakt, Ze
neustéle narasta vyskyt socialno-patologickych javov, a preto je stale vel'mi aktualne nad’alej
pokracovat’ v usili realizovat’ prevenciu tychto javov, foriem spravania deti az do obdobia
dospelosti. Buduci vyskum by sa mal zamerat na meranie miery vyhorievania ucitelov v
korelécii s ich asertivnymi profilmi, ¢im by sa definitivne potvrdil vyznam psychosocialnej
hygieny ako piliera UspeSnej Skolskej prevencie. Neustale narastajuci vyskyt socialno-
patologickych javov vyZaduje, aby sa prevencia stala neoddelitel'nou, systémovou a dlhodobou
sucast’ou zivota spolo¢nosti, presahujucou ramec jednorazovych projektov.

Tento c¢lanok odporucala na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda:
JUDr. Markéta GaSajova, PhD.
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