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FINSKY MODEL UZEMNEJ
SAMOSPRAVY V ERE UMELEJ
INTELIGENCIE

THE FINNISH MODEL OF LOCAL SELF-GOVERNMENT IN THE ERA
OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Silvia Karaffova?

Autorka pdsobi ako interna doktorandka na Fakulte verejnej spravy, Univerzity Pavla Jozefa
Saférika v Kogiciach. Vo svojej dizertaénej praci sa venuje vyzvam a prileZitostiam vyuZitia
umelej inteligencie pri vykone rozhodovacich pravomoci verejnej spravy.

The author is an internal doctoral student at the Faculty of Public Administration, Pavol Jozef
Safarik University in Kosice. In her dissertation, she focuses on the challenges and
opportunities of using artificial intelligence in the exercise of decision-making powers in
public administration.

Abstract

This article focuses on the analysis of the local government system in the Republic of Finland,
with particular attention to its legislative foundations, organisational structure, and current
trends in digitalisation and the use of artificial intelligence (Al) in municipal administration.
Through a comparative approach, the article identifies key differences between the Finnish
and Slovak models of local self-government in terms of structure, administrative capacity, and
innovative potential. Special attention is given to the national AuroraAl programme, the Al
register of the City of Helsinki, and other municipal initiatives that have positioned Finland as
a European leader in the responsible implementation of Al in the public sector. The findings
suggest that successful integration of artificial intelligence into local governance requires not
only technological solutions, but above all institutional capacity, an ethical framework, and
legal certainty. The Finnish experience offers an inspiring model for the modernisation of
public administration in other countries, including the Slovak Republic.

Key words: local self-government, Republic of Finland, artificial intelligence, digitalisation of
public administration, AuroraAl, Al register, municipal governance

Abstrakt
Predkladany ¢lanok sa zameriava na analyzu systému uzemnej samospravy vo Finskej
republike s osobitnym zretel'om na jeho legislativne zéklady, organiza¢nu Strukturu a aktualne

1 Adresa pracoviska: Mgr. Silvia Karaffova, Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, Fakulta verejnej
spravy, Katedra verejnopravnych disciplin, Popradska 66, 040 11 KoSice
E-mail: silvia.karaffova@student.upjs.sk
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trendy v oblasti digitalizacie a vyuZivania umelej inteligencie (Al) v komunalnej sprave.
Prostrednictvom komparativnej metddy st identifikované kI'icové rozdiely medzi finskym a
slovenskym modelom miestnej samospravy, a to v dimenzidch Struktdry, kapacity a
inovativneho potencidlu. Osobitna pozornost’ je venovana narodnému programu AuroraAl, Al
registru hlavného mesta Helsinki a d’alSim municipalnym iniciativam, ktoré z Finska
vytvaraju europskeho lidra zodpovednej implementacie Al vo verejnom sektore. Vysledky
analyzy poukazuju na to, Ze UspeSna integracia umelej inteligencie do miestnej spravy si
vyZaduje nielen technologické rieSenia, ale predovSetkym instituciondlnu kapacitu, eticky
rdmec a pravnu istotu. Finske skdsenosti predstavuju indpirativny model pre modernizéaciu
verejnej spravy v inych krajinach, vratane Slovenskej republiky.

Kracové slova: Uzemna samosprava, Finska republika, umela inteligencia, digitalizacia
verejnej spravy, AuroraAl, Al register, miestna spréva

Uvod

Uzemna samosprava tvori jeden zo zakladnych pilierov demokratického usporiadania Statu,
prostrednictvom ktorého moézu obcania aktivne participovat’ na sprave veci verejnych na
miestnej Urovni. Finsko sa dlhodobo zarad’'uje medzi Staty, ktoré buduji systém miestnej
spravy na hodnotach subsidiarity, otvorenosti a participacie obyvatel'ov. Primarnym pravnym
rdmcom pre organizaciu a fungovanie miestnej samospravy je zakon ¢. 410/2015 o miestne;j
samosprave, ktory nadobudol uG¢innost’ 1. maja 2015. Tento zdkon vymedzuje zékladné
principy fungovania obci, ich kompetencie, organizacné Struktury, hospodarenie a formy
medziobecnej spoluprace.

Cielom predkladaného ¢lanku je analyzovat postavenie Uzemnej samospravy vo
Finskej republike so zretel'om na platny pravny ramec, Specifikd fungovania samospravnych
jednotiek a aktudlne trendy v oblasti digitalizacie a umelej inteligencie (Al) v samospréve.
Praca si kladie za ciel’ nielen opisat’ sti€asny stav, ale aj identifikovat’ inSpirativne priklady
vyuzivania inovativnych néstrojov v miestnej sprave, ktoré by mohli byt relevantné pre
vedecky diskurz o modernizécii verejnej spravy v kontexte vyuZivania Al. Prioritna
pozornost’ je venovana miere prenositel'nosti finskych skisenosti s vyuzivanim Al v miestnej
sprave do slovenského prostredia, ¢o si vyzaduje nielen sumar konkrétnych iniciativ, ale
predovsetkym analyzu pravnych, institucionalnych a kapacitnych predpokladov, ktoré ich
podmieiiujt, a ich komparaciu so stavom na Slovensku. Osobitnd pozornost’ je venovana
identifikécii tych parametrov, v ktorych prenositel'nost’ naraza na objektivne bariéry.

Pri vyskume bola pouzita najméa metdda komparativnej pravnej analyzy a kvalitativna
analyza vybranych pripadovych $tadii vyuzivania Al na municipalnej Grovni vo Finsku.
Komparacia je rdmcovana podla troch kritérii: inStituciondlna kapacita samosprav, pravny
rdmec vyuzivania Al a mechanizmy transparentnosti a zodpovednosti. Cielom nie je najst’
moznosti pre mechanicky prenos finskeho modelu do slovenskych podmienok, ale
identifikovat’ pravne, organizacné a kapacitné predpoklady, ktoré by Slovensko muselo
vytvorit, aby podobné Al rieSenia mohli v samosprave skuto¢ne fungovat’.
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Verejna sprava a teoreticko-historické vychodiska miestnej samospravy vo Finskej
republike

Finska republika, zaradovand medzi Skandinavske krajiny a reprezentujuca severoeuropsky a
Skandindvsky model verejnej spravy, je charakterizovana ako decentralizovany unitarny Stat.
Verejnd moc v nej existuje na urovni centralnej, regionalnej a miestnej, avsak zakonodarna
moc v plnom zmysle slova posobi vylucne na centralnej trovni. Finsko je od roku 1995
Clenom Europskej unie (Kone¢ny 2016). Ako parlamentnd demokracia disponuje Finska
republika jednokomorovym parlamentom nazyvanym Eduskunta, ktory tvori 200 poslancov.
Z nich 199 je volenych kaZdé Styri roky prostrednictvom pomerného zastipenia v 13
volebnych obvodoch, pricom jeden mandat je vyhradeny pre autonémnu oblast Alandy, kde
prebieha vol'ba jednoduchou vicsinou hlasov (VAALIT VAL 2025). Na rozdiel od mnohych
eurdpskych Statov Finsko nedisponuje Gstavnym stidom — jeho funkciu plni Ustavna komisia
parlamentu (Kone¢ny 2016).

Z hladiska organizacie Statnej spravy zakon €. 410/2015 o miestnej samosprave
vymedzuje tri Grovne: Ustrednd, regionalnu a miestnu $tatnu spravu. Ustredna Statna sprava
zahffia ministerstvd spolu s ustrednou vladou a podriadenymi verejnymi organmi,
predovietkym agentdrami. Verejné agentury su klasifikované na zéklade uctovnictva,
vykonnostného riadenia a zamestnavatel'skej funkcie. V roku 2022 sa Struktira Statnej spravy
skladala zo 14 vladnych zloziek, 64 Gctovnych kancelarii, 104 vykonnostnych ttvarov a 184
zamestnavatel'skych kancelarii.

Regionalnu Statnu spravu zabezpeCuju Regiondlne spravy (AVI) a Centra pre
hospodarsky rozvoj, dopravu a Zivotné prostredie (ELY), ktoré plnia ulohy viacerych
ministerstiev na regionalnej drovni. Celkovo existuje 6 regionadlnych sprav a 15 centier
hospodarskeho rozvoja, dopravy a Zivotného prostredia.

Miestna Statna spradva zahffia policajné oddelenia a trady zamestnanosti, pricom

niektoré ich kompetencie sa v sulade s plathnymi reformami prevadzaju do p6sobnosti obci.
V oblasti poskytovania internych sluzieb zohravaju klIa¢ova tlohu dve centra zdiel'anych
sluzieb — Valtori (ICT sluzby) a Palkeet (finan¢né a HR sluzby). Dlhodoby trend smeruje k
znizovaniu poctu Statnych agentar prostrednictvom ich konsolidiacie do véacSich a
multifunkénych celkov (Pekkola a kol. 2023).
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Obrazok 1 — Suc¢asna vladna $truktara vo Finsku
Zdroj: Pekkola a kol. 2023

Miestna samosprava vo Finsku ma hlboké historické korene, siahajlice k staroseverskym a
nemeckym tradiciam kolektivneho rozhodovania slobodnych T'udi o spolo¢nych
zalezitostiach. Formdlna inStitucionalizdcia obci nastala v 19. storo¢i prostrednictvom
obecného dekrétu z roku 1865 a osobitného dekrétu pre mesta z roku 1873. AZ do 30. rokov
20. storocia si finske obce udrziavali relativne vysoku mieru nezavislosti.
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Prelomovymi boli 60. roky 20. storocia, ked’ sa v kontexte budovania socialneho $tatu obce
stali kI'uCovymi poskytovate'mi verejnych sluzieb a de facto sucast'ou Statnej administrativy.
Tento model tzv. "obce sluzieb™ dosiahol vrchol v 80. rokoch, no bol sprevadzany rasttcou
regulaciou a byrokratizaciou, ktoré postupne erodovali realnu samospravnost’.

Od 90. rokov sa zacala éra reforiem inSpirovanych novym verejnym manazmentom
(NPM), neskor principmi novej verejnej spravy (NPG) a neoweberovského myslenia.
Reformy kladli déraz na decentralizaciu, zniZovanie byrokracie, trhové mechanizmy a
orientaciu na vysledky. Po roku 2000 sa reformné snahy stali menej jednotnymi a
kombinovali prvky NPM s cielmi ako medziobecna spolupraca, verejno-sukromné
partnerstva a regionalne Struktdry.

Klacovym reformnym krokom bolo vytvorenie tzv. okresov sluzieb blahobytu
(Wellbeing Services Counties — WSC) v roku 2023, na ktoré bola prenesena zodpovednost’ za
zdravotnicke a socialne sluzby, ktoré dovtedy tvorili viac nez polovicu obecnych rozpoctov
(Sahamies a kol. 2023).

Organizacia obecnej samospravy

Kazda obec musi podl'a zdkona ¢. 410/2015 o miestnej samosprave disponovat povinnymi
organmi: miestnym zastupitel'stvom (najvysSi politicky orgdn), miestnou exekutivou
(obecnou radou), vyborom pre audit a volebnymi komisiami. Zastupitel'stvo pritom voli
clenov exekutivy aj obecného riaditela alebo starostu. Popri povinnych organoch m6zu obce
zriad’'ovat’ aj vybory, napriklad pre vzdelavanie ¢i izemné planovanie.

Najvyssim rozhodovacim organom obce je miestne zastupitel'stvo, ktoré rozhoduje o
stratégii obce, schvalovani rozpoctu a finanénych vykazoch, zasadach vlastnickej politiky a
schval'ovani uzemnych planov. Funk¢éné obdobie zastupitel'stva je Styri roky a zaina sa v juni
volebného roka. Pocet ¢lenov zastupitel'stva sa odvija od poétu obyvatel'ov obce nasledovne:

Pocet obyvatel’ov Minimalny pocet ¢lenov rady
nie viac ako 5 000 13
5001 - 20 000 27
20 001 - 50 000 43
50 001 — 100 000 51
100 001 - 250 000 59
250 001 - 500 000 67
viac ako 500 000 79

Tabul'ka 1 — Minimalny pocet ¢lenov zastupitel'stva podl'a poctu obyvatel'ov
Zdroj: Zakon €. 410/2015 o miestnej samosprave

Finske obce plnia tri vzajomne prepojené funkcie. Demokratickd funkcia zabezpecuje miestnu
demokraciu a priamu participaciu obéanov. Zakon vyZaduje, aby obce umoznili rézne formy
zapojenia verejnosti vratane konzultécii a participativneho planovania. Realita je v3ak takd, Ze
iba 20 % obcanov veri, ze ich hlas realne ovplyviluje rozhodnutia. Sluzobna funkcia zahriiuje
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zabezpecovanie predskolského a zakladného vzdelavania, kultary, $portu, kniznic, izemného
planovania, stavebného dozoru, infrastruktry a vodného hospodarstva. Rozvojova funkcia
umoziuje obciam venovat sa dobrovolnym aktivitim v oblasti hospodarskeho rozvoja,
Zamestnanosti alebo byvania, ¢o koreSponduje s principmi NPG zdoraziiujiicimi spolupracu a
sietovanie. Od roku 2025 sa rozvojova funkcia posilnila prenesenim zodpovednosti za sluzby

zamestnanosti na uroveil obci (Sahamies a kol. 2023).

Legislativny aspekt
Ustavné zakotvenie

lzemnej samospravy

Zékladny zakon o
Uzemnej samosprave

Regionalna samosprava

Financovanie samospravy
Reforma zdravotnictva a

soc. starostlivosti

Pravomoci a kompetencie
obci

Participacia obyvatel'ov

Zakon o vol'bach do
samospravy

Transparentnost’ a
kontrola

Medzinarodné zavazky

Slovenska republika

Ustava SR, 4. hlava ¢&l. 64-71

Zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni a Zakon ¢. 302/2001 Z.z.
0 samosprave vyssich tzemnych celkov
(z&kon o samospravnych krajoch)

Zéakon ¢. 302/2001 Z.z. o samosprave
vysSich izemnych celkov (zékon
0 samospravnych krajoch)

Miestne dane, Statne dotacie a transfery.

Kompetencie obci aj VUC v
zdravotnictve, postupné zmeny v rdmci
decentralizécie.

Kompetencie v oblasti miestnych
zalezitosti, rozvoj infraStruktdry,
Skolstvo, socialne sluzby.

Obcianska iniciativa, verejné rokovania,
referendd podl'a zdkonov o samosprave.

Zakon ¢. 180/2014 Z. z. o podmienkach
vykonu volebného prava a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov

Zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam

Ratifikacia Eurépskej charty miestnej
samospravy (ratifikovana v roku 2000).

Finska republika

Ustava Finska, ¢1. 121 garantuje
autonémiu obci a regionalnych
samosprav.

Local Government Act (410/2015)
upravuje organizaciu a fungovanie obci.

Regionalne samospravne rady podla
Act on Wellbeing Services Counties
(611/2021)

Miestne dane, Statny rozpocet a granty.

SOTE reforma (od 2023) prestva
zdravotnictvo na samospravu Wellbeing
Services Counties.

Autondmia obci pri sprave miestnych
zalezitosti, lzemné planovanie a verejné
sluzby.

Obcianske iniciativy, verejné vypocutia,
participativne mechanizmy

Election Act (714/1998) — upravuje
volby do samospravnych organov.

Act on the Openness of Government
Activities (621/1999), zakon o verejnej
finan¢nej kontrole.

Ratifikacia Eurépskej charty miestnej
samospravy (1991).

Tabul’ka 2 — Porovnanie legislativnych zakotveni Gzemnej samospravy v Slovenskej a Finskej republike

Zdroj: Vlastné spracovanie

Fungovanie Uzemnej samospravy vo Finskej republike a v Slovenskej republike

Z historického hl'adiska bolo Finsko od ¢ias Finskeho velkovojvodstva rozdelené na 6
provincii (ld4ni), v ktorych sa vykonavala dekoncentrovana Statna sprava na ¢ele s guvernérmi
(maaherra, landshdvding), menovanymi prezidentom na navrh vlady. Guvernér vedie krajsky
Urad, vykondva na Uzemi kraja Statnu spravu v pdsobnosti ministerstva socialnych veci
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a zdravotnictva, Skolstva a kultary, policie, zachrannych sluzieb, dopravy, obchodnej sut'aze
a ochrany spotrebitel’a a spravodlivosti (Kone¢ny 2016). Toto administrativne rozdelenie bolo
zruSené v roku 2010. Sucasnad Struktira Uzemnej samospravy vo Finsku je tvorend tromi
hlavnymi aroviiami, ktoré su prehl'adne zndzornené v nasledujucej tabulke.

Uroveil Néazov Pocet Pravna Mé dane?  Kompetencie
subjektivita
1. aroven Obce (kunta) 308 Ano Ano Skolstvo, infrastruktura,

planovanie, kultdra...

2. troven Regionalne rozne Ano Nie Spolupréaca v Specifickych
(neformélna)  zdruzenia (dobrovol'né) oblastiach

Speciélna Wellbeing services 21 Ano Nie Zdravotnictvo, socialne
uroven counties (verejnopréavne) sluzby, zachranny systém

Tabul’ka 3 — Struktdra Gzemnej samospravy vo Finskej republike
Zdroj: Ministerstvo socialnych veci a zdravotnictva Finska 2026a, Statistics Finland 2026a

K januaru 2026 existuje vo Finsku 308 obci (Statistics Finland 2026a). Napriek tomu, Ze
vécsina z nich zabera rozsiahle izemia, su populacne vel'mi rozdielne — viac ako polovica
obci ma menej ako 6 000 obyvatel'ov, pricom priemerny pocet obyvatel'ov na obec dosahuje
priblizne 18 300 (Statistics Finland 2025). Tento vysoky priemer je uréeny sposobom, Ze
niekol’ko velkych mestskych obci vyrazne prevysuje ostatné iizemia: devit’ najvacSich miest
— vratane Helsiniek, Espoo alebo Tampere — zabera malu ¢ast’ Finska, no Zije v nich 30 %
celkovej populécie a sustred’uje sa v nich az 40 % vSetkych pracovnych miest (Sahamies a
kol. 2023).

Znak Slovenska republika Finska republika

Pocet obyvatel'ov 5 409 407 5635971

Rozloha cca 49 000 km? cca 338 000 km?

Pocet miest cca 140 cca 310

Pocet obci cca 2 900 cca 310 (obce/mesta su jednotny druh obci)
Priemerny pocet cca 1 860 cca 18 300

obyvatel'ov na obec

Tabul’ka 4 — Porovnanie zakladnych znakov Gzemnej samospravy v Slovenskej a Finskej republike
Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Statistics Finland 2026b; Zakona ¢. 410/2015 o miestnej samosprave;
Statisticky Grad Slovenskej republiky 2026a; Statisticky trad Slovenskej republiky 2026b; Statisticky drad
Slovenskej republiky 2026¢

Vzajomné porovnanie systémov izemnej samospravy oboch krajin odhal’'uje zasadné rozdiely
v ich konfiguracii. Slovenska republika disponuje hustou sietou malych obci, kde priemerna
obec ma necelych 1 900 obyvatel'ov, ¢o sa podstatne 1isi od finskeho modelu s priemernym
poc¢tom viac ako 18 300 obyvatel'ov na obec. Ak by sme nebrali do Uvahy najvécsie mesta vo
Finsku, stale moézeme hovorit o vyraznej odliSnosti. Takato Strukturalna odlisnost
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odmienuje rozdielne administrativne kapacity, finanénu sebesta¢nost’ a schopnost’ inovativne
Y,

reagovat’ na vyzvy modernej verejnej spravy.

Oblast’

Skolstvo

Zdravotnictvo

Socialne sluzby

Uzemné planovanie

Miestne dane

Financovanie

Medziobecna

Finska republika

Zriad’ovanie zékladnych skol,

predskolskych zariadeni

Do roku 2022 obce, od 2023 regiony
(wellbeing services counties)

Obce a regiony zabezpeCuju socialne

sluzby, pomoc seniorom, rodindm

Obce maju silné kompetencie — Uzemny
plan, povolovanie stavieb

Priama obecna dan z prijmov FO (sadzba
4,70-10,90 % podla obce), dan =z
nehnutel'nosti

Vlastné prijmy (dane, poplatky), Statne
dotacie, podiel z dane z prijmu FO

Vel'mi rozvinutd — spolo¢né urady a funkcie

Slovenska republika

Zriad’ovanie materskych a zakladnych skol
(obce), stredné koly (VUC)

Ambulantnd a nemocni¢na starostlivost’
(VUCQ), obce sa podielajii na prevencii
Obce  (zakladné  sluzby), VUC
(Specializované zariadenia)

Obce (Uzemné plany, stavebné konania),
VUC schval'ujii izemny rozvoj kraja

Dan z nehnutelnosti, miestne poplatky
(napr. za odpad), podielova dan z prijmov
FO

Danové prijmy (podielové dane), vlastné
prijmy, Statne dotécie

Zdkonom umoznend, ale menej Casta;

spolupréaca najma v oblasti Skolstva alebo soc. sluzieb

Tabul’ka 5 — Porovnanie zakladnych oblasti Uzemnej samospravy v Slovenskej a Finskej republike
Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Eurydice 2025, Ministerstvo socialnych veci a zdravotnictva Finska 2025,
Ministerstvo Zivotného prostredia Finska 2025, Statistics Finland 2026¢, Local Finland 2025, Zékon ¢. 369/1990
Zb., Zakon ¢. 302/2001 Z. z., Zakon ¢. 564/2004 Z. z.

Vzt'ah medzi §tatom a obcami vo Finsku je vybudovany na principe fiskalneho federalizmu:
centralna vladda zodpoveda za makroekonomicku stabilitu a prerozdel'ovanie prijmov, zatial’
¢o obce a regidony zabezpecuju poskytovanie a financovanie verejnych sluzieb. Klucovou
zasadou je zdkonna povinnost’ Statu zabezpecit’ obciam primerané finanéné krytie vzdy, ked’
im prideli nové kompetencie (Sahamies a kol. 2023). Tato zasada je fundamentalnym prvkom
udrzatel'nosti finskeho samospravneho modelu.

Umela inteligencia v zemnej samosprave Finskej republiky
Finska republika patri medzi eurdpskych lidrov v oblasti zodpovedného rozvoja a
implementécie umelej inteligencie (Al) vo verejnom sektore. Tato pozicia nie je vysledkom
ndhodného vyvoja, ale cielavedomej Statnej stratégie, ktora sa zacala formovat eSte v roku
2017, ked Ministerstvo hospodarskych zalezitosti a zamestnanosti publikovalo narodnu
stratégiu s nazvom Finland's Age of Artificial Intelligence. Stratégia si kladie za ciel
vybudovat’ Finsko ako globéalneho lidra v praktickej aplikacii Al, pricom osobitny doraz
kladie na verejné sluzby, etiku a inklGziu (Nordforsk 2024).

Na rozdiel od mnohych inych krajin Finsko pristupuje k Al nie ako k Ccisto
technologickej, ale predovsetkym ako k spoloCenskej a spravnej vyzve. Transparentnost,
zodpovednost’ a dovera st vnimané ako predpoklady, nie ako obmedzenia inovécii. Tento
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pristup sa prejavuje v konkrétnych iniciativach na narodnej aj komunalnej trovni (Mayors of
Europe 2026a).

Narodny program AuroraAl

NajambicidznejSou iniciativou v oblasti Al pre verejnd spravu bol narodny program
AuroraAl, koordinovany Ministerstvom financii Finskej republiky v rokoch 2020-2022.
Ciel'om programu bolo vybudovat’ decentralizovant, otvorent siet’ prepajajucu veci verejné,
sukromné a treti sektor a poskytovat ob¢anom proaktivne a personalizované verejné sluzby
podra ich Zivotnych udalosti (OECD-OPSI 2022).

Filozofia programu vychadzala z kritiky tradi¢cného modelu poskytovania verejnych
sluzieb. Namiesto toho program presadzoval tzv. Human-Centric Al Transformation (HCAIT)
model, v ktorom je Startovacim bodom konkrétna Zivotna situacia ob¢ana, napr. zmena
zamestnania, narodenie dietat’a alebo vstup do vzdelania, nie organiza¢na Struktura uradu.
Prostrednictvom siete AuroraAl mali byt obanom automaticky a proaktivne ponukané
relevantné verejné, sukromné i neziskové sluzby bez nutnosti aktivneho vyhladavania
(OECD-OPSI 2022).

Program bol v roku 2023 formélne ukonceny z dovodu komplexnosti riadenia a
nedostatocnej pripravenosti Casti verejnych institlicii, no jeho myslienky a pilotné rieSenia st
d’alej rozvijané individualnymi obcami a mestami (Mayors of Europe 2026b).

Legislativny ramec pre Al v miestnej samosprave

Finsko v oblasti pravnej regulacie Al dlhodobo uprednostiiovalo proeurdpsky pristup, aktivne
sa zapajajuc do tvorby nariadenia EU o umelej inteligencii (Al Act). Nariadenie EU o Al
vstupilo do platnosti 2. augusta 2024 a Finsko pristapilo k harmonizécii narodnej legislativy
(Chambers and Partners 2025). V tejto suvislosti bol v oktébri 2024 zverejneny navrh zakona
o dohlade nad ur¢itymi systémami Al (Laki erdiden tekodlyjarjestelmien valvonnasta), ktory
nadobudol uc¢innost’ v roku 2025.

Pre potreby municipalit je zasadny aj zakon €. 906/2019 o sprave informacii vo
verejnej sprave, ktory sa ako prvy zakon na legislativnej drovni venuje otazkam
zodpovednosti pri vyuZivani Al a automatizovaného rozhodovania. Finske mesta su zaroven
povinné zosuladit’ svoje Al systémy s poziadavkami nariadenia GDPR, a to najmi pri
spracovani osobnych tidajov obyvatelov.

Konkrétne aplikacie Al vo finskych obciach

NajvyraznejSim prikladom implementacie Al v komunalnej sprave je hlavné mesto Helsinki,
ktoré patri k europskym priekopnikom zodpovedného vyuZivania Al v mestskej sprave.
Helsinki spolupracovalo s mestom Amsterdam na vytvoreni verejného Al registra — nastroja,
ktory tvori akusi vykladnd skriftu umelej inteligencie v mestskej sprave. Prostrednictvom
registra mozu obc¢ania ziskat’ prehl'ad o tom, ktoré Al systémy mesto vyuziva, na aké ucely,
aké data spracuvaju a ako su riadené. Tento register je povaZzovany za prvy svojho druhu na
svete a stal sa inSpiraciou pre d’alSie mesta v Eurdpe aj mimo nej (Wray 2020; Helsinki Al
Register 2026).
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Mesto Helsinki d’alej v roku 2024 testovalo nastroj Microsoft Copilot pre zefektivnenie
internych administrativnych procesov v spolupraci so sukromnym sektorom (Mayors of
Europe 2026b). Paralelne prebieha dlhodobé transformacia v poskytovani mestskych sluzieb
s vyuzitim Al — cielom je, aby boli tieto sluzby pontkané proaktivne a personalizovane, bez
nutnosti aktivneho vyhl'adavania zo strany ob¢ana (Urban Al 2023).

Mesto Oulu sa stalo predmetom akademického vyskumu v oblasti implementécie Al v
komunélnych sluzbach. Pripadova Stadia vyvoja chatbota OuluBot pre mestské sluzby v
odhalila Sest’ klI'icovych dilematickych parov pri implementacii Al vo verejnom sektore, ktoré
sa toCia okolo napétia medzi efektivnostou a etickymi imperativmi verejnej spravy vratane
transparentnosti, zodpovednosti a socialnej spravodlivosti (Heiniisuo a kol., 2025)

Dalsie finske mestd sa angazujii prostrednictvom iniciativ ako Make with Espoo
(spolutvorba digitalnych rieSeni s obc¢anmi), DigiOne vo Vantaa (integrovand digitalna
platforma pre vzdelavanie) a OuluHealth (inovativne zdravotné sluzby). Tieto projekty su
sucast'ou SirSich stratégii budovania ekosystémov inteligentnych miest (Sahamies a kol.
2023).

Obec/Mesto Iniciativa/Projekt Oblast’ vyuzitia Popis
Helsinki Al Register Transparentnost’ Prvy verejny register Al systémov
spravy vyuzivanych mestom, spusteny v septembri
2020 spolo¢ne s Amsterdamom,
spristupiiujuci informacie o algoritmoch
obc¢anom.

Helsinki Microsoft Copilot pilot  Interna administrativa ~ V roku 2024 testovanie generativnej Al pre
zefektivnenie vnitornych administrativnych
procesov.

Oulu OuluBot Zékaznicky servis Vyvoj konverza¢ného chatbota pre
poskytovanie mestskych informacii s dérazom
na etické aspekty nasadenia.

Espoo Make with Espoo Inovéacie Platforma pre spolutvorbu digitalnych rieSeni
s obCanmi a inovativne sluzby.

Vantaa DigiOne Digitalne vzdelavanie  Jednotna digitalna platforma pre Ziakov,
rodicov a ucitel'ov integrujuca Al nastroje vo
vzdelavani.

Helsinki Proaktivne sluzby Servisna Vyuzivanie Al na proaktivne pontkanie

transformacia relevantnych mestskych sluzieb bez nutnosti
aktivneho vyhl'addvania zo strany ob¢anov.
Tabul'ka 6 — Prehl'ad kl'u€ovych Al iniciativ vo finskych obciach
Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Helsinki Al Register 2026, Urban Al 2023,
Mayors of Europe 2026b, Heiniisuo a kol., 2025
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Al register Helsiniek, spusteny v septembri 2020 spolo¢ne s Amsterdamom, napina
predovsetkym dimenziu transparentnosti a to tak, Ze spristupiiuje verejnosti informacie o tom,
ktoré¢ Al systémy mesto vyuziva, na aké Gcely a aké data spracivaju (Helsinki Al Register
2026). Tym sa vytvara zéklad pre demokraticki kontrolu algoritmického rozhodovania a
posiliiuje sa zodpovednost’ samospravy voci obéanom. Register zaroven nepriamo prispieva K
pravnej istote, ked’ze zverejnenie podmienok fungovania Al systémov umoziuje obanom
overovat sulad ich nasadenia s poziadavkami nariadenia GDPR.

OuluBot, konverzacny chatbot pre mestské sluzby, ilustruje napdtie medzi
efektivnostou a etickymi imperativmi verejnej spravy. Pripadovd Stadia jeho vyvoja
identifikovala kliCové pary v oblasti otdzok transparentnosti, zodpovednosti a socidlnej
spravodlivosti pri nasadzovani Al, napr. Cudsky dohl'ad vs. Automatizacia, teda definovanie
hranic, kedy m& Al poskytnut' autonémne rieSenie a kedy musi byt otazka smerovana na
I'udského operatora. (Heiniisuo a kol., 2025). Pokial’ ide o ochranu osobnych udajov, chatbot
pracuje s poziadavkami obyvatelov mesta, Co si vyzaduje dosledné zakotvenie v zasadach
spracuvania osobnych udajov v sulade s GDPR.

Pilotné testovanie nastroja Microsoft Copilot v Helsinkach v roku 2024 sa sustredilo
na interné administrativne procesy (Mayors of Europe 2026b). Z hl'adiska automatizované¢ho
rozhodovania je pritom zasadné rozliSovanie medzi Al ako nastrojom na podporu
rozhodovania turadnika a Al ako néstrojom zaviazného rozhodovania vo veci. Finsky zékon €.
906/2019 o sprave informacii vo verejnej sprave sa ako prvy na legislativnej drovni venuje
otazkam zodpovednosti pri takejto automatizacii, ¢im vytvara pravny ramec aj pre
municipalne nasadenia.

DigiOne vo Vantaa a platforma Make with Espoo reprezentuju pristup, v ktorom Al
nastroje slGzia na posilnenie participacie a spolutvorbu verejnych sluzieb s ob¢anmi
(Sahamies a kol., 2023). Tento pristup koreSponduje s modelom PPPP (Public-Private-People
Partnership), ktory bol sucastou filozofie programu AuroraAl a vnimal obcana nie ako
pasivneho prijemcu, ale aj ako aktivneho spolutvorca Al systémov (OECD-OPSI 2022).

Etické a governance aspekty Al v samosprave

Osobitnym prispevkom Finska k medzinarodnej diskusii o Al je dbraz na etické riadenie. V
kontexte AuroraAl programu vznikol model verejno-sukromno-ob¢ianskeho partnerstva
(PPPP — Public-Private-People Partnership), ktory vnimal ob¢ana nie ako pasivneho prijemcu,
ale ako aktivneho spolutvorca Al systémov vo verejnej sprave (OECD-OPSI 2022). Finsky
pristup zdoéraziuje, ze ambicia a zodpovednost nie s v protiklade, ale vyZaduju sa navzajom
(Mayors of Europe 2026b).

Na narodnej urovni Ministerstvo financii v oktobri 2024 zriadilo koordina¢nu skupinu
pre generativhu Al vo verejnej sprave s cielom zjednotenia pilotnych projektov napriec
ministerstvami a zdiel'ania najlepSich postupov (Chambers and Partners 2025). Ministerstvo
Skolstva a kultary zavdzne vyc¢lenilo 10 milionov eur ro¢ne v rokoch 2025-2028 pre narodny
ELLIS institat ako centrum Al vyskumu, ¢o potvrdzuje, Ze Finsko vnima investicie do Al
kapacit ako dlhodobu Strukturalnu prioritu (Mayors of Europe 2026a).
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Finske skusenosti ukazuji, Ze pre municipalnu samospravu st kl'ucové tri predpoklady
uspesnej implementécie Al: institucionalna kapacita, eticky rdmec a pravna istota (Mayors of
Europe 2026).

Predpoklady prenositel’'nosti finskych skusenosti do slovenského prostredia

Komparécia finskeho a slovenského modelu odhal'uje, Ze finske skusenosti s Al v miestnej
sprave nie su automaticky prenositelné. Dovodom nie je nevhodnost’ samotnych nastrojov,
ale absencia institucionalnych, pravnych a kapacitnych predpokladov, ktoré ich vo Finsku
umoziuju.

InStitucionalna a kapacitna bariéra

Priemernd finska obec ma viac ako 18 300 obyvatel'ov, kym priemerna slovenska obec len
necelych 1 900 (Statistics Finland 2026b; Statisticky urad Slovenskej republiky 2026a). Tato
Strukturdlna odlisSnost podmieiiuje zasadne rozdielne administrativne kapacity. VacSina
slovenskych obci nedisponuje personalnymi ani finanénymi zdrojmi na vyvoj, nasadenie ani
prevadzku Al néastrojov, akymi su Al register, chatbot alebo proaktivna servisna platforma.
Finsky model stavia na konsolidovanych samospravnych jednotkéach, jeho priamy prenos do
prostredia s takmer 2 900 malymi obcami nie je realny bez predchadzajicej medziobecnej
spoluprace alebo spravnej konsolidécie.

Pravna bariéra

Finsko disponuje zdkonom ¢. 906/2019 o sprave informacii vo verejnej sprave, ktory ako prvy
na legislativnej urovni adresuje otazky zodpovednosti pri vyuzivani Al a automatizovaného
rozhodovania vo verejnej sprave. Paralelne prebehla harmonizécia s nariadenim EU o Al,
vysledkom ¢oho je zdkon o dohlade nad urcitymi systémami Al, ucinny od roku 2025
(Chambers and Partners 2025). Slovenska republika v sti¢asnosti obdobny zakon pre Al vo
verejnej sprave nemd. Chyba tak pravny zaklad pre povinnost’ transparentnosti Al systémov,
mechanizmus dohladu nad automatizovanym rozhodovanim na Grovni samospravy a jasna
Uprava zodpovednosti za chybné Al rozhodnutia.

Kapacitna bariéra na urovni financovania
Finske ministerstvo Skolstva a kultiry zavdzne vyclenilo 10 milionov eur ro¢ne v rokoch
2025-2028 pre narodny ELLIS institut ako centrum Al vyskumu (Mayors of Europe 2026a).
Na nérodnej Grovni bola zriadend koordinac¢nd skupina pre generativnhu Al vo verejnej sprave
s cielom zdiel'ania najlepSich postupov naprie¢ ministerstvami (Chambers and Partners 2025).
Slovensko disponuje Narodnou platformou AlslovaklIA a Akénym planom digitalnej
transformacie 2023-2026, avSak nema ekvivalentny mechanizmus zavazného a cieleného
financovania rozvoja Al kapacit ani porovnate'nti Uroven institucionalnej koordinacie vo
verejnej sprave.

Zaverom mozno konstatovat’, Ze finsky model pondka in3pirativny ramec, nie vsak
univerzalne prenositel'né rieSenie. Pre slovenské prostredie by prenositel'nost’ predpokladala
najmenej tri predchadzajlce kroky: legislativnu Upravu zodpovednosti pri automatizovanom
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rozhodovani vo verejnej sprave, vytvorenie medziobecnych kapacitnych Struktar pre
digitalizaciu a zavedenie zavédzného mechanizmu financovania Al inovacii v samosprave.

Zaver

Finska republika predstavuje v europskom kontexte priklad krajiny, v ktorej sa systém
Uzemnej samospravy vyznacCuje vysokou mierou decentralizacie, inStitucionalnou
vyspelostou a schopnostou inovativne reagovat’ na vyzvy sucasnej verejnej spravy. Pravny
ramec zakotveny v zakone ¢. 410/2015 o miestnej samosprave, spolu s ustavnou garanciou
autondémie obci, vytvara stabilné predpoklady pre efektivne fungovanie samospravnych
jednotiek.

Strukturalna konsolidacia, prejavujuca sa poétom obyvatelov na obec, predstavuje
zasadny predpoklad administrativnej kapacity, bez ktorej by implementécia inovativnych
nastrojov vratane umelej inteligencie nebola realizovatel'na.

V oblasti digitalizacie a umelej inteligencie obsadzuje Finsko poziciu europskeho
lidra. Narodny program AuroraAl, Al register Helsiniek, chatbot OuluBot ¢i pilotné
nasadenie generativnej Al v internej administrative hlavného mesta su konkrétnymi prejavmi
systematickej stratégie, ktora vnima Al nie ako technologicky ciel, ale ako nastroj
zlepSovania verejnych sluzieb v prospech obc¢ana.

Klacovym rysom finskeho pristupu je doraz na etické riadenie, transparentnost’ a
zodpovednost’, ¢o sa prejavuje aj na legislativnej trovni prostrednictvom zakona ¢. 906/2019
0 sprave informacii vo verejnej sprave a naslednej harmonizécie s nariadenim EU o umelej
inteligencii.

Komparéacia s modelom Uzemnej samospravy Slovenskej republiky odhalila zasadné
Strukturalne, pravne a kapacitné rozdiely, ktoré brania priamemu prenosu finskych skdsenosti.
Priemerna slovenska obec s necelymi 1 900 obyvateI'mi nedisponuje porovnatelnou
administrativnou ani finan¢nou kapacitou. Slovenska republika siCasne absentuje zdkonny
ramec pre zodpovednost’ pri automatizovanom rozhodovani vo verejnej sprave a nema
zavedeny mechanizmus zavéazného financovania rozvoja Al kapacit na Urovni samospravy.

Napriek tymto bariéram zostavaju finske skdsenosti inSpirativnym modelom. Ich
prenositelnost’ do slovenského prostredia by si vyzadovala tri predchadzajice kroky: prijatie
legislativnej Upravy zodpovednosti pri automatizovanom rozhodovani, vytvorenie
medziobecnych kapacitnych Struktur pre digitalizaciu a zavedenie zavdzneho mechanizmu
financovania Al inovacii v samosprave. Bez tychto predpokladov by zostala implementécia
Al v slovenskych obciach len formalnym transferom nastrojov bez redlneho instituciondlneho
zakladu. Finsky priklad tak poukazuje na to, Ze UspeSnd modernizécia verejnej spravy
prostrednictvom umelej inteligencie je predovSetkym otazkou institucionalnej pripravenosti,
etického rdmca a legislativnej istoty, nielen technoldgie samotnej.

Tento ¢lanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mladd veda:
doc. JUDr. Peter Molitoris, PhD.
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