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NEGATIVNE ASPEKTY ONLINE
FORMY VYUCBY V CASE PANDEMIE
COVID-19

NEGATIVE ASPECTS OF ONLINE EDUCATION DURING COVID-19 PANDEMIC
Tomas Bacdinsky !

Autor pdsobi ako odborny asistent na Fakulte manazmentu, ekonomiky a obchodu PreSovskej
univerzity v PreSove. V ramci vyskumu sa venuje najmé problematike determinantov kvality
vzdelavacieho procesu aekonomickej aktivite turizmu. Na fakulte vyucuje matematiku,
Statistiku a predmety s informatickym zameranim.

Author works as a lecturer and researcher at the Faculty of Management and Business,
University of PreSov. His research is mainly focused on quality of educational process and
economic activity of tourism. At faculty the author teaches Mathematics, Statistics, and
Informatics.

Abstract

The COVID-19 pandemic has forced most educational institutions in Slovakia to switch to
online learning. This radical change, for which not everyone was prepared, cause several
negative aspects. The difficulty of teaching and learning, the cooperation with students and
their activity in class, the time needed to prepare for class, the degree of cheating and the
overall psychological level of well-being of students; all of it has changed. The mentioned
aspects and the significance of their change are examined in a questionnaire survey with a
sample of 133 Mathematics teachers and their 1853 students, who perceive these aspects
before and after the beginning of the pandemic in Slovakia (March 2020). Respondents'
answers are tested using statistical methods Wilcoxon signed-rank test, regression analysis
(OLS model) and Student's t-test. The most important findings include a statistically
significant increase in the rate of cheating, teaching and learning difficulty and time
commitment.

Key words: negative aspects, online education, pandemic

Abstrakt

Pandémia ochorenia COVID-19 spdsobila na majorite vzdelavacich institucii na Slovensku
nateny prechod na online diStan¢na formu vyucby. Tato radikélna zmena, na ktoru nie vsetci
boli pripraveni, priniesla so sebou mnoZzstvo negativnych aspektov. Zmenila sa obt'aznost’

1 Adresa pracoviska: Mgr. Toma§ Bacinsky, PhD., PreSovska univerzita v PreSove, Fakulta manaZzmentu,
ekonomiky a obchodu, Katedra financii, a¢tovnictva a matematickych metdd, Konstantinova 16, 080 01 PreSov
E-mail: tomas.bacinsky@gmail.com
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vyucby, spolupraca a aktivita ziakov na hodine, ¢as venovany priprave na vyucbu, miera
podvédzania aj celkova miera psychickej pohody Ziakov. Spomenuté aspekty a vyznamnost’
ich zmeny su skumané v dotaznikovom prieskume so vzorkou 133 ucitel'ov matematiky a ich
1853 Ziakov, ktori tieto aspekty vnimaju v ¢ase pred zaciatkom pandémie na Slovensku
(marec 2020) a po jej zaciatku. Odpovede respondentov sU testované Statistickymi metodami
Wilcoxonov jednovyberovy test, regresna analyza (OLS model) a Studentov t-test. Medzi
najdblezZitejSie zistenia patri Statisticky vyznamny narast miery podvadzania, obt'aznosti
vyucby aj ¢asovej angaZzovanosti

KTlacové slova: negativne aspekty, online vyucba, pandémia

Uvod

UZ takmer dva roky su vSetky oblasti hospodarskeho a spolo¢enského Zivota na Slovensku
pod priamym alebo nepriamym tlakom spésobenym pandémiou koronavirusu SARS-CoV-2.
Vo vinach prichadzaju obmedzenia na prevadzky cestovného ruchu, reStauracné zariadenia,
poskytovatel'ov sluzieb atieZ na Skolstvo. To cCeli na vSetkych turovniach opatreniam
a predstavam zo strany institacii, veducich predstavitelov aj rodicov a napriek relativne
jednotnym nariadeniam je mozné badat’ rézne pristupy zo stran riaditel'ov, rektorov aj
dekanov. Od zaciatku restrikcii na oblast’ Skolstva bola v zaujme zachovania zdravia a Zivota
majorita interakcii vychovno-vzdelavacieho procesu medzi edukatormi a edukantmi presunuta
do virtuélneho online priestoru. To malo, prirodzene, za nésledok zniZenie miery pozornosti,
moznosti kontroly a celkovo pokles kvality vzdelavania. Jednou z pric¢in je redukcia zloZiek
komunikacie, ktoré su pri face-to-face vyucbe vyuzivané v plnom rozsahu. Celkovo je mozné
pozorovat’ negativne aspekty suvisiace s prechodom na online formu vyuéby na strane
vyucujucich, aj na strane vzdelavanych Ziakov aStudentov, bez ohl'adu na stupen
realizovaného vzdelania alebo na socialno-ekonomické zazemie edukantov. O to viac je
zmena formy citel'na pri predmetoch, kde je potrebny fyzicky kontakt s u¢ebnymi poméckami
alebo zapdjanie viacerych zmyslov (ako len zraku a sluchu), pripadne predmetov, pri ktorych
je dolezitejSie problému porozumiet’, ako len nadobudnut’ encyklopedické znalosti. Jednym
z posledne zmienenej skupiny je predmet Matematika, ktorého poznatky tvoria délezitd
kategoriu gramotnosti a s vyuZivané na mnohych pracovnych poziciach aj v kazdodennej
realite Cloveka. Predmetom tohto ¢lanku je zhodnotenie velkosti narastu negativnych
aspektov dopytovanych Ziakov, Studentov a ucitelov predmetu Matematika na slovenskych
vzdelavacich institaciach prvej a druhej urovne vzdelania (zakladné a stredné Skoly).

Teoretické vychodiska problematiky

Dosledkom  protipandemickych opatreni doSlo ku transferu vyucovacieho procesu
z prezen¢nej face-to-face do online distan¢nej formy. Ten je definovany ako systém so
systémotvornymi elementmi, ktorymi su ciele, obsah a prostriedky vyucovania, ucitel’ a ziak
(ako jedinecna dvojica komunikantov pre realizdciu procesu) a podmienky, v ktorych je
proces vyucovania realizovany (ObdrZzalek 2000). Distan¢né vzdelavanie online formou
zahfna charakteristiky organizovanej vyucby na dialku, pri ktorych nedochadza alebo
dochadza len k minimalnym priamym kontaktom zo¢i-vo¢i medzi uc¢itefom a samostatne
Studujucim (Svec 1995). Jednym zo $pecifik online vzdelavania je odstranenie vzdelavacich,
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priestorovo-casovych, individudlnych aj finanénych bariér (Turek 2014). V poslednom obdobi
viacero autorov rieSi negativa zmeny formy vyuéby v ¢ase pandémie. Autori Buzatu et al.
zistili na vzorke 238 Studentov, ze respondenti celkovo uprednostiuji online formu
vzdeldvania, no nie su si isti, ¢i jeho kvalita je na urovni klasickej prezencnej formy
bezprostredného kontaktu ucitela a Ziaka. Lee a Deale (2021) potvrdzuju tento nazor pri
Studentoch a vyucujucich v odbore turizmu a hotelierstva. V oblasti Studia mediciny boli
napriek pozitivnemu vplyvu online vzdelavania na vzorke 208 respondentov v polovici
pripadov identifikované negativa suvisiace skomunikaciou, hodnotenim, sktsenostou
sonline formou aj s pandémiou sp6sobenou tuzkostou a stresom (Rajab, Gazal, Alkattan
2020). Senol et al. (2021) sa stretli s podobnymi nazormi Studentov mediciny, ked’ na vzorke
1127 respondentov ukézali Studentmi cenent flexibilitu online vzdeldvania, no jeho
nedostatky a zaroven potrebu face-to-face vyucby pri predmetoch z oblasti anatomie. Garcia
(2021) sumarizuje skuasenosti viacerych autorov so zaverom potreby podpory nérastu
digitalnych  a didaktickych  kompetencii ainvesticii do informac¢no-komunika¢nych
technologii. Chakraborty et al. (2021) zistili na vzorke 358 Studentov, Ze dve tretiny z nich sa
ucia lepSie v triede ako v online prostredi, v ktorom vyucba pbsobi stresujico a ovplyviuje
ich zdravie a sociélny Zivot. Altuwairesh (2021) konstatujte, Ze viac ako polovica Studentov
preferuje tradiéné vzdelavanie typu face-to-face a online forma spbésobuje problémy spojené
s motivaciou a technické problémy. Balta-Salvador et al. (2021) zistili na nazoroch Studentov
inZinierstva negativny vyskyt nudy a koreléciu prepojenia Studentov navzajom a Studentov
sucitelmi s emociami Studentov. Skumanych negativ aj pozitiv online formy vyucby je
mnoho a st ovplyvnené aj subjektivnym vnimanim s fiou spojenej reality protipandemickych
reStrikcii na oboch stranach vychovno-vzdelavacieho procesu.

Popis vyskumnej vzorky a deskriptivna Statistika

Vyskumna vzorka je tvorena 133 uditeI'mi a 1853 Ziakmi. Majorita respondentov pdsobi na
zakladnej Skole (73 % ucitelov, 61 % ziakov), Stvrtina uéitelov (23 %) a 30 % Ziakov
navstevuju strednd Skolu (odbornud, gymnazium a iné), najmensia ¢ast’ vzorky (4 % ucitel'ov
a 8 % Ziakov) p6sobi na osemro¢nom gymnaziu. U respondentov bolo v ramci dotaznikoveho
prieskumu identifikované subjektivne vnimanie Siestich aspektov v podmienkach prezencne;j
face-to-face vyucby (Cas pred pandémiou, t. j. pred marcom 2020) a v podmienkach online
(resp. distan¢nej) formy vyucby (pocas pandémie od marca 2020). Predmetom skimania su
kvantifikované zmeny tychto Siestich aspektov:

e Alu, Alz: problémovost a obtaznost — na Skale od 1 (l'ahké, jednoduché) do 10
(fazké) sa ucitelia vyjadrovali ku miere komplikovanosti (problémovosti) ucenia
predmetu Matematika (resp. vedenia hodiny). Podobne Ziaci v tejto otazke hodnotili
celkovu l'ahkost’ uéenia, pripravy na hodinu a zrozumitel'nost’ vykladu uciva.

e A2u, A2Z: miera podvadzania — ucitefom vnimana miera podvadzania (opisovanie,
radenie, vyuzivanie nedovolenych pomdcok, tahakov) bola hodnotena na Skale od 1
(nizka) do 10 (vysoka). Ziaci konkretizovali tito mieru postom podvéadzani za rok.

e A3: aktivita a spolupraca — v tomto aspekte hodnotili ucitelia na Skale od 1 (slaba) do
10 (vynikajuca) celkovu aktivitu Ziakov na hodine, ich iniciativne zapajanie do
rieSenia Uloh a tieZ mieru aktivneho poc¢uvania.
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e A4: celkovy well-being — tento aspekt, zistovany u Ziakov na Skale od 1 (zlé, nizka
uroven) do 10 (vyborné, vysoka troven), integruje subjektivne vnimanie viacerych
oblasti Zivota, ktoré uzko suvisia so Skolskym vzdelavanim tvoriacim dominantnu
Cast’ reality mladého ¢loveka nielen z ¢asového hladiska.

e Abu, A5Z: casova angazovanost — vV kontexte zmeny formy vyucby bolo z pohl'adu
Ziakov na Skale od 1 (malo, ni¢) do 10 (vela) skimané mnozstvo ¢asu (mimo
kontaktnych hodin) venovaného priprave na predmet Matematika. Ucitelia sa pri
tomto aspekte vyjadrovali v hodindch (na pracovny deil), venovanych priprave na
vyucbu a inym suvisiacim aktivitam.

e A6u, A6Z: priemer znamok — posledny aspekt priemeru znamok je zhriiujucim
prejavom pozitiv aj negativ zmeny formy, pripadnych Gprav kritérii hodnotenia s tym
stvisiacich aj vplyvu predodlych aspektov. Ziaci uvadzali priemer posledného
polroka, ucitelia priemer vSetkych svojich Ziakov.

Pocetnosti odpovedi na Skéle od 1 do 10, zakladné ¢iselné charakteristiky priemeru (priem)
a smerodajnej odchylky (sm. odch.) atiez pocéty chybajucich odpovedi (ch. N) premennych
(skamanych aspektov) v ¢ase prezencnej (pred) aonline formy vyucby (po) su uvedené
v Taburlke 1.

Alu Al? A2u A3 A4 A5?
pred po pred po pred po pred po pred po pred po
priem 3,73 635 45 511 33 635 7,17 551 6,68 6,16 4,37 4,47
sm.odch. 189 215 262 261 22 216 146 194 263 28 235 241

ch. N 2 0 10 26 1 0 0 0 1 25 7 26
1 9 2 275 182 13 1 0 0 113 152 240 227
2 27 4 223 174 51 6 0 4 42 64 233 217
3 43 11 227 216 33 14 4 22 78 136 257 239
4 7 11 212 185 8 5 3 16 114 172 232 283
5 23 20 298 300 11 20 13 32 294 271 341 316
6 8 10 147 18 1 12 14 13 171 167 190 152
7 9 26 170 210 1 24 30 20 217 185 154 157
8 2 28 133 159 7 35 53 18 266 207 103 125
9 3 18 58 99 4 11 14 7 194 170 44 45
10 0 3 100 116 3 5 2 1 353 304 52 66

Tabul’ka 1 — Popisna Statistika a tabul’ka pocetnosti pre aspekty hodnotené na Skale 1-10
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a vystupov z programov Gretl a Microsoft Excel

V tabul’ke st vyzna¢ené maxima pocetnosti pre aspekty v oboch obdobiach a aj vyrazne sa
odliSujuce dvojice hodndt priemerov pre aspekty vnimania ucitelov Alu, A2u a A3, ktoré su
nizsie testované.

Ciselné charakteristiky ostatnych premennych (aspektov s inou $kélou ako od 1 do 10)
spolu s pocetnostami (pripadne delenymi do intervalov kompletnych alebo so Specifikovanou
hornou hranicou) v ¢ase prezen¢nej (pred) a online formy vyucby (po) st v Tabul’ke 2.
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A2z A5u Abu A6z

pred po pred po pred po pred po
priem 1,31 2,47 2,58 4,45 2,28 2,21 18 181
sm. odch. 4,42 6,59 1,84 2,48 0,44 0,57 0,84 0,85
ch. N 141 200 3 2 22 19 94 76
0 1077 755 <3 106 49 <15 3 9 1 677 675
1-10 617 856 <6 18 62 <25 66 64 2 692 675
11-40 15 31 <9 3 13 <35 4 37 3 315 353
41-70 1 7 <12 3 6 <45 1 4 4 72 69

71-100 2 4 <15 O 1 <5 0 0 5 3 5
Tabul’ka 2 — Popisna Statistika a tabul’ka pocetnosti pre aspekty A2Z, A5u, A6ua A6Z
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a vystupov z programov Gretl a Microsoft Excel

Na zéklade priemernych hodnét premennych A2Z a ASu (zvyraznené hodnoty) a ich narastu
zmenou formy vyucby je mozné ofakavat’ vyznamni zmenu v pocte podvadzani Ziakov
a ¢asovej angazovanosti ucitel'ov. Pri aspekte podvadzania u Ziakov (A2Z) je viditeI'ny presun
takmer jednej tretiny respondentov zo stavu O podvodov do intervalu 1-10. V Casovej
angazovanosti ucitel'ov (aspekt A5u) viac ako polovica respondentov prvej kategérie (do 3
hodin za pracovny defi) zmenou formy vyucby venovala priprave na vyucovanie a suvisiacim
aktivitdm aspon dvakrat viac ¢asu (presun do intervalu 3-6 a d’alSich).

Testovanie vyznamnosti zmien
Kazdy skumany negativny aspekt z pohladu ucitelov aj ziakov (resp. negativna zmena
aspektu) je vyhodnoteny Statistickymi metodami s hladinou testu o=0,05. Pri testovani
Statistickych hypotéz o vyznamnosti rozdielu hodndt Statistickych suborov prezencnej
face-to-face (pred) aonline distanénej (po) formy vyucby pre kazdy negativny aspekt
z pohladu ucitel'ov aj Ziakov su vyuZzité tieto metddy s vysledkami spracovanymi na zéklade
vypoctov v programe Gretl:

e Wilcoxonov jednovyberovy test znamienkovych poradi — ucitel'ské aspekty,

e OLS model — aspekt A27,

e Studentov t-test — ostatné Ziacke aspekty A1z, A4, A57 a A6Z.
Testovanie ucitel'skych aspektov (pomocou z Statistiky) s ¢iselnymi atributmi a vyslednymi
zhodnoteniami vyznamnosti narastu (pripadne poklesu) je uvedené v Tabulke 3.

Alu A2u A3 A5u Abu

n 110 114 107 116 90
W+ 403 592 7606,5 308 3659,5
W- 8012 8015 953,5 8102 2055,5
z -8,77 -8,45 7,52 -9,08 2,46
p-hodnota 8,74.10%° 141.10Y 2,710 5,25.10% 0,007
zamietnuta hypotéza Ho Ho Ho Ho Ho

vyznamnost’ rozdielu  ANO1  ANOt ANO| ANOt ANO|
Tabul’ka 3 — Testovanie vyznamnosti rozdielov Wilcoxovym testom
Zdroj: vlastné spracovanie podla vystupov z programov Gretl
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Pocet parovych pozorovani (n) v jednotlivych aspektoch je odlisny z dévodu nekompletnych
odpovedi niektorych respondentov. VSetky hodnoty p si menSie ako hladina testu o, nulové
hypotézy zamietame. Pri aspektoch Alu, A2u a ASu zaznamenavame Statisticky vyznamny
narast ucitePmi subjektivne vnimanej miery problémovosti sucenim (Alu), miery
podvadzania Ziakov (A2u) a Casovej angazovanosti pri priprave na vyucovanie (A5u), ¢o
ukazuju aj vyrazne vyssie suéty poradi zapornych rozdielov W-. Statisticky vyznamny pokles
je mozné vidiet’ pri aspektoch A3 a A6u (vysoky sucet poradi kladnych rozdielov W+), ktoré
znamenaju zhorSenie spoluprace so Ziakmi pri online vyucbe (pokles priemernej hodnoty
v aspekte A3 zo 7,17 na 5,51) a mierne zlepSenie Studijnych vysledkov (pokles priemerného
hodnotenia z 2,28 na 2,21).

Vyznamnost’ zmeny v aspekte miery podvadzania pri overovani nadobudnutych poznatkov
ziakov pocas vyucovacieho procesu (A27) je testovana OLS modelom. Ziskany model je
v tvare

poi = 1,33045 + 1,13366 . pred; + ui,

kde zavisla premenna po predstavuje pocty podvodov v ¢ase online formy vyucby a regresor
pred je premennd spoctami podvodov v ¢ase prezencnej face-to-face formy vyucby.
Vypocitané Standardné chyby pre konStantu a regresor su 0,141247 a0,199754 a vSetky
hodnoty p su menSie ako 0,0001, ¢im je mozné KkonStatovat vyznamnost' regresnych
koeficientov. Regresny koeficient b je kladny, ¢o znamena, Ze v ramci aspektu A2Z je mozné
konsStatovat’ Statisticky vyznamny narast po¢tu podvodov zo strany Ziakov v suvislosti s
prechodom vyucby z prezencnej na online formu.

Parametricky Studentov t-test pre parovy vyber Ziackych aspektov (Alz, A4, A5Z a A6Z)
porovnava rozdiel po — pred s nulou. Vystupy z programu Gretl (vratane hodnoty testovacej
Statistiky t) st uvedené v Tabulke 4.

Alz A4 A5z A6z

n 1822 1822 1825 1719
priem 0,564 0,525 0,117 0,015
sm. odch. 2,593 2,76 2,112 0,552
t(n-1) 9,28 -8,115 2,361 1,146
p-hodnota  2,32.102° 4,42.10 0,009 0,126
il B
vyznamnost’

ANO ANO ANO NIE
rozdielu ! ! 1

Tabul’ka 4 — Testovanie vyznamnosti rozdielov Studentovym t-testom
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a vystupov z programov Gretl

Pri aspekte AlZ a A57 je mozné vidiet Statisticky vyznamny narast Ziakmi subjektivne
vhimanej obt'aznosti vyucby, resp. vyznamny narast ¢asu venovanému priprave na predmet
Matematika z dovodu zmeny formy vyucby. Pokles hodnotenia sa vyskytuje v aspekte A4,
ktory predstavuje celkovy well-being, subjektivne vnimanu mieru psychickej pohody. Mierny
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pokles strednej hodnoty priemeru zndmok Ziakov nie je mozné povazovat za Statisticky
vyznamny.

Interpretécie a zaver

VSetky negativa spomenutych aspektov online formy vyuéby je nutné vnimat v kontexte
suvisiacich protipandemickych restrikénych opatreni, od ktorych nesmieme abstrahovat’. Ich
vplyvy su predmetom hlbSieho skdmania.

Negativne aspekty Alu, A2u aA5u zvySenej obtaznosti vyucby, <Casovej
angaZzovanosti a miery podvadzania Ziakov si spdsobené vynutenym prechodom na novy
systém vzdelavania, pocitatovou gramotnostou niektorych pedagdgov a vynaliezavost'ou
Ziakov, resp. nemoznost'ou kontroly korektného plnenia Studijnych povinnosti.

ZhorSenie spoluprace so Ziakmi (A3u) méze byt sposobené poklesom discipliny, absenciou
rezimu, technickymi problémami, pripadne nevhodnymi podmienkami domaceho prostredia
na realizovanie online vyucby.

Statisticky vyznamny pokles (zlep3enie) priemeru zndmok z pohl'adu uéitel'ov (aspekt
ABu) moze byt spésobeny Upravou Kritérii hodnotenia (zmiernenie z dévodu zmeny formy
vyucby), pripadne pozitivnym vplyvom doméceho prostredia na vzdelavanie Ziakov. Ziakmi
vhimana zmena hodnotenia (priemer znamok v aspekte A67) nie je zmenou formy vyucby
Statisticky vyznamna. Tato disproporcia aj pripadné faktory vplyvajace na tato zmenu sd
vhodnym predmetom d’alSicho sktimania.

Podobne ako pri uéiteloch, aj Ziacke vnimanie obt'aznosti vyucovaného predmetu
a ¢asovej angazovanosti do pripravy na neho zaznamenalo zmenou formy vyucby vyznamny
narast (aspekty Alz, A57). Tento fakt potvrdzuje potrebu face-to-face kontaktu vyucujuceho
s edukantom na pravidelnej baze z dévodu moZnosti plného vyuZivania zloZiek a foriem
komunikacie a maximalizacie efektivnosti vychovno-vzdelavacieho pdsobenia.

Pokles miery subjektivne vnimanej psychickej pohody Ziakov v aspekte A4 suvisi
s obdobim restrikcii pohybu a socialnych interakcii, ktoré mlada generécia povaZuje za
podstatné, atiez sabsenciou kazdodenného fyzického kontaktu s rovesnikmi spdsobenou
realizovanim online formy vyuc¢by. Napriek priemernému poklesu o polovicu bodu na
desatbodovej Skale je zaznamenany pokles Statisticky vyznamny anie je dobré tento
negativny aspekt podcenovat’. Pri dlhodobom pdsobeni by zmena mohla rast’ rychlejSie ako
linearne.

Zmena formy vyucby z prezenénej face-to-face na online diStanénu ako doésledok
restrikénych protipandemickych opatreni priniesla so sebou okrem pozitiv nateného pokroku
a adaptacie aj mnozstvo negativnych psychologickych aspektov. Na oboch stranach
vzdelavacieho procesu bol v stvislosti s vyucbou zmenou jej formy spdsobeny Statisticky
vyznamny narast problémovosti vyucby, Casovej angazovanosti aj vnimanej miery
podvadzania a zaroven pokles miery spoluprace edukatorov a edukantov a celkového pocitu
psychickej pohody Ziakov. Bolo by vhodné, aby bola spolo¢nost’ v budicnosti na takéto
kritické zasahy do vzdelavacieho systému pripravena a aby zodpovedneé institicie pomohli
niest’ (pripadne eliminovat’) mentalne bremeno nasledkov.
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