3/20

ISSN 1339-3189

e e e e Y




Young Science

MEDZINARODNY VEDECKY CASOPIS MLADA VEDA / YOUNG SCIENCE

Cislo 3, ro¢nik 9., vydané v oktdbri 2021

ISSN 1339-3189

Kontakt: info@mladaveda.sk, tel.: +421 908 546 716, www.mladaveda.sk

Fotografia na obalke: Ortodoxné synagéga v Presove. © Branislav A. Svorc, foto.branisko.at

REDAKCNA RADA

doc. Ing. Peter Adamisin, PhD. (Katedra environmentalneho manazmentu, PreSovska univerzita, PreSov)

doc. Dr. Pavel Chromy, PhD. (Katedra socialni geografie a regionalniho rozvoje, Univerzita Karlova, Praha)

prof. Dr. Paul Robert Magocsi (Chair of Ukrainian Studies, University of Toronto; Royal Society of Canada)

Ing. Lucia Mikusova, PhD. (Ustav biochémie, vyZivy a ochrany zdravia, Slovenska technicka univerzita, Bratislava)
doc. Ing. Peter Skok, CSc. (Ekomos s. r. 0., PreSov)

prof. Ing. Robert Stefko, Ph.D. (Katedra marketingu a medzinarodného obchodu, Presovska univerzita, PreSov)
prof. PhDr. Peter Svorc, CSc., predseda (Indtitdt histdrie, PreSovska univerzita, Pre3ov)

doc. Ing. Petr Tomanek, CSc. (Katedra vefejné ekonomiky, Vysoka Skola banska - Technicka univerzita, Ostrava)

REDAKCIA

Mgr. Branislav A. Svorc, PhD., $éfredaktor (Vydavatel'stvo UNIVERSUM, Presov)

PhDr. Magdaléna Keresztesova, PhD. (Fakulta stredoeuropskych stadii UKF, Nitra)

Magr. Martin Hajduk, PhD. (Institut histdrie, PreSovska univerzita, PreSov)

RNDr. Richard Nikischer, Ph.D. (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Praha)

PhDr. Veronika Trstianska, PhD. (Ustav stredoeurdpskych jazykov a kultir FSS UKF, Nitra)
Mgr. Veronika Zuskacova (Geograficky Ustav, Masarykova univerzita, Brno)

VYDAVATELDL

Vydavatel'stvo UNIVERSUM, spol. s 1. 0.
WWW.universum-eu.sk

Javorinska 26, 080 01 PreSov

Slovenska republika

© Mladé veda / Young Science. Akékol'vek Sirenie a rozmnozovanie textu, fotografii,
udajov a inych informacii je mozné len s pisomnym povolenim redakcie.


mailto:info@mladaveda.sk
http://www.mladaveda.sk/
http://foto.branisko.at/
http://www.universum-eu.sk/

Miada veda
i Vol. 9 (3), pp. 19-25
Young Science (3). pp

ISSN 1339-3189

GLOBALIZACIA MALOOBCHODU
VO SVETOVOM MERADLE
A NA SLOVENSKU

GLOBALIZATION OF RETAIL ON A WORLD SCALE AND IN SLOVAKIA

Martina Marchevska?, Irina Kozarova?, Jana Mitrikova 3

Autorky po6sobia ako odborné asistentky na Fakulte manazmentu PreSovskej univerzity
v PreSove. Vo svojej vedeckej ¢innosti sa orientujil na vyskum réznych aspektov globalizacie
a jej hybnych sil; vyskum globalnych problémov z pohl'adu maloobchodu - predovsetkym
v8ak vyvojovymi tendenciami v maloobchode na Slovensku po roku 1989 a s touto
problematikou suvisiacimi zmenami v ndkupom spravani sa zakaznikov; a internacionalizacie
podnikania, medzinarodnych vztahov, ekondmie a manazmentu.

The authors currently hold positions of Assistant Professor at the Faculty of Management at
the University of PreSov in PreSov. In their scientific work, they focus on research into
various aspects of globalization and its drivers; research into global problems from the
perspective of retail — but above all on developmental trends in retail in Slovakia after 1989
and the related changes in consumer behaviour, and the internationalization of business,
international relations, economics and management.

Abstrakt

Tento Clanok zahfia dve Casti venované vyvoju a charakteristikam globalizédcie maloobchodu
v globalnom meradle a na Slovensku. Maloobchod je jednym z dynamicky sa rozvijajucich
odvetvi hospodarstva. Pokrokom sa rozumejd predovsetkym zmeny nakupnych navykov a
nékupného spravania spotrebitel’a, ktoré maji svoje vlastné charakteristiky a odrazaju sa v
socidlnych, ekonomickych alebo kulturnych zmenach. Zmeny politickych podmienok
a hospodarskeho rastu sapelom na globalizaciu maloobchodu viedli k zmene
spotrebitel'ského spravania vyustujucej do fenoménu konzumnej spolo¢nosti. Na zaklade
pozorovania predkladaného obsahu je mozné poukazat na pripadni zmenu v expanzii
nakupnych maloobchodnych formatov z pohladu predajnych ploch za sledované obdobie
1993-2019.

KTlacové slova: globalizacia, maloobchod, predajné plochy, Slovenska republika
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Abstract

The article includes two parts focused on the development and characteristics of globalization
of retail on a global scale and in Slovakia. Retail is one of the dynamically developing sectors
of the economy. Progress mainly refers to the changes in shopping habits and shopping
behaviour of consumers, which have their own characteristics and are reflected in social,
economic or cultural changes. The changes in political conditions and economic growth
regarding the globalization of retail have led to the changes in consumer behaviour and
consequently to the emergence of the phenomenon of consumer society. Based on the
presented content, it is possible to point out a possible change in the expansion of retail
formats in terms of sales floor area for the observed period of 1993-2019.

Key words: globalization, retail, sales floor area, the Slovak Republic

Uvod
Pod pojmom globalizacia rozumieme stale rozSirujuci sa jav v spoloénosti ovplyviiujuci
vSetky jej dimenzie.

VSeobecné chapanie Sirokospektralneho procesu globalizacie ako prepdjania sveta
vychadza najma z politického a ekonomického zakladu. Politicky je globalizacia Uzko spata
s narastom prepojenosti a vzajomnej zavislosti Statov, narodov a regionov sveta veddcim k
transformacii  svetového politického systému. Z ckonomického hladiska umoznila
globalizacia rozvoj medzindrodného obchodu velkych rozmerov. AvSak okrem tychto
zékladnych rozmerov je globalizacia spitd s mnohymi d’alSimi procesmi, ktoré ovplyviiuju
vyvoj nadej civilizacie (Cernakova 2019).

Korene globalizacie pochadzaju z ¢ias obchodovania jednotlivych mestskych Gtvarov
dévno pred nasim letopoctom. Proces globalizacie sa vSak neprejavoval v rovnakom cCase a
rovnakom tempe vo vietkych sférach hospodéarstva (Krizan 2009).

Lipkovéa (2000) povaZuje za hnacie sily globalizacie tri faktory:

— technologicky pokrok,

— liberalizaciu medzinarodnych kapitalovych tokov,

— liberalizéciu tovarovych tokov.

Ako podotyka Lysak (2003), okrem uvedenych faktorov globalizaciu vyrazne dynamizuju
medzindrodné organizacie, hlavne ekonomické, z nich predovSetkym medzinarodné
korporécie (transnational corporations).

Niektori autori Bezpartochnyi, Zivitere a Riashchenko (2016a), (2016b) sa vo svojich
publikéciach pokusaju klasifikovat moderné prevadzkové koncepcie a pomocou klastrove;j
analyzy urc¢it’ vyvoj maloobchodného priemyslu s cielom zabezpecit efektivne operacie v
tomto odvetvi. Prepojenie klastrovych pristupov k vytvoreniu inovativnej infrastruktary
krajiny opisal Knyasevych (2015). Motivaciou Bezpartochnyi bolo otestovat’ podmienky pre
Statne podniky na zabezpecenie trvalo udrzateIného ekonomického rozvoja, ktory vedie k
zabezpeceniu udrzate'ného ekonomického rastu.

Caka nas obdobie trvalej zmeny nakupného spravania, transformdicia globalizacie.
Pandémia ohrozuje globalny obchod tym, Ze obmedzuje medzindrodné transfery - od obchodu
a investicii po cestovanie. Pandémia a globalizacia su témy, ktoré zaujimaju viacerych
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autorov pracujucich na témach globalizacia Vazov (2019), pandemickej hospodarskej krize
ako napriklad Brychenko (2020), podpory predaja hotovych vyrobkov (2019a) a
marketingovych stratégii a modelov (2019b). V neposlednom rade sa ekonomickym
problémom rozvoja podnikovej funkcie v odvetvia NH venoval Britchenko a kol. (2012).

Zakladné rozvojové charakteristiky svetovej globalizacie maloobchodu.

Pojem ,,globalizacia maloobchodu® nie je ponimany a vymedzeny jednoznacne. Podla
Reinertza a kol. (2011, 53) sa tymto pojmom oznacuju najma tieto tri navzajom prepojené
javy: 1. skutocnost’, Ze ,,hlavni maloobchodnici pdsobiaci na vyspelych trhoch vstupuji na
trhy v krajinach na r6znom stupni ekonomického rozvoja®, 2. skuto¢nost’, ze ,,dodavatel’'sky
ret'azec, ktory je oporou operécii maloobchodnikov, sa stava v ¢oraz viacsej miere globalne;jsi
¢o do rozsahu®, 3. ,,difuzia maloobchodnych inovécii v réznych Castiach sveta®.

Vicsina autorov kladie pociatky globalizdcie maloobchodu do druhej polovice 19. storocia
(pozri napr. Alexander 1997, Coe 2013). Niektori z nich sa venuju aj historickym aspektom
globalizacie maloobchodu a periodizacii jej vyvoja, resp. periodizacii vyvoja niektorého
Z procesov, ktory je sucast'ou globalizacie maloobchodu.

Alexander (1997) vytvoril periodizaciu internacionalizacie maloobchodu, v ramci ktorej
vymedzil Sest’ vyvojovych obdobi v priebehu rokov 1880 — 2000: 1. faza vzniku (1880 —
1945), 2. faza rozvoja (1945 — 1974), 3. faza kriz (1974 — 1983), faza znovuobnovenia (1983
—1989), faza regionalizacie (1989 — 2000).

Reardon a kol. (2007) sa zoberali difuziou supermarketov v rozvijajacich sa krajinach, pri¢om
vlna zasahujlca krajiny juznej Afriky a vychodnej Azie okrem Ciny a Japonska (za¢iatok az
polovica 90-tych rokov 20. storoéia), 2. vina zasahujiica Mexiko, krajiny juhovychodnej Azie,
strednej Ameriky a juznej a strednej Eurdpy (polovica az koniec 90-tych rokov 20. storo¢ia),
3. vlna zasahujica niektoré casti Afriky (Kena), krajiny strednej ajuznej Ameriky
(Nikaragua, Peru, Bolivia), juhovychodnej Azie (Vietnam), Cinu, Indiu a Rusko (koniec 90-
tych rokov 20. storo¢ia az zaliatok 21. storo¢ia), 4. vlna zasahujiica krajiny juznej Azie
(okrem Indie), subsaharskej Afriky (okrem Juznej Afriky, Kene a Zambie), juhovychodnej
Azie (Kambodza) a juznej Ameriky (od zaéiatku 21. storoéia).

Na tieto prace nadviazali Coe a Wrigley (2018), ktori vymedzili 4 vyvojové fazy globalizacie
maloobchodu od polovice 90-tych rokov 20. storocia po sti¢asnost’. Prvi fazu od polovice 90-
tych rokov 20. storo¢ia do polovice prvej dekddy 21. storocia nazvali ,intenzivna
globalizécia“. Predpoklady pre intenzivnu globalizaciu v oblasti maloobchodu sa podl'a tychto
autorov vytvarali od 80-tych rokov 20. storocia, kedy v niektorych vyspelych ekonomikach
dochddzalo k wvyraznej koncentracii maloobchodného kapitdlu a néaslednej zmene
distribu¢nych systémov zo ,,supply push® (,,tlak ponuky*) na ,,demand pull* (,,£ah dopytu®),
ako aj k narastu praktik ,,lean retailing* (,,5tihly maloobchod*). Do polovice 90-tych rokov 20.
storoCia tak maloobchodnici vo vyspelych ekonomikach naakumulovali obrovsky zisk. Faza
intenzivnej globalizicie bola charakteristickd obrovskou medzinarodnou expanziou
maloobchodu ¢o do ,rozsahu, zaberu arychlosti“, najmd na trhy v Latinskej a strednej
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Amerike, vychodnej Azii a strednej a vychodnej Eurépe. Druhou fazou od polovice prevej
dekady 21. storocia do 2007/8 bolo obdobie znizovania vydavkov. V snahe ziskat’ a udrzat’ si
vedlce postavenie na trhu bola pre firmy déleZita konsolidacia a koncentracia na klI'acové
trhy. Za tymto ucelom sa pouzivali napr. stratégie ,,divestment™ (,,deinvesticia®) a ,,asset
swap“ (,,swap aktiv*). Tretou fazou vymedzenou rokmi 2007/8 a 2014 bolo obdobie
»prehodnotenia logiky apraxe* maloobchodnej globalizacie v désledku financnej
a ekonomickej krizy. Mnohé maloobchodné transnarodné korporacia museli ¢elit’ konkurencii
a strate dovery zakaznikov na domacich trhoch, expanzia do zahranicia sa preto pre nich stala
druhotnou prioritou. Od roku 2014 je podl'a tychto autorov mozné pozorovat’ zaciatok novej
fazy, ktora sa vyznaCuje zvazovanim strategickej moznosti realizdcie maloobchodnej
globalizacie na zaklade e-commerce.

Globalizacia maloobchodu vyraznym spésobom meni hostitel'ské krajiny v mnohych
smeroch. Vo vSeobecnosti dochadza najma k zmenam Struktiry domaceho maloobchodného

sektora, dynamiky dodavatel'skych sieti, spotrebitel'ského spravania, ¢i zmenam Vv legislative
(Coe a kol., 2020).

Konkrétne prejavy a désledky globalizacie maloobchodu sa vSak v jednotlivych krajinach
odlisuju. Vysledna podoba prejavov a dosledkov globalizacie maloobchodu v urc¢itom obdobi
ana uréitom teritoriu zavisi od hybnych sil globalizacie pdsobiacich v danej oblasti
a moznosti ich uplatnenia sa.

Vyvojove charakteristiky globalizacie maloobchodu na Slovensku po roku 1989

Po spolocensko-politickej zmene v 1989 sa Slovensko stalo otvorenou spolo¢nostou, ktora
umoznila rozvoj v mnohych oblastiach Zivota, maloobchod nevnimajuc (Zeman 2017).
Postupne sa zacina prejavovat’ globalizacia v maloobchode Slovenskej republiky a expanzia
zahrani¢nych retazcov, prostrednictvom lokalizacie velkoploSnych predajni v jednotlivych
mestach Slovenska. (Mitrikova 2017a). V tomto obdobi spociatku dochadzalo k preberaniu
siete obchodnych podnikov byvalych Statnych podnikov v najvacsich mestach, kde mal takyto
krok najvacsi ekonomicky potencidl (Zeman 2017). Podiel zahrani¢nej formy vlastnictva na
obrate TOP 50 narasta z 20% v roku 1995 na 24% v roku 1998. V obdobi rokov 1995 az 1998
sa zacina vel'mi mierne zvySovat koncentracia obratu. V roku 1995 koncentruje TOP 50
najvacsich obchodnikov 11% celkového maloobchodného obratu, v roku 1998 sa
koncentracia zvySuje na 14%. Etapa internacionalizacie a globalizdcie maloobchodu sa na
Slovensku prejavuje naplno koncom devét'desiatych rokov 20. storo¢ia masivnou expanziou
zahrani¢nych obchodnych sieti importujiicich na slovensky trh know-how, technoldgie,
efektivne logistické metddy, efektivne spésoby komunikécie i nové typy maloobchodnych
konceptov. Globalizacia a koncentracia za¢inaju nadobudat’ redlne rozmery aj na slovenskom
trhu. Koncentracia tu vystupuje v zmysle ubytku nakupnych miest, aviak kapacita nakupnych
miest zostava nemennd, pripadne vzrastd, ¢o znamend, ze na upadku st skor malé ¢i mensie
obchodné spolo¢nosti. Vo faze koncentréacie v zmysle Ubytku nakupnych miest, prebiehajlcej
od konca 90-tych rokov 20. storocia je badatel'ny pokus o vystavbu prvych supermarketov s
domacim kapitdlom (Mitrikova 2017a). Na prelome tisicroéi je jednou z najvyznamnejSich
zmien, ktoré slovensky maloobchodny sektor zacal zaznamenavat, zmena ndkupnych
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navykov. Délezitym prejavom zaciatku globalizécie je vystavba bezprecedentnych ndkupnych
a zébavnych centier, ktoré sa zacali budovat’ na predmesti Bratislavy a d’al§ich krajskych
miest. Globalna ekonomickd kriza na konci prvého desatrocia 21. storocia spomalila ich
masivnu expanziu

Budovanie nakupnych centier na Slovensku po roku 2000 vyraznym sp6sobom
ovplyvnilo nielen nékupné spravanie spotrebitel'ov, ich nakupné zvyklosti, ale aj spdsob
travenia vol'ného ¢asu (Zeman 2017).

Velkoplosné predajne predstavuji obl'ibeny ciel mnohych slovenskych zakaznikov,
a to nielen vd’aka svojej Sirokej ponuke tovaru. VSeobecne je obl'uba velkoplosnych predajni
odstupiiovana v zavislosti na velkosti predajnej plochy, na sortimentnej skladbe, ktora
diverzifikuje tieto predajne (Civan a Krogmann 2012; Mitrikova 2017b in KriZzan akol.,
2017).
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Graf 1 - Zmeny v predajnych plochach réznych maloobchodnych formatov
na Slovensku v rokoch 1993 az 2019
Zdroj: Mitrikova, Marchevska, Kozarova, 2021

Na grafe vyssie je mozné sledovat’ zmeny v predajnej oblasti vybranych maloobchodnych
jednotiek na Slovensku. V sucasnosti je predajnd plocha maloobchodnych predajni relativne
vyrovnana, najma hypermarketov, supermarketov, obchodnych domov a obchodov s
potravinami. V pociato¢nom §tadiu, hlavne od roku 1993 do roku 2000, bola situacia relativne
nestabilnd. V uvedenych rokoch bol vyvoj maloobchodnych jednotiek pomaly a dynamika
expanzie je zrejma od roku 2000 — 20109.

ZAVER

Nova situacia trhového hospodarstva na Slovensku po zmenach socialnych podmienok po
roku 1989, pohafiana hibkovym vyvojom globalizacie, priniesla zasadné zmeny vo vyvoji
maloobchodu. Prechod maloobchodu z centralneho direktivneho riadenia k trznému
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hospodarstvu bol komplexny transformaény proces zahfiiajuci kvalitativne zmeny a musi sa
prisposobit’ vyvoju domadcich a zahraniénych trhov a podmienok. Vstupom zahrani¢nych
retazcov do maloobchodu sa zacalo vytvarat vysoko konkuren¢né prostredie, priCom sa do
popredia dostava proces koncentracie. Tento vyvoj sa navonok odrazil hlavne v umiestiiovani
velkoplosnych maloobchodnych jednotiek v blizkosti ddlezitych dopravnych ciest, resp. ich
krizovatiek, ako i v zmene ndkupného spravania sa obyvatel'stva.

Prichod zahrani¢nych retazcov odraza globalnu transformaciu maloobchodu, presuva
vystavbu maloobchodnych predajni, najmé velkoplosnych jednotiek, z centralnych cCasti miest
do okrajovych resp. periférnych, ktoré disponuji dopravne dobre dostupnymi velkymi
vol'nymi a lacnejSimi plochami (TremboSovéa, Dubcovéa 2013).

Jednym z najviac diskutovanych problémov v savislosti so vznikom nékupnych
centier na okraji miest je pokles vyznamu mestskych centier, odliv komerénych funkcii na
okraj miest ako aj zaber pol'nohospodarskej pody (Spilkova, Sefrna 2010).

Tento c¢lanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda:
doc. Ing. Rastislav Kotulic, PhD.

Prispevok vznikol za podpory Vedeckej grantovej agentury Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a Slovenskej akadémie vied (projekt VEGA 1/0082/19
- Riadenie podnikov potravinarskeho priemyslu v kontexte dopadov globalizacnych
a integracnych tendencii).
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