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DIDAKTICKY TEXT V ODBORNOM
VZDELAVANI

DIDACTIC TEXT IN VOCATIONAL EDUCATION
Roman Hrmo, Daniel Kuéerka !

Roman Hrmo p6sobi ako prorektor pre kvalitu a rozvoj na Vysokej Skole DTI v Dubnici nad
Vahom a venuje sa problematike didaktiky odbornych technickych predmetov a kvality
vzdeldvania. Daniel Kucerka sa venuje problematike didaktiky odbornych technickych
predmetov so zameranim na integrované didakticke pracoviska.

Roman Hrmo works as a vice-rector for quality and development at DTI University in
Dubnica nad Vahom and deals with the issue of didactics of professional technical subjects
and the quality of education. Daniel Kucerka deals with the issue of didactics of professional
technical subjects with a focus on integrated didactic workplaces.

Abstract

The main goal of the study is to integrate the didactic text within the material didactic means,
to define the competencies, to evaluate the results of the PISA 2018 research and to evaluate
the text. We also evaluated processed by us the professional text for the subject Car Dealer
Work Management in the study field 2493 L Sale and Service of Vehicles Using Statistical
Methods. To evaluate the professional text, we used a test sample of 202 students from
Slovakia and the Czech Republic.

Key words: Educational, vocational text, Cloze test

Abstrakt

Hlavym ciel'om Stadie je zaclenenie didaktického textu v ramci materidlnych didaktickych
prostriedkov, definovanie kompetencii, hodnotene vysledkov vyskumu PISA 2018 a metddy
hodnotenia textu. Dalej sme vyhodnotili nami spracovany odborny text pre predmet
Manazment prace predajcu automobilov v Studijnom odbore 2493 L Predaj a servis vozidiel
pomocou Statistickych metéd. Na vyhodnotenie odborného textu sme vyuzili testovaciu
vzorku 202 Ziakov zo SR a CR.

Krlucové slova: vzdelavanie, odborny text, Cloze test

Uvod
Odborny text ma svoje nezastupitelné miesto aj v tejto dobe progresivneho rozvoja
informacnych technolégii. V dobe pandémie Covid 19 su v popredi informacné technologie,

! Adresa pracoviska: doc. PaedDr. Ing. Roman Hrmo, PhD., MBA, Ing. Daniel Kucerka, PhD., Katedra
didaktiky odbornych predmetov, Vysoka Skola DT, Sladkovicova 533/20, 018 41 Dubnica nad Vahom
E-mail: hrmo@dti.sk, dkucerkal@gmail.com
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avSak st v mnohych pripadoch sprostredkovatel'om informacii, a teda i odborného textu. Bez
neho sa len vel'mi tazko vysvetl'uje preberand latka. Odborny text musi byt’ spracovany vel'mi
precizne, podany pre ziakov takym spdsobom, aby bol pochopitelny a postaveny na
praktickych prikladoch.

Podl'a Pruchu (2009) didakticky text v tlacenej podobe je najspol'ahlivejsi prostriedok
vzdelavania a pracuje v teplotach od — 100°C do +80°C bez akejkol'vek tdrzby.

V nasej dlhoro¢nej odbornej a aj pedagogickej praxi sa stabilne stretavame s tym, ze aj
dnes vel'a odbornych knih alebo manudlov je v tlacenej podobe.

Didakticky text ako sucast’ vzdelavania

Ucebny text ako materialna didaktickd pomodcka mé svoje vyznamné miesto vo vzdelavani a
velmi dobre ho vieme vyuzit v samostudiu, ale i pri spracovani samostanych préac.
Vzdelavanie, dnes nazyvané aj edukécia je procesna stranka pedagogického procesu. Veda,
ktorej predmetom je 0. i. aj vzdelavanie sa nazyva pedagogika.

Strategické smery a ciele Eurdpskej Unie vo vzdelavani rieSi Lisabonska stratégia,
ktord v marci 2000 v Portugalsku stanovila vysoké ciele. Do roku 2010 urobit’ z Eurdpy
najkonkurencieschopnej$iu, poznatkovo orientovani ekonomiku a schopnii urobit EU
atraktivnu pre investicie a pracu, s VA¢Sim mnozstvom pracovnych miest. KIai¢ovym
faktorom je rast a vyvoj inovacii vo vzdelavani.

Novu koncepciu vzdelavania na roky 2018 — 2027 spracovalo Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu na zaklade Programového vyhlasenia vlady Slovenskej republiky a
nazvalo ju Narodny program rozvoja vychovy a vzdelavania 2018 — 2027. Kvalitné a
dostupné vzdelanie pre Slovensko.

Kompetencie, kPa¢ové kompetencie vo vzdelavani

Problematika kIi¢ovych kompetencii je znama uz od 70. rokov 20. storocia (D. Mertens,
1974) v suvislosti s problematikou zamestnanosti. Prvy zo strategickych ciel'ov Lisabonského
procesu (2000) Rozvijat’ kI'icové kompetencie v spolo¢nosti zaloZenej na vedomostiach sa
tyka zlepSenia kvality a efektivity systémov vzdelavania.

Kompetencia je spravanie (Cinnost alebo komplex c¢innosti), ktoré charakterizuje
vynikajici vykon v niektorej oblasti ¢innosti. KIa¢ové kompetencie su najdblezitejSie
kompetencie z mnoziny kompetencii. St vhodné na rieSenie celého radu vicSinou
nepredvidatenych problémov, ktoré umoznia jedincovi tspeS$ne sa vyrovnat' s rychlymi
zmenami v praci, osobnom a spolo¢enskom Zzivote. (Hrmo, Turek 2003)

Kompetencia predstavuje schopnost’ aktivizovat' a aplikovat zvnltorneny systém
vedomosti, schopnosti, odbornych, personalnych a socidlnych zruc¢nosti, hodnét, postojov,
ako aj d’alSich osobnostnych kvalit, ktory je Specificky usporiadany (miera, intenzita, pomer
jednotlivych zlozZiek, sp6sob ich zoskupenia, hierarchizacia). Moéze sa aktivizovat a
prejavovat’ v réznych kontextoch prostrednictvom ¢innosti v redlnom Zivote (Kucerka, 2011).
V stvislosti s rozvijanim klaiCovych kompetencii Zziakov sa priklaname k nazorom
Gabrhelovej a Kristofiakovej (2017), Bil¢ika, Turekovej a Bilcikovej (2019).

OECD PISA zacala skamat” kl'ucové kompetencie Vv roku 2000. Od roku 2003 sa
Slovenska republika po prvykrat zucastnila $tadie OECD PISA. Stidia OECD PISA je
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medzindrodné meranie a hodnotenie urovne prirodovednej, matematickej a Citatel'skej
gramotnosti patnastro¢nych ziakov.

Vysledky slovenskych Ziakov v siedmom cykle medzinarodnej Studie PISA 2018
naznacuju ,,zlepSenie” priemerného vykonu slovenskych Ziakov vo vsetkych hlavnych
oblastiach v porovnani s predchadzajacim cyklom PISA 2015. V tejto stvislosti je vSak vel'mi
dolezité konstatovat’, Ze toto zvySenie priemerného skore je Statisticky vyznamne len v oblasti
matematickej gramotnosti (486 bodov). ZlepSenie vykonu 15-roénych Ziakov na Slovensku v
oblasti matematickej gramotnosti sa prejavilo posunutim vysledkov Slovenska na troven
priemeru krajin OECD (489 bodov), podobne ako v cykle PISA 2009 a PISA 2003. V d’alsich
dvoch doménach (¢itatel'ska — 458 bodov a prirodovedna gramotnost’ 464 bodov) bolo sice
zaznamenané mierne zvysenie priemerného skére oproti cyklu PISA 2015. V C(itatel'skej a
prirodovednej gramotnosti zostava v tomto cykle Studie PISA priemerné skore Slovenska pod
uroviiou priemeru krajin OECD, ktory je 487 a 489 bodov. (NUCEM, 2019)

Ucebny text
Turek (2010) pod pojmom ucebnica piSe, Ze je mozné rozumiet’ aj didakticky text. Tento text
reprezentuje ucivo, ktoré si ma ziak osvojit’.

Ucebnica je podl'a Priuchu (2015) tiez reprezentantom kurikula, ako v projektovej
forme (ako scenar vyucovaného obsahu vzdelavania), tak v realiza¢nej forme (ako prostriedok
ucenia ziaka).

Ucebnica tvori v procese ucenia aj vo vyucbe radu funkcii. Ich vymedzenie popisali
rozni slovenski a eurdpski autori. Popredny ¢esky odbornik na ucebnice J. Prucha (2009) v
Struktare ucebnice rozliSuje 36 komponentov, ktoré su klasifikované do katégorii podla
plnenia funkcie v u¢ebnici (obr. 1).

(M ODELY) FLM
VIDED
ZOBRAZENIA PROGRAM
KNIZNE

Obr. 1 — Uc¢ebné pombcky
Zdroj: Driensky, Hrmo, (2009)
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Ku kniznym pomdckam Kucerka, Hrmo a kol. (2019) radia uéebnice (podla typu Skol),
ucebné texty, skriptd, navody, pracovné listy, pracovné zoSity, zbierky uloh, katalogy, tabulky
matematicko-fyzikalno-chemické, strojnicke atd’.). Podl'a zhotovenia mézu byt v klasicke;j
tlacenej podobe zhotovené v tlaCiarnach alebo v elektronickej podobe.

Ucebnica ma spiiat’ podl'a Tureka (2010 in Zujev, 1986) tieto funkcie:

1. informacnu

2. transformacnu

. systémovu

. upevnenia a sebakontroly

. sebavzdelavaciu

. integrujlcu

. koordinujucu

. rozvijajucu a vychovna.

00 NO Ol AW

Z uvedeného vyplyva, Ze ucebnica by nemala obsahovat’ iba sibor informaécii, t.j. nemala by
iba prezentovat' u¢ivo, nemal by to byt iba nejaky encyklopedicky sprievodca urcitym
vyucovacim predmetom, kde autor ukazuje, ¢o vSetko vie, a dokazuje svoju vedecku erudiciu.
Odborné texty, uéebnice pre ekondémov a manazérov maji podobnt Struktiru ako technické.
Cielom ucebnych textov a uéebnic pre ziakov a Studentov, ako aj odborni verejnost, je
oboznamit’ s vysledkami skimania v danom odbore. O¢akava sa, ze cielova skupina pozna (v
pripade ziakov a $tudentov bude poznavat’) zaklade teoretické vychodiska predmetu vykladu
a skdmania. Text nejde do hibky problému a v zasade neprinasa nové vedecké poznatky.
Klasifikaciu odbornych textov ilustruje obr. 2 (Siroky a kol., 2011)

Klasifikacia odbornych textov

Popularizacné Néucné a ucebné Projektové Vedecké

Obr. 2 — Druhy textov z hl'adiska stuptia vedeckej odbornosti
Zdroj: Siroky a kol., (2011)

Hodnotenie ucebnice a didaktického textu

Hodnotenie ucebnic Pricha (2015) je posudzovanie kvality ucebnic, ktoré sa prevadza
exaktnymi metédami meracimi rozsah a obtiaznost’ textu ucebnic, didaktick(i vybavenost
ucebnic, vyuZziteI'nost’ uéebnic vo vyucbe, ndzory ucitel'ov a ziakov na ucebnice a i.

Metody hodnotenia kvality uc¢ebnic mozno rozdelit do troch zakladnych skupin (Turek,
2010):

1. Experimentalna metoda, vychadza z pedagogického experimentu hodnotenia kvality
ucebnice. Nezavisle premennou, ktorou sa bude manipulovat, je ucebnica, ucebny text. V
experimentalnej skupine budu Studenti a ucitel’ pouzivat’ nova ucéebnicu a v kontrolnej
skupine doteraz pouzivanu ucebnicu.
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2. Expertné metody. Expertnymi metédami sa hodnoti primeranost’, metodické spracovanie,
zaujimavost’, zlozitost’ a iné vlastnosti uc¢ebnice na zaklade vyrokov uréitych skupin expertov
—uditel'ov, ziakov a pod. Pri tejto metdde hodnotenia je najvhodnejsi dotaznik.

3. Statistické metddy. Statistické metody skumajt rozliéné parametre uéiva, ktoré sa ziskavaju
meranim jednotlivych vlastnosti uciva v u¢ebnici (priemerny rozsah textu, miera obtiaznosti
textu, CitateInost’ textu).

Skolsky vzdelavaci program a odborny udebny text k predmetu manaZment prace
predajcu automobilov

Skolsky vzdelavaci program vychadza zo $tatneho vzdelavacieho programu. Ramcové uéebné
plany a vzdelavacie Standardy vzdelavania na ziskanie niZsicho stredného vzdelania podla §
30 ods. 5 a § 42 ods. 4 zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (3kolského z&kona) a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (Statpedu, 2020).

Pre odbor Manazment prace predajcu automobilov sme spracovavali prvy Skolsky
vzdelavaci program v roku 2009, kedy to bol experimentélny Studijny odbor. Postupne sa
Skolsky vzdelavaci program kreoval az do dne$nej podoby. Predmet sa vyucuje v druhom
ro¢niku v rozsahu 60 hodin za Skolsky rok.

V stlade so Skolskym vzdeldvacim programom sme spracovali odborny ucebny text
na predmet Manazment prace predajcu automobilov, ktory sme rozpracovali na jednotlivé
vyucovacie hodiny s tymto obsahom: Vyznam predajcu, Pracovna napln, Predajca a jeho
naviznost’ na logistiku, Motivacia predajcov, KI'i¢ové kompetencie predajcu, Distribucia
vozidiel, Predajné sukolie, Prezentacia produktu, Analyza potrieb — Predstava zékaznika,
Prezentacia ponuky, SkuSobna jazda, Namietky, Vyjednavanie, Ponuka financovania,
Objednavka, Kupna zmluva, Ponuka poistenia, Servisné a doplnkove sluzby, Prihlasenie
vozidla, pridelenie ECV, Stanovenie terminu a vytvorenie pozvanky, Predpredajny servis —
PDI cyklus, doplnenie vybavy, priprava a kontrola vozidla na odovzdanie, Odovzdanie
vozidla - podpisanie dokladov, odovzdanie kl'icov a Follow up — popredajné zistovanie
spokojnosti.

Metodologia
Citatenost odborného textu sme uréili prostrednictvom nami vopred vybranych metdd
uréenych pre ich vypocet.
K realizécii vyskumu budd pouzité nasledovné Statistické metody:

- Cloze test

- Index zahmlenia
Cloze test je zalozeny na tom, Ze sa ndhodnym vyberom vyberie text o dizke priblizne 250
slov. Pri texte uvaZzujeme, Ze prvych 35 slov zostava v pévodnom stave, avsak 36 slovo sa
vynecha. Nasledne sa vynechava kazdé desiate slovo t.j. 46, 56, 66, 76, 86,......... 216, 226,
236, 246.

Fog index vypo¢itame z nahodne vybraného textu v uéebnici o dizke cca 100 slov.
Lepsie je vybrat’ viac takychto vzoriek. My sme pre na$ experiment vybrali Styri vzorky, po
jednej vzorke z kazdého modulu. Pri vypocte fog indexu sa spocitaji vsetky dlhé slova. Za
dlhé slovo pocitame troj a viacslabi¢né slova vo vybranej vzorke.
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Vypocet sa robi podl'a vzorca:

- (@Vpy + Pps).2
Fi =

5 + 5

kde

Fi — Fog index

@DV - priemerna dizka viet
PDS - pocet dlhych slov

Hlavna (vychodiskova) hypotéza: Spracovany odborny text na predmet ManaZzment préce

predajcu automobilov bude zvladnutelny v 2. ro¢niku nadstavbového Studia 2493 L predaj a

servis vozidiel.

K overeniu vyhodnotime tieto pracovné hypotézy:

H1:. Vybratd skupina Ziakov, pre ktorych je ucebnica uréena z vybratého textu
doplni 13 a viac slov z 22 chybajdcich slov

H2:  Hodnota indexu zahmlenia bude 11 alebo menej

Vyskumna vzorka

Na vyskume sa zucastnili Ziaci, SOSA Trnava, SOSE Trnava, SOSSaE Velesin, SPS Tabor.
SOSA Trnava, SPS Levice, SPS Tabor su $koly so strojarskym zameranim, SOSE Trnava je
Skola, ktorej profiloveé odbory su elektrotechnické a Skoly s uéebnymi odbormi strojarskymi a
elektrotechnickymi st SPS Levice a SOSSaE Velesin. Na vietkych $kolach sa vyucuje aj
ekonomicky predmet. Pocty testovanych Ziakov st v tab. 1.

Néazov Skoly Pocet ziakov Zameranie Skoly
SOSA Trnava 24 strojarske
SPS Levice 42 strojarske
SOSE Trnava 37 strojarske
SPS Tabor 41 strojarske
SOSSaE 58 elektrotechnické
Velesin

5 202

Tabulka 1 — Pocet testovanych ziakov
Zdroj: vlastné spracovanie

Tabulka 2 ukazuje, kol’ko ziakov z jednotlivych §kol spravne doplnilo urcity pocet slov.
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Poc.spr.slov 13 14 15 16 17 18 19| 20 21 22 [}
SOSATT 3 1] 11 4 1 1| 15,83
SPS LV 3 4 1 2 3 2| 17,48
SOSETT 9| 10 2 1 1] 14,19
SPS Tébor 8| 11 7 4 3 5 1] 1 1] 15,34
SOSSaE Velesin 70 10| 9| 11| 1| 11| 1] 2 4| 2| 16,28
Pocet testov 30| 36| 43| 27 7 29| 9| 7 7 7| 202
% 14,84 (17,82 |21,28|13,36| 3,47 | 14,36 | 4,46 | 3,47 347| 3,47| 100

Tabul'ka 2 — Celkové vyhodnotenie Cloze testu
Zdroj: vlastné spracovanie

VSetci Ziaci splnili minimalnu podmienku 13 spravnych slov t. j. 59% zo vSetkych
chybajucich slov. V priemere najviac spravnych slov (17,48) doplnili Ziaci so SPS Levice a
najmenej spravnych slov (14,19) doplnili Ziaci zo SOSE Trnava. Tabulka ukazuje aj
percentualne vyjadrenie po¢tu k danému poctu spravne doplnenych slov z celkového poctu
testov vyplnenych Ziakmi.

Grafické vyhodnotenie poctu testov s poc¢tami spravne doplnenych slov po
jednotlivych Skolach vyjadruje graf 1. V teste spravne doplnili vSetkych 22 chybajlcich slov
siedmi ziaci a ten isty pocet Ziakov doplnilo 21, 20 a 17 chybajucich slov. Spodnu hranicu 13
spravne doplnenych slov dosiahlo 30 Ziakov.

II“ ||| |H| |||| A ||| |‘.. ol I|.|.| H
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 @

mSOSATT mSPS LV SOSETT mSPSTabor m SOSSaE Veledin

20
18
16
14
12

=
=]

[ I S R A -]

Graf 1 - Grafické vyhodnotenie poétu testov s poétami spravne doplnenych slov po jednotlivych §kolach
Zdroj: vlastné spracovanie

Graf 2 vyjadruje priemerny pocet slov doplnenych jednotlivymi Skolami. NajlepSie skore

dosiahli Ziaci SPS Levice s priemernym poétom 17,48 spravne doplnenych slov. Naopak
najslabsie skore dosiahla SOSE Trnava s priemernym poétom 14,19 spravne doplnenych slov.
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1 15,83 - 15,34 ’
14
12
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6
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0
SOSATT SPS LV SOSETT SPS Tébor SOSSaE Velegin

Graf 2 - Grafické vyhodnotenie priemerného poétu spravne doplnenych slov po jednotlivych Skolach
Zdroj: vlastné spracovanie

Z nahodne vybranych textov ziskame tdaje pre vypocet indexu zahmlenia. Vybrané boli Styri
texty, ktoré maju dizku:

- Text 1 -111 slov
- Text 2 — 107 slov
- Text 3-100 slov
- Text 4 — 106 slov

V tabul’ke 3 sU zosumarizovane vysledky pre vypocitany priemerny index zahmlenia. Graf 3
ukazuje vysku indexu zahmlenia za jednotlivé vybrane texty a celkovy index zahmlenia.
Texty s zndzornené na osi y a vyska Fog indexu na osi Xx.

Text T1 T2 T3 T4 @

VA 10,73 11,52 7,79 8,35 9,59

Tabul’ka 3 - Priemerny index zahmlenia
Zdroj: vlastné spracovanie

17
11,52
12 10,73
9,59
10 835
7.79
g
6
4
2
0
1 ™ 3 T4 @

Graf 3 - Celkovy index zahmlenia
Zdroj: vlastné spracovanie
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Na zéklade nami interpretovanych vysledkov mézeme prijat’, alebo zamietnut’ nami stanovené
hypotézy:

H1: Vybrata skupina Ziakov doplni z vybratého textu, 13 a viac slov z 22 chybajucich slov
Vysledok: Najuspesnejsi boli Ziaci SPS Levice s priemernym poétom 17,48 a najslabsie skore
dosiahla SOSE Trnava s priemernym po&tom 14,19 spravne doplnenych slov. Hypotézu H1
mdzeme potvrdit’ (prijat’), lebo vSetci Ziaci doplnili spravne minimalne 13 slov.

H2: Hodnota indexu zahmlenia bude 11 alebo menej
Vysledok: Priemerny index zahmlenia je 9,59. Hypotézu H1 mézeme potvrdit’ (prijat’), lebo
celkovy index zahmlenia vypocitany zo $tyroch nahodne vybranych textov je menej ako 11.

Zaver
Ziakom nadstavbového Studia predaj a servis vozidiel, ktorym je tento text uréeny ma pomaoct’
hlavne v samostatnej priprave k doplneniu a upevneniu vedomosti.

Pracovné hypotézy sa potvrdili. Na zaklade tohto modZeme konstatovat, ze
vychodiskova hypotéza bola splnena a navrhovany odborny text je zvladnutelny v predmete
Manazment prace predajcu automobilov pre 2. roénik nadstavbového Studia v Studijnom
odbore 2493 L predaj a servis vozidiel.

Odborny text je podporou informaé¢nej gramotnosti ziaka. Zarovenn podporuje aj
Gitatel'sk gramotnost, s ktorou sa stretdvame vietci od vstupu do 3koly. Skola podporuje
Citanie s porozumenim, ktoré je predpokladom pre samostatnu pracu a Studium.

Vyhodou pre Ziakov by bolo spracovanie pracovnych listov alebo pracovného zoSita,
ktory by podporoval rézne typy modelovych situacii pre predajcu. Tu by mohli byt
namodelované aj rozne typy zakaznikov z hl'adiska spravania, odbornosti a poZiadaviek.

Stadium odbornych textov a odbornych uéebnic podporuje teoretické odborné
vedomosti a tie podporuji kompetentnost’ pri praktickych ¢innostiach. Spracovany odborny
text reaguje na vybrané Casti u¢ebnych osnov predmetu.

Tento c¢lanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda:
Ing. Lucia KriStofiakova, PhD.
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