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POSUDZOVANIE VYSKYTU
KOGNITIVNYCH OMYLOV
MANAZERMI V KONTEXTE
OSOBNYCH VLASTNOSTI
MANAZEROV

ASSESSMENT OF THE EXISTENCE OF COGNITIVE ERRORS DONE BY
MANAGERS IN CONTEXT OF PERSONAL QUALIFICATIONS OF MANAGERS

Matis Vagas$, Miroslav Frankovsky !

Matus Vaga$ posobi ako interny doktorand na Fakulte manaZzmentu PreSovskej univerzity v
Presove. Vo svojom vyskume sa venuje problematike prediktorov kognitivnych omylov
Vv kontexte osobnostnych vlastnosti manazérov. Miroslav Frankovsky sa vo vedecko-
vyskumnej oblasti sa venuje problematikam socidlnej inteligencie, zvladaniu néaro¢nych
situacii a kognitivnym omylov v kontexte osobnosti manazéra. Zaroven venuje pozornost’ aj
otazkam environmentalneho vedomia.

Matis Vaga$S works as an internal doctoral student at the Faculty of Management of
University of PreSov. His research dealt with predictors of cognitive distortions in the context
of personality qualities of managers. Miroslav Frankovsky in his scientific research he
focused on social intelligence, coping with challenging situations and cognitive mistakes in
the context of manager’'s personality. He also pays attention to the importance of
environmental awarness.

Abstract

The occurrence of cognitive distortions in the work of managers can to a great extent affect
their working quality and flexibility. The issue of cognitive distortions in managerial work is
multidimensionaly conditioned and to the foreground stands out necessity of their
interdisciplinary exploration. In the context of attributes related with to the occurrence of
cognitive distortions in the managerial work a significant place belongs to the personality
characteristics of managers. The purpose of the post is extending knowledge in this scope of
management based on the analysis of the context between assessing the occurrence of
cognitive distortions by managers in their personality. Based on data, which were obtained by
the methodologies B5 (personality traits) and PKO18 (cognitive distortions) and sample of

! Adresa pracoviska: Mgr. Mata§ Vaga$, doc. PhDr. Miroslav Frankovsky, CSc., Fakulta manazmentu PU v
Presove, Katedra manazérskej psychologie, Konstantinova 16, 080 01 Presov
E-mail: matus.vagas@smail.unipo.sk, miroslav.frankovsky@unipo.sk
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102 managers, were interpreted several significant connections between the attributes of
cognitive distortions (negative divination, reading thoughts, unfounded conclusions and
emotional argumentation) and (neuroticism, extraversion, openness, affability and
COoNsciousness).
Key words: Manager, Cognitive distortions, personality, methodology PKO18,
methodology B5

Abstrakt

Vyskyt kognitivhych omylov v praci manazérov méze do znacnej miery ovplyvnit ich
pracovnu kvalitu a flexibilitu. Problematika kognitivhych omylov manazérskej praci je
multidimenziondlne  podmienena ado  popredia  vystupuje nevyhnutnost  jej
interdisciplinarneho skiimania. V kontexte atributov suvisiacich s vyskytom kognitivnych
omylov Vv manazérskej praci vyznamné miesto patri osobnostnym charakteristikam
manazérov. Cielom prispevku je obohatit’” poznanie v tejto oblasti manazmentu na zéklade
analyzy suvislosti medzi posudzovanim vyskytu kognitivnych omylov manazérmi v ich
osobnostnymi vlastnostami. Na zaklade udajov, ktoré boli ziskané metodikami B5
(osobnostné vlastnosti) a PKOI18 (kognitivne omyly) a vyskumnej vzorke 102 manazérov,
boli interpretované viaceré vyznamné suvislosti medzi atriblitmi kognitivnych omylov
(negativne veStby, Citanie mysSlienok, nepodlozené zavery a argumentacia emodciami)
a osobnostnymi vlastnost'ami manazérov (neuroticizmus, extraverzia, otvorenost, privetivost’
a svedomitost’)

KTlacové slova: Manazér, kognitivne omyly, osobnost’, metodika PKO18, metodika BS5,

Uvod

V stcasnosti sa s kognitivnymi omylmi spdja problematika kompetencného faktora vo vztahu
k emociam, rozhodovaniam, posudzovaniam, vedeniu a kontrolovaniu, ndsledkom coho
manazeéri vedia, ako prostrednictvom stratégie vplyvu viest' svoj kolektiv a podnik k co
najvysSiemu uspechu. Manazéri sa pohybuji v globalizovanom prostredi plného
spochybnitelnych informacii, ktoré casto zmetll celi organiziciu zo stola. Tymto
prediktorom — skreslenym informaciam sa manazéri snazia vyhnut' a snazia sa o to, aby
zameriavali svoju mysel’ len na informadcie, ktoré dokazu svojou vysSou hodnotou posunut’ ich
osobné ale aj strategické ciele firmy. Aby manaZéri dokézali efektivne a flexibilne zvladat
svoje pracovné ulohy a zarovenn dohliadali na svojich podriadenych je dodlezité, aby mali
vytvoreny neustale vylepSovani systém, ktory by dokazal pokryt ich odborné kompetencie
dovol'ujice presahovat’ ciele organizacie.

Kognitivne omyly
Data v kognitivnej psychologii sa daju plne pochopit’ iba v kontexte vysvetlujucej teorie, ale
teorie su prazdne bez ich empirickych dat* (Sternberg 2002, s. 26).

Sedlakova (2004) nadviazala na Sternbergovu tedriu o kognitivnej psychologii a zaroven
podotyka dolezitost’ tohto psychologického zamerania v sucasnosti. Charakterizuje a
determinuje poznavacie procesy u ludského jedinca, jeho spravanie sa a vo svojich
jednotlivych $tudiach popisuje poznavacie procesy, na zaklade ktorych kladie doraz na
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spracované informadcie jedincom, ktory s nimi vynaklad4 a spracuje ich a vytvéra si o nich
obraz.

Zibrinova a Birknerova (2015) popisali kognitivne omyly ako systematické chyby
VvV mysleni avnimani, opakované chybné usudky alebo urcité hodnotenia, ktoré maju
tendenciu K nepretrzitému procesu negativnych schém — pricom skuto¢nost’ je diferentna.
Prostrednictvom kognitivnych omylov si clovek dokdze udrzat’ svoje negativne myslienky, ¢0
potvrdzuje aj jeho spravanie v stresovych situaciach. Samotné kognitivne omyly si l'udia
spociatku neuvedomuju, ked’ze st vo svojich ndzoroch presvedéeny, Ze st spravne. Svoje
myslienkové schémy st si I'udia vedomi az vo svojich kone¢nych zaveroch.

Young (1999) sa zameral na kognitivne schémy ako primarne presvedcenia, ktoré
jedincovi napomahaju k zosynchronizovaniu, rieSeniu a organizovaniu myslienkovych
procesov a udalosti, ktoré sa neskor daju patricne vyhodnotit’.

Predstavy o nejasnostiach a nezrovnalostiach medzi 'ud'mi v organizaciach st cCasto
vyobrazené ako pozitivna strdnka vyvoja situdcie, no Casto tomu tak nie je. Je dolezité
poznamenat, ze kognitivne omyly zasahuju a presahuju myslenie, rozhodovanie a konanie
manazérov na vsetkych urovniach. Neustalym overovanim spravnosti prijimanych alebo
odovzdanych informadcii predstavuje taznu silu manazérov pri napredovani a ispechu voci
konkurencii.

Osobnostné vlastnosti manazérov

Diskusia 0 problematike osobnosti manazéra je zahrnuta do ovela SirSej problematiky
osobnosti. Osobnost’ je centrdlnym pojmom viacerych vednych disciplin, oblasti poznania
preto je mozné povazovat tito problematiku za interdisciplinarnu. Podla Cakrta (2005)
osobnost’ poukazuje na tie 'udské vlastnosti, ktoré ¢loveka dokazu nasmerovat’ na rozumny a
predpokladany sposob spravania. Ri¢an (2007) interpretuje pojem osobnost’ ako odlisenie
jedinca od ostatnych osobnosti, hlavne ¢o sa tyka kultary a veku. Smékal (2002) predstavuje
osobnost’ ako hodnotiaci charakter a poukazuje na stcinnost’ jednotlivych charakterovych
vlastnosti, prifom ma najmd vynimocné vlastnosti. Z psychologického hladiska definiciu
osobnosti je do zna¢nej miery komplikované interpretovat’, na zdklade ¢oho existuje viacero
koncepcii, ktoré tiito problematiku viac prehlbuju.

Bedrnova a Novy (2009) podavaji pravdivy obraz skuto¢nosti o doleZitosti osobnostnych
charakteristik nielen u manazérov ale aj u regularnych pracovnikov v organizacii. Samotna
osobnost’, vlastnosti a ich charakteristiky st podobiziiou cloveka a vSetkého, ¢o nanho
posobilo, ovplyviiovalo a vytvorilo z neho dant osobnostni podobizeii a jeho vlastnt identitu,
podla ktorej je ho mozné identifikovat. Jadrom osobnosti, okrem vSetkych vlastnosti, ktoré
ho tvoria su znalosti ¢loveka, postupom ¢asu ziskané a nadobudnuté vedomosti a schopnosti,
ktoré st vyobrazenim I'udského sebavedomia.

Manazérske kompetencie

Bedrmova a Novy (1998) vyzdvihli kompetencie ako uzku stvislost’ s autoritou.
V sucasnosti kompetencie operuju na roznych podkladoch osobnostného postavenia manazéra
ku konkrétnej problematike. Priblizenim podkladov pre tvorbu pracovnej pripravenosti
manazéra na pracu, ktora vykonava predstavuje jadro efektivnosti a flexibility rastu
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kompetencii manazérov. Autorita manazérov subezne s kompetenciami a poziciami, ktoré
manaz€ri v organizacidch zastdvaju urcuju, do akej miery si dokaze podnik prosperovat’, rast’
a zdokonal'ovat’ sa . Autorita predstavuje vytvorenie postavenia v organizacii, ktoré sa ziskava
z pridelenia prdvomoci. Manazér ma k dispozicii osobnostné vlastnosti, ktoré dokaze
skombinovat’ s kompetenciami atak vytvorit' pruznost’ svojich schopnosti pri dosahovani
organizacnych ciel'ov. Tieto dve stranky by sa mali drzat’ v rovnovahe, aby jedinec s danou
autoritou bol vierohodny voci svojmu okoliu pésobiska v spolo¢nosti.

Vyskum a metodika rieSenej problematiky

Pre potreby dosiahnutia ciela, boli vo vyskume pouzité tri metodiky:
e PKOI18 (Frankovsky, Birknerova 2016a,b) — prediktory kognitivnych omylov,
e Metodika Big five: skratena verzia BS (Janovska, 2011) - osobnostny dotaznik.

Skratenu verziu dotaznika s ndzvom B5 popisala Janovska (2011), priCom bol prelozeny a
overeny metddou spédtného prekladu. Je tvoreny 40-timi vlastnostami posudzovanymi na 8-
bodovej Skale (1 — Gplne nepresne, 2 — vel'mi nepresne, 3 — pomerne nepresne, 4 — trochu
nepresne, 5 — trochu presne, 6 — pomerne presne, 7 — vel'mi presne, 8 — uplne presne).

Metodika PKO18 (Frankovsky, Birknerova 2016a,b) obsahuje 18 sebaposudzovacich

poloziek, na ktoré respondenti odpovedaji na 6 - bodovej skale miery suhlasu (0 — rozhodne
nie,1 — nie, 2 — skor nie ako ano, 3 — skoér ano ako nie, 4 — ano, 5 — rozhodne ano). Metodika
PKO18 bola navrhnut4 a overovana na zéklade Beckovej (2007) tedrie kognitivnych schém a
kognitivnych omylov s cielom konkrétnejSieho a SpecifickejSieho charakterizovania atributov
vyskytu kognitivnych omylov. Umoziuje predikciu kognitivnych omylov na zdklade 4
prediktorov:

e Negativne veStby: Ludia, ktori vysSie skéruju v tomto faktore skor ocakavaju to
najhor$ie, vidia najmd negativne dosledky, oc€akavaju katastrofy bez redlnych
dovodov, neuvazuju pozitivne (Cronbach’s alpha — 0,872).2

o Citanie myslienok: Ludia, ktori vys§ie skorujii v tomto faktore sa domnievaji, Ze
vedia, ¢o si myslia ini, vedia na zdklade toho urobit’ zaver, snazia sa Citat’ myslienky
druhych, viac sa opieraju o preniknutie do myslenia inych, ako o to, ¢o hovoria alebo
robia (Cronbach’s alpha — 0,756).

e Nepodlozené zavery: LCudia, ktori vyssie skoruju v tomto faktore sa vedia rozhodnat’
aj na zaklade jednej informacie, faktu, na rozhodnutie nemusia mat’ vel'a informacii,
hodnotia javy na zaklade jednej udalosti (Cronbach’s alpha — 0,723).

e Argumenticia emociami: Ludia, ktori vysSie skoruju v tomto faktore povazuju
emocie za sucast’ rozhodovania, povazuju ich za kI'aCové pri rozhodovani, niekedy sa
rozhodujt len na zaklade emocii (Cronbach’s alpha — 0,689).

Podla uvedenych autorov bola metodika PKOI18 overovand a navrhnutd so zmyslom
detailnejSicho a presnejSicho zaznamenavania priznacnych bodov vyskytu kognitivnych
omylov.

2 Zakladné ¢islo Cronbach’s alpha pri implementovani do $tatistického programu spracované podl'a
Frankovského a Birknerovej 2016a,b
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Dotaznik pre vysSie spominanu oblast’ obsahuje Sest’desiat poloziek a prognozuje sucasny
a chceny stav manazérov pomocou sebahodnotenia. Posudzovacia $kala bola zostavena na 5 —
bodovej skale (0 — vobec nie, skor nie — 1, mozno — 2, pravdepodobne — 3, vel'mi
pravdepodobne — 4).

Nasledujuce metodiky sme zosumarizovali do dotaznikovej podoby a udaje vyhodnotili
pomocou Statistického programu SPSS 21.

Vyskumna vzorka

Vyskumnu vzorku tvorilo 102 respondentov pracujucich na manazérskych poziciach (vysoky,
stredny a prvostupiiovy manazment, vykonny pracovnik). Muzov bolo 49, ¢o tvorilo 48 %
vyskumnej vzorky a Zien bolo 53, ¢o predstavovalo 52 % zo vzorky. Vzdelanie respondentov
bolo roznorodé. S najvacsim poctom 47,10 % boli manazéri druhého stupia vysokoskolského
a37,30 % respondenti prvého vysokoskolského stupiia. S niz§im poctom 13,70 % boli
manazéri stredoSkolského vzdelania alen 2 % manazéri treticho vysokoskolského stupiia.
Priemerny vek respondentov sa pohyboval bol 30 rokov, celkova dizka manaZérskej praxe
bola 5,82 roka a dizka manaZérskej prace bola 2,53 roka. Zber idajov prebichal osobnou
komunikaciou s respondentmi alebo zaslanim online dotaznikov na e-mailova adresu
spoloc¢nosti.

Suvislosti medzi vybranymi osobnostnymi vlastnostami manaZérov a posudzovanim
vyskytu kognitivhych omylov manazérmi

Analyza ziskanych tdajov umozZnila identifikovat’ a nasledne Specifikovat’ viacero Statisticky
vyznamnych kladnych korelacii medzi vybranymi osobnostnymi vlastnostami manazérov
posudzovanim vyskytu kognitivnych omylov manazérmi (tabul’ka 1).

Faktory Neuroticizmus | Extraverzia | Otvorenost’ | Privetivost’ | Svedomitost’
P
Negativne earson 301 -001 049 _017 130
. Correlation
vestby
Sig. (2-tailed) 002 364 623 868 193
Citanie Pearson 198" 053 226" 047 159
ienok Correlation
s Sig. (2-tailed) 046 1596 022 640 109
Pearson * Kk * *%k Kk
Argumentdcia . ,280" ,387 ,233 ,303 279
. Correlation
emociami " .
Sig. (2-tailed) 004 000 018 002 005
Pearson .
NepodloZené . 267" ,089 ,130 ,130 ,156
f Correlation
“very — I"Sig. (2-tailed) 007 375 192 103 116

Tabul'ka 1 - Suvislosti medzi vybranymi osobnostnymi vlastnostami manazérov
a posudzovanim vyskytu kognitivnych omylov manazérmi
Hladina vyznamnosti: **p < 0,01; *p < 0,05
Zdroj: vlastné spracovanie, SPSS 21
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»Neuroticizmus* Statisticky vyznamne koreloval s prediktorom kognitivnych omylov
»Lnegativne vestby“. Respondenti, ktori maji zvySenu uroven lability, uzkosti, napétosti,
nepokojnosti, neistoty a popudlivosti zaroven ocakavaju len to najhor$ie a zameriavaju sa
hlavne na negativne dosledky, kde ocakéavaju katastrofalne vysledky svojich rozhodnuti bez
nejakych redlnych doévodov, nasledkom coho ich realne uvazovanie je negativne.
Respondenti, ktori skorovali vysSie v osobnostnej ¢rte neuroticizmus zaroven skorovali vyssie
atribute kognitivnych omylov negativne vestby. V ostatnych faktoroch ako extraverzia,
otvorenost’, privetivost’ a svedomitost’ korelacia nebola zistena.

»Neuroticizmom® Statisticky vyznamne koreloval s prediktorom kognitivnych omylov
»Citanie myslienok®. Respondenti, ktori maji zvySenl Groven lability, tzkosti, napitosti,
nepokojnosti, neistoty a popudlivosti zaroven s uréitou davkou presnosti vedia, ¢o Si myslia
iny. Na zdklade svojho postdenia a rozhodnutia si dokdzu urobit’ zaver, snazia sa citat
myslienky druhych a viac sa opierajii o prenikanie do myslenia inych ako o to, ¢o hovoria
arobia. Respondenti, ktori skorovali vyssie v osobnostnej ¢rte neuroticizmus zaroven vyssie
skorovali v atribitoch kognitivnych omylov ¢itanie mySlienok a otvorenost. V ostatnych
faktoroch ako extraverzia, privetivost’ a svedomitost’ korelacia nebola zistena.

»Neuroticizmus* Statisticky vyznamne koreloval s prediktorom kognitivnych omylov
sargumentiacia emociami“. Respondenti, ktori maju zvySent uroven lability, tzkosti,
napdtosti, nepokojnosti, neistoty a popudlivosti zaroven povazuju svoje emocie za klacové
ako sucast’ pri rozhodovani, na druhej strane sa niekedy rozhoduju len na zaklade emocii.
Respondenti, ktori vysSie skorovali v osobnostnej ¢rte neuroticizmus zarovein skorovali vySSie
Vv atribitoch argumentécia emdciami, extraverzia, otvorenost’, privetivost’ a svedomitost’.

,Neuroticizmus* Statisticky vyznamne koreloval s prediktorom kognitivnych omylov
»nepodloZené zavery“. Respondenti, ktori maju zvySent Uroven lability, Gzkosti, napétosti,
nepokojnosti, neistoty a popudlivosti zaroven sa vedia rozhodnut na zaklade jednej
informacie, faktu, na rozhodnutie nemusia mat’ vel'a informacii a hodnota javy a situacie na
zaklade jednej udalosti. Respondenti, ktori vysSie skorovali v osobnostnej ¢rte neuroticizmus
zaroven vysSie skorovali v atribute kognitivnych omylov nepodlozené zavery. V ostatnych
faktoroch ako extraverzia, otvorenost’, privetivost’ a svedomitost’ korelacia nebola zistena.

»EXxtraverzia®“ Statisticky vyznamne korelovala s prediktorom kognitivnych omylov
sargumenticia emodciami“. Respondenti, ktori maju zvySenli Uroven spolocenskosti,
aktivnosti, predvidavosti, druznosti, priebojnosti a smelosti zaroven povazuju svoje emocie za
kIicové ako sucast’ pri rozhodovani, na druhej strane sa niekedy rozhoduju len na zaklade
emocii. Respondenti, ktori vysSie skorovali v osobnostnej Crte extaverzia zaroven vysSie
skorovali v atributoch kognitivnych omylov argumentidcia emociami, neuroticizmus,
otvorenost’, privetivost’ a svedomitost’.

»Otvorenost Statisticky vyznamne korelovala s prediktorom kognitivnych omylov
»Citanie mysSlienok®. Respondenti, ktori majii zvySeni Uroven zvedavosti, originalnosti,
tvorivosti, obrazotvornosti, inteligentnosti a kultivovanosti zaroven sa domnievaju, ze vedia,
¢o si ini myslia. Na zéklade toho si vedia urobit’ zaver, snazia sa ¢itat’ myslienky druhych,
viac sa opieraju o preniknutie do myslenia inych, ako oto, ¢o hovoria alebo robia.
Respondenti, ktori vysSie skorovali v osobnostnej Crte otvorenost’ a neuroticizmus zaroven
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vysSie skorovali v ¢itani myslienok. V ostatnych faktoroch ako extraverzia, privetivost
a svedomitost’ koreladcia nebola zistena.

»Otvorenost Statisticky vyznamne korelovala s prediktorom kognitivnych omylov
sargumentacia emdciami“. Respondenti, ktori maju zvySenu Uroven zvedavosti,
originalnosti, tvorivosti, obrazotvornosti, inteligentnosti a kultivovanosti zaroveil povazuju
emocie za sucast’ rozhodovania, povazuju ich za klIi€ové pri rozhodovani pricom niekedy sa
rozhoduju len na zdklade svojich emocii. Respondenti, ktori vyssSie skérovali v osobnostnych
¢rtach otvorenost, neuroticizmus, extraverzia, privetivost a svedomitost’ zaroven vysSie
skorovali v atribute kognitivnych omylov argumentacia emociami.

»Privetivost Statisticky vyznamne korelovala s prediktorom kognitivnych omylov
sargumenticia emodciami®. Respondenti, ktori maji zvySeni uroven dobrosrde¢nosti,
laskavosti, znaSanlivosti, srdecnosti, skromnosti a zmierlivosti zarovenn povazuji emoécie za
sucast’ rozhodovania, povazuju ich za kl'aCové pri rozhodovani pricom niekedy sa rozhoduji
len na zéklade svojich emocii. Respondenti, ktori vysSie skorovali v osobnostnych crtach
privetivost’, neuroticizmus, extraverzia, otvorenost’ a svedomitost’ zaroveil vysSie skoérovali
Vv atriblte kognitivnych omylov argumentécia emdciami.

»Svedomitost™ Statisticky vyznamne korelovala s prediktorom kognitivnych omylov
sargumentacia emociami®. Respondenti, ktori maju zvySent turoven spolahlivosti,
pracovitosti, presnosti, poriadkumilovnosti a zodpovednosti zaroven povazuji emocie za
sucast’ rozhodovania, povazuju ich za kl'a€¢ové pri rozhodovani priCom niekedy sa rozhoduju
len na zéklade svojich emocii. Respondenti, ktori vySSie skorovali v osobnostnych ¢rtach
svedomitost, neuroticizmus, extraverzia, otvorenost’, privetivost' zaroven vysSie skorovali
Vv atribute kognitivnych omylov argumentacia emdciami.

Zaver
Cielom prispevku bolo prehibit a vyzdvihnut problematiku osobnostnych vlastnosti
manazérov v kontexte prediktorov kognitivnych omylov a identifikovat’ suvislosti medzi
posudzovanim vybranych atributov z hl'adiska vybranych metodologickych postupov
U manazérov. Posudzovanim vyskytu kognitivnych omylov manazérmi v kontexte
osobnostnych vlastnosti manazérov sme identifikovali vyznamné stvislosti pri jednotlivom
posudzovani tychto metodik. Prostrednictvom Pearsonovho korelaéného koeficientu sme
sumarizovali data, ktoré podavaju pravdivy obraz o tom, ako jednotlivé metodiky spolocne
stvisia.

Matematicko-statisticka analyza udajov spominanych metodik dokazuje existenciu
a spravnost’ vyznamnych suvislosti spomedzi opytanych manazérov a veducich pracovnikov
v organizacnych jednotkach. Medzi stvislostami prediktorov kognitivnych omylov
a osobnostnymi vlastnostami manazérov sme zaznamenali devit korelacnych suvislosti a na
zaklade naSho vyskumu moézeme povedat’, ze existuji Statisticky vyznamné stvislosti pri
posudzovani vyskytu kognitivnych omylov manazérmi v kontexte vybranych osobnostnych
vlastnosti manazérov. Je dolezité vyzdvihnat osobnost manazéra ako hlavny faktor
rozhodovania sa v réznych situaciach pod vplyvom kognitivnych omylov, ¢o znaci diferentné
usudky a myslienkové procesy v spominanej oblasti.
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Prispevok je podporovany projektom 003PU-4/2017 — KEGA Zvladanie narocnych situdcii -

inovdcia predmetu a priprava vysokoskolskej ucebnice.

Tento c¢lanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda:
doc. Ing. Juraj Tej, PhD.

Pouzita literatura

1.

10.
11.
12.

13.

233

BECK, A.T. et al. 2007. Cognitive therapy of personality disorders. New York: Guilford Press. ISBN 978-
1-59385-476-8.

BEDRNOVA, E., NOVY, L, a kol. 1998. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press. ISBN
80-85943-57-3.

CAKRT, M., 2005. Typoldgie osobnosti. Pratelé, milenci, manzelé, dospéli a déti. Praha: Management
Press. ISBN 978-80-7261-112-62008.

FRANKOVSKY, M., BIRKNEROVA, Z. 2016a. Predictors of cognitive distortions in managerial decision-
making: PCD18 methodology. In Economic Annals-XXI1 (2016), 162(11-12), p.93-97. ISSN 1728-6220.
FRANKOVSKY, M., BIRKNEROVA, Z. 2016b. Possibilities of prediction of cognitive distortions in
managerial work - PCD18 methodology. In Management 2016. Presov: Bookman, 2016, p. 577-583. ISBN
978-80-8165-155-7.

JANOVSKA, A. 2011. Subjektivna pohoda u¢itelov a jej vzt'ah k osobnostnym a interpersonalnym
Cinitelom. Dizertacna praca. KoSice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, Filozoficka fakulta,
Katedra psychologie.

PROVAZNIK, V., BEDRNOVA, E., FRANKOVA, E., KOMARKOVA, R., PAUKNEROVA, D., 1997.
Psychologie pro ekonomy. Praha: Grada Publishing. ISBN 80-7169-434-7.

RICAN, P., 2007. Psychologie osobnosti: obor v pohybu. Praha: Grada Publishing. ISBN 978-80-247-1
174-4.

SEDLAKOVA, M., 2004. Vybrané kapitoly z kognitivni psychologie : Mentdlni reprezentace a mentdlni
modely. Praha : Grada Publishing. ISBN 80-247-0375-0.

SMEKAL, V., 2002. Pozvdni do psychologie osobnosti. Brno: Barrister a Principal. ISBN 80-85947-80-3.
STERNBERG, R., 2002. Kognitivni psychologie. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-638-4.

YOUNG, J.E., 1999. Cognitive therapy for personality disorders: A schema — focused approach.
Profesional Rsource Press. ISBN 978- 156887-04-72.

ZIBRINOVA, I’. BIRKNEROVA, Z., 2015. Myslenie v kontexte kognitivnych omylov. Presov: Bookman.
ISBN 978-80-8165-132-8.

http://www.mladaveda.sk



