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EVALUACE KARIERNICH KOTEV
STUDENTU BAKALARSKEHO STUDIA
EKONOMICKEHO ZAMERENI

AN EVALUATION OF CAREER ANCHORS OF BBA STUDENTS IN BUSINESS

Vol. 5 (6), pp. 39-44

Veronika Humlerova, Petra Martiskova !

Veronika Humlerova ptisobi jako odborny asistent na Katedfe cestovniho ruchu a marketingu,
Ustavu podnikové strategic na Vysoké 8kole technické a ekonomické v Ceskych
Bud¢jovicich. Ve svém vyzkumu se zabyva zejména regionalnim rozvojem a rozvojem
venkova, svou pedagogickou Cc¢innosti zaméiuje na osobnostni rozvoj a manazerské
dovednosti. Petra Martiskova ptsobi jako odborna asistentka na Katedie cestovniho ruchu a
marketingu Vysoké $koly technické a ekonomické v Ceskych Budgjovicich. Ve svém
vyzkumu se zamétuje predevSim na marketing a maloobchod, zejména na problematiku fizeni
vztahi se zdkazniky, znamou pod zkratkou CRM.

Veronika Humlerovd works as an assistant professor at the Department of Tourism and
Marketing, at the Faculty of Corporate Strategy, at the Institute of Technology and Business
in Ceské Budg&jovice. In her research she deals with the issues of regional development and
rural development, her pedagogical activies she focus on personal development and
management skills. Petra MartiSkova is an assistant professor at the Department of Tourism
and Marketing at The Institute of Technology and Business in Ceské Budgjovice, Czech
Republic. She focuses on marketing and retailing in her research studies, especially on the
topic of customer relationship management, abbreviated as CRM.

Abstract

Everyone should care about own career, be able to manage it, plan and evaluate. The concept
of "career anchors" has evolved over several decades of long-term research and captures some
basic components of how individuals express their attitude to work. The concept of career
anchors was developed by Schein in 1978 and we can define it as a model perceived by the
individual as their talent, (YYarnall, 1998). Career anchors are widely used as a method of
career development in organizations. The article deals with career research of bachelor
students of business school and emphasizes the influence of career management on personal
and organizational achievements.

Key words: career planning, career anchors, individual career management, self-management
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Abstrakt

Kazdy clovek by se mél zabyvat svou kariérou, mél by byt schopen ji fidit, planovat a také
vyhodnocovat. Koncept ,kariérovych kotev" se vyvijel z n¢kolika desetileti dlouhodobého
vyzkumu a zachycuje nékteré zakladni slozky toho, jak jednotlivci vyjadiuji svij vztah k
praci. Koncept kariérovych kotev vyvinul Schein v roce 1978 a mizeme ho definovat jako
model, jak vnima jednotlivec sviij talent, motivy a hodnoty, které slouzi k vedeni, omezovani,
stabilizaci a integraci vlastni kariéry. (Yarnall, 1998) Kariérové kotvy jsou Siroce pouzivany
jako metoda rozvoje kariéry v organizacich. Clanek se zabyva kariérnim vyzkumem studentt
bakalarského studia ekonomického zamétfeni a akcentuje vliv fizeni kariéry na osobni a
organizacni uspechy.

Kluacové slova: planovani kariéry, kariérové kotvy, individudlni fizeni kariéry, self-
management

Uvod

Kariérni vyzkum se ptfesunul z pojmu tradicni kariéry do stabilniho a piedvidatelného
pracovniho prostiedi do individudlngj$i perspektivy. Jednotlivé agentury v oblasti fizeni
kariéry vsak stale pravdépodobné zahrnuje interakce mezi organizacemi a jednotlivci. To je
zvlasté patrné v organizacnim fizeni kariéry. Teorie kotevnich kotev osvétlila pracovni
preference profesionall. (Arnold, 2017)

Koncept kariérovych kotev vyvinul Schein v roce 1978 a miizeme ho definovat jako
model, jak jednotlivec vnima sviyj talent, motivy a hodnoty, které slouzi k vedeni, omezovani,
stabilizaci a integraci vlastni kariéry. (Yarnall, 1998) Kariérova kotva clovéka je vyvijejici se
seberepozice toho, v ¢em je Clovek dobry, jaké jsou jeho potieby a motivy a jaké hodnoty fidi
jeho volbu souvisejici s praci. (Schein, 2016)

Kariérova kotva €lovéka je koncepce jednotlivce, ktera se skladd ze sebe-vnimanych
talentli a schopnosti, zakladnich hodnot a zejména rozvinutého smyslu pro motivy a potieby,
které se tykaji kariéry. Kariérové kotvy se vyvijeji stejné€ jako Clovek, ktery ziska pracovni i
zivotni zkuSenosti. Jakmile si jedinec vytvofi vlastni koncept, funguje pro n¢j jako stabilizacni
sila. Kotva mize byt mySlena jako hodnoty a motivy, kterych se ¢lovék nevzda, pokud je
nucen se rozhodnout. VétSina z nas si neni védoma nasich kariérnich kotev, dokud nebudeme
nuceni délat rozhodnuti tykajici se vlastniho rozvoje, rodiny nebo kariéry, proto je dalezité si
je uvédomit.

Schein (1976) ve svém vyzkumu piedstavil pét kategorii které odrézeji zakladni
hodnoty, motivy a potieby jedince, které se odrazeji v jeho profesnim Zivote:

* autonomie/nezavislost;

» bezpecCnost/stabilita;

= technicko-funkéni kompetence;
= obecné manazerské kompetence;
» podnikatelskd kreativita.

V 80. letech 20. stoleti byly dal§im zkoumanim doplnény tti kategorie:

= sluzba nebo oddanost pficing;
= (ista/totalni vyzva;
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= Zivotni styl.

Kazdy typ kotvy je zaloZzen bud’ na dominantnim souboru kompetenci, kliCovym motivem
nebo na centralni hodnoté, kterd vede k integrovanému konceptu kariéry kolem preferovanych
typl prace, jak chce byt jednotlivec fizen, odméiiovan a jak chce rozvijet svou budoucnost.

Tak jak se vyviji kariéra a zivot, vétSina lidi zjisti, ze ve svém zivoté jednou z téchto
osm Kategorii je kotva, véc, kterou se nevzdavaji, ale vétSina kariér také umoznuje splnéni
nekolika potieb, které jsou zdkladem riznych kotev. Naptiklad jako profesor mohu naplnit
svou potiebu autonomie, bezpecnosti, technické / funkéni kompetence a sluzeb. Nedokazal
jsem zjistit, ze moje kotva byla autonomie, dokud jsem nemusel posoudit, jak jsem se citil byt
predsedou oddéleni a zda se stane kandidatem na dékanstvi. Tvaii v tvar propagaci, stielbé,
pohybu- bud geografickému nebo funkénimu, konfrontujeme na§ obraz sebe sama a
uvédomujeme si nase kariéry. (Schein, 1996)

Piekryvani zékladnich hodnot, kariérnich orientaci a kariérnich kotev je pomérné
dilezité, coz naznacuje, Ze tyto zdkladni hodnoty, orientace a kotvy by mély byt soucasné
zvazovany, abychom pochopili faktory a procesy, které jsou zdkladem volby povolani
jednotlivcl a cesty. (Abessolo, 2017)

Teorie kotevnich kotev osvétlila pracovni preference profesionalt, a najdeme je
v mnoha studiich zabyvajicich se fizenim kariéry. Arnold (2017) zkoumal vztahy mezi
kariérnimi kotvami a zptisobem, jakym lidé vytvareji svou kariéru nebo jak se tyto konstrukce
a jejich vztahy mezi jednotlivymi zemémi mohou lisit.

Kariérové kotvy u generace Y zkoumal Cunha da Silva (2016) a zjsitil, Ze generace Y
pfedstavuje generacni charakteristiky, které vedou vedeni lidi k navrZeni pracovnich struktur,
které nabizeji aktivity pro vytvaieni uceni, potéSeni, seberealizace a smifeni mezi pracovnim a
osobnim zivotem. (Cunha da Silva, 2016)

Feldman a Bolino (1996) uvad¢ji patnact navrhll pro testovani nebo zlepSeni teorie
kotevnich kotev. V jednom z téchto navrha, které¢ vedou od ptivodni Scheinovy studie (1996),
naznacuji, ze vzhledem k tomu, ze lidé starnou a ziskavaji vice zivota a pracovnich
zkuSenosti, jejich kariérové kotvy se stanou vyznamnéjSimi.

Cai (2017) pokousi méfit a porovnavat kariéru mezi kandidaty mladych 1 starych
ucastnikii a ucastniki s méné zkuSenostmi. Jeho vysledky ukazuji, Ze Zeny maji vétsi
maji vétsi pravdépodobnost, Ze budou mit kariérni orientaci na autonomii/nezavislosti, obecné
manazerské kompetence a podnikatelskou tvofivost. Velikost efektu vSak byla mald, coz
naznacuje, Ze kariérni orientace pro muze a zeny jsou témet stejné.

Kariérové kotvy absolventi

Koncept kariérovych kotev byl predstaven studentim bakalafskych studii vysokych Skol
ekonomického zaméteni v JihoCeském kraji a jejich tkolem bylo definovat svou hlavni a
vedlejsi kariérovou kotvu. Vybirat mohli z osmi Scheinem (1996) definovanych kariérnich
kotev:

1) Obecnéd manazerska kompetence (GM), v niZ se jedinec zaméfuje na moznosti fidit Cinnosti
ostatnich a vySplhat na vys$$i uroven v organizaci.
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2) Technicka funkéni kompetence (TF), ve které se jedinec snaZzi vyuzit piileZitosti uplatnit se
a zdokonalit své dovednosti v urcité oblasti prace.

3) Podnikatelské tvotivost (EC), v niz jedinec usiluje o vytvofeni vlastniho podniku nebo
organizace.

4) Autonomie/nezéavislost (AU), v niz se jedinec nevzdéava prilezitosti definovat vlastni praci
vlastnim zptisobem.

5) Bezpecnost/stabilita (SE), ve které ma jedinec zajem ziskat jistotu, stabilitu zaméstnani.
$irsi spolecnosti piinasi néco hodnotného.

7) Cista vyzva (CH), v niz se jedinec chopi piileZitosti pracovat na feseni zdanlivé obtiznych
problémii nebo prekonava obtizné piekazky.

8) Zivotni styl (LS), pii kterém jedinec vyuzivé piileZitosti k integraci a vyvaZzovani osobnich
a rodinnych potieb pii sou¢asném splnéni pozadavka pracovni kariéry.

Dotazovani se zucastnilo 405 respondentii, 249 zen a 156 muzi. Vysledky ukazuje nésledujici
grafy:

Kariérni kotvy dle preference Zen

=1 GM

=2 TF

__ =3 EC
< 4 AU

m5 SE
=6 SV
=7 CH

=g 1S

Graf. 1 — Hlavni kariérové kotvy zvolené oslovenymi zenami
Zdroj: autorky

Graf ¢. 1 ukazuje preference oslovenych zen. 53 % z nich zvolilo z pracovnich preferenci
nejcasteji kariérni kotvu ,,jistota* (5_SE). Druhou nejcastéjsi pak byla kotva zvolena kotva
zvana ,,obecné manazerské kompetence* (1_GM). Ani jedna z oslovenych zen nezvolila jako
pracovni preferenci kariérni kotvu ,,€ista vyzva* (7_CH).
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Kariérni kotvy dle prefence muzl

=1 GM

=2 TF
3_EC
4_AU

Graf. 2 — Hlavni kariérové kotvy zvolené oslovenymi muzi
Zdroj: autorky

Graf €. 2 ilustruje preference oslovenych muzi. 37 % z dotdzanych muzi zvolilo také kariérni
kotvu ,,jistota* (5_SE), 25 % pak ,,obecnou manazerskou kompetenci“ (I _GM). Ani jeden
z oslovenych muzt nezvolilo kariérni kotvu ,,sluzba, oddanost priciné” (6_SV).

Zvolena preference ,,jistota“ znamend, ze studenti po absolvovani vysoké Skoly budou
usilovat o ziskani takového zaméstnani, které bude stabilni, kde budou moci vyuZit ptilezitost
ucit se a ziskat zkuSenosti. Samostatnost a self-management se Vv posledni letech stavaji
dominantnimi poZadavky na budouci vyvoj kariéry. (Schein, 2016) Jednotlivci, kteti se
zpocatku orientovali na nalezeni dobrého zaméstnavatele, u néj zlistanou i nadale v pfipad¢,
ze u n¢j budou citit jistotu, stabilitu zaméstnani a zaroven pfilezitost rozvijet se. Organizace
by proto mély pro udrzeni takovychto zaméstnancti budovat loajalitu Loajalita zaméstnanct je
hodnota, o kterou mize firma snadno pfijit, ale neni snadné ji vybudovat. Zakladnim
prostfedkem k ni je pfedevsim oteviena a srozumitelna komunikace.

Zaver

Koncept kariérovych kotev je pouzivan po celém svété téméf ve vSech oborech ¢i profesich
zejména manazery lidskych zdroji. Zjisténi kariérové kotvy studenta vysoké Skoly umozni
sjednotit pfedstavy absolventli na pracovni misto a nastaveni absolventskych mist. V oblasti
fizeni kariéry totiz ptfechdzime =z konceptu fizeni kariéry organizaci k fizeni kariéry
jednotlivei.

Tento c¢lanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda:
Ing. Roman Svec, Ph.D.
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