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ANALYZA PRODUKTIVITY
LETECKYCH ALIANCI A
NIZKONAKLADOVYCH SPOLECNOSTI
V LETECH 2003-2009

PRODUCTIVITY ANALYSIS OF AIRLINE ALLIANCES AND LOW-COST
COMPANIES BETWEEN 2003 AND 2009

Marek Vokoun?!

Marek Vokoun pusobi jako odborny asistent na katedfe managementu Vysoké Skoly
technické a ekonomické v Ceskych Budgjovicich a na CEVRO Institut. Specializuje se na
hospodatskou politiku, informatiku v podnikani, pfedev§im na analyzu inovacnich aktivit,
konkurenceschopnosti a trhu prace. Zarovenn spolupracuje na vyzkumu hospodaiskych a
socialnich déjin.

Marek VVokoun works as an expert assistant at the Department of Management at the Institute
of Technology and Business in Ceské Bud&jovice, and the CEVRO Institute. He is an expert
in economic policy, information science in business, and primarily focuses on analyzing
innovation activity, competitiveness, and the labor market. At the same time, he cooperates on
researching economic and social history.

Abstract

The study focuses on analyzing the productivity of airline alliances and low-cost companies
by employing the neoclassical economic model of production function as a part of the airline
industry branch in the European Union between 2003-2009. The hypothesis about the
advantage of using strategic behavior and low-cost strategies was confirmed. Thereby, the
assertions of previous research were also confirmed about the importance of low-cost
companies in Europe and convergence since both market strategies are very similar.

Key words: air lines, efficiency, business model, alliances

Abstrakt

Studie se zabyva analyzou produktivity leteckych alianci a nizkondkladovych spole¢nosti
pomoci neoklasického ekonomického modelu produkéni funkce uvnitit odvétvi leteckého
primyslu na Uzemi Evropské unie v letech 2003-2009. Doslo k potvrzeni hypotézy o
vyhodnosti strategického chovani a strategie nizkonakladovosti. Tim byly potvrzeny i tvrzeni

1 Adresa pracoviska: Ing. Marek Vokoun, Ph.D., Katedra managementu Ustavu podnikové strategie Vysoka
$kola technické a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich, Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Bud&jovice
E-mail: vokoun@mail.vstecb.cz
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ptedchoziho vyzkumu o dilezitosti a vyznamu nizkondkladovych spolecnosti v Evropé a o
konvergenci, protoze ob¢ strategie na trhu jsou si velmi blizké.
Kracové slova: aerolinky, efektivita, business model, aliance

Uvod

Nizkonakladové spolecnosti se na rozdil od tradi¢nich aerolinek strategicky zaméiuji na trvalé
snizovani nakladd. Jak pisi autofi Cervinka a Tykva (2010), dopravce ma moznost snizovat
naklady v oblastech jako je flotila letadel ¢i pfistavaci a letiStni poplatky, pficemz musi
pfistavat v mén¢ vyznamnych letistich, jeho letadla mohou na zemi zGstat kratkou dobu, musi
omezovat rozsah palubnich sluzeb, nabizet jednoduché tarify, trvat na nevratnosti letenek,
snazit se eliminovat ztraty za zpozdéni a prestupy cestujicich a realizovat co nejvice piimych
spojeni.

Aliance leteckych spolecnosti na rozdil od tradi¢nich a nizkonakladovych spole¢nosti
jsou tzv. strategické aliance a chdpeme je jako jednu z forem partnerstvi. Tato kooperace ma
podobu organizacni struktury a komplexni interni komunikace. Aliance maji dvé ¢i vice
samostatné a do urc¢ité miry i nezévislé organizacni jednotky. Toto seskupeni ma spolecné
stanovené strategické cile a zejména pak taktické marketingové cile. Strategické aliance
nalezneme v riznych odvétvich a vzdy jsou pod dohledem antimonopolnich ufadd. Jejich
vyhodou je, ze kapacita sedadel na urcitych letech kooperujici letecké spole¢nosti miize byt
poskytnuta k prodeji (tzv. code-share) ostatnim kooperujicim partnerim v ramci aliance. Tyto
lety maji oznaceni letu jednoho i druhého dopravce. Podminkou spoluprice je zejména
podobny standard kvality na palubach letadel.

Vyhodou strategickych alianci je taktéZ specializace na konkrétni segment trhu a

moznost l1état do vzdalenych destinaci s Uisporou nakladi, které by musely byt vynaloZeny na
nakup nebo prondjem dodatecné flotily. Vyhodou miize byt i spolecny nakup paliva, letadel a
posilena vyjednavaci pozice viici leti§tim. V ramci aliance maji vyhody i cestujici, nebot’ jsou
odbaveni na cely let, bez nutnosti vyzvednuti zavazadel pfi transferu.
Mezi nevyhody strategickych alianci patfi konkurence uvniti aliance, kdy probihd boj o
zakazniky, pfi rozSifovani flotily a duplikace tras. Problémy jednoho partnera navic poSkozuji
image vSech partnerli v ramci aliance. Mezi jejich dalsi stinné stranky patii riziko dalSiho
rastu rezijnich nakladi na spravu a koordina¢ni politiku v ramci aliance. To mlzZe vést k
mensi flexibilit¢ a pomalejsi reakci na krize ¢i zmény i pomalému rozhodovani, které mize
zpisobit vypadek piijmi a zvySeni nakladi oproti flexibilnéjSim formam jako je
nizkondkladova spolec¢nost.

Liberalizace v letecké pfepravé méla hned nékolik pozitivnich efektd, nebot’” zvysila
ekonomicky rist. Napiiklad ve Spanélsku je prokazano, ze k tomu doslo za pomoci rozvoje
nizkondkladovych aerolinek, navySeni po¢tu pfepravovanych osob, moznosti kooperovat v
ramci leteckych alianci nebo partnerskymi aerolinkami a z toho vzniklého snizeni néklada
(Rey, Myro a Galera 2011). V neposledni tad¢ liberalizace leteckého primyslu v Evropé
vedla k narGstu po¢tu nizkondkladovych spolecnosti, avSak jejich riist a rozvinuti plného
potencidlu bylo omezeno regulaci a postupné ubyvajici statni podporou tradi¢nich ptepravci
(Fu, Oum a Zhang 2010).
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Liberalizace také vedla k vysoké volatilit€¢ cen v letecké piepravé cestujicich. Analyza
Merkerta a Henshera (2011) se zamétila na efektivitu aerolinek pomoci analyzy obalu dat
(DEA, Data Envelopment Analysis) a regrese panelovych dat. Zjistili, Ze mezi hlavnimi
faktory souhrnné efektivnosti patii sledované proménné jako je velikost letadla, druhy letadel
a jejich pocty a ze nove vstupujici firmy maji podobnou technickou efektivnost jako
zab&hnuté firmy, avSak maji horsi ndkladovou a alokacni efektivnost.

Nizkonakladové aerolinky hraly v obdobi pied ekonomickou krizi roku 2008 diilezitou
roli v otevirdni novych leteckych tras a ptispély vyrazné k diverzifikaci evropské letecké sité.
Ukazuje se, Ze neexistuje jednotny business model nizkonakladovych spole¢nosti a kazdd ma
jinou taktiku napfiklad na zisk zakazniki a poskytovani letenek (Dobruszkes 2013). Nov¢&jsi
vyzkum vsak ukazuje jistou konvergenci ve strategii a v business modelech u leteckych
spole¢nosti (Daft a Albers 2015).

MozZnost nabizet riznd letadla a riizné pfepravni kapacity se ukazuje jako klicovy rys
pii fizeni letecké spolecnosti, jde o schopnost flexibilné reagovat na vykyvy poptavky.
Prizkumy spokojenosti cestujicich ukazuji, Ze u leteckych spole¢nosti jsou dilezité
marketingové faktory jako je duvéra, loajalita, bezpeénost, spokojenost, cena letenky anebo
ceny doprovodnych sluzeb. AvSak u nizkonakladovych spole¢nosti vice nez u tradi¢nich
prepravci jde zejména o diveru, tedy moznost spolehnout se na danou spolec¢nost (Forgas et
al. 2010).

Mezi piedni aliance patii ve sledovaném obdobi pfed ekonomickou krizi zejména Star
Alliance, oneWorld a SkyTeam, které v roce 2008 ovladaly 73,6 % svétového trhu. Aliance
jsou sestavovany zejména za ucelem kooperativni tvorby cen a efektivniho vyuZivani
leteckych cest. Toto chovani neni antimonopolnimi Gfady vniméno jako koluze (tzv. open-
skies agreement v USA), byt’ diky cenové diskriminaci dochazi ke zvyseni ceny naptiklad pro
ptestupujici pasazéry mezi linkami (Chang et al. 2014). Toto domlouvani se na cendch ma
odbouravat negativni externality v podob& nevyuzité kapacity letadel, vysokych transakénich
nakladii na provoz, neefektivniho vyuzivani sloti a jiné.

Jadro

V préci je pouzit neoklasicky ekonomicky model produkéni funkce uvniti odvétvi leteckého
prumyslu na Gzemi Evropské unie v letech 2003-2009. Panel dat je nebalancovany, tj. 212
firem ve vzorku nebude mit pfesné¢ 7 pozorovani, ale bude jich mit v priméru 4,8. Data
pouzitd pro tuto analyzu pochdzeji z databaze Amadeus a byla dale zpracovana a obohacena o
proménné definujici strategické chovani. Databaze vznikala v rdmci spole€ného projektu u
kvalifikaéni prace Subrtové (2012).

Piehled dat (Tabulka 1) poskytuje informaci o tom, Ze jsme z analyzy odebrali malé
firmy poctem zaméstnancim mens$im jak 50. Panelovym odhadem je ovéfovana hypotéza
2003-2009 na uzemi EU oproti alian¢nimu strategickému sdruzovani a podnikii bez Zadné
strategie. Finan¢ni proménné jsou v tisicich eur. V ramci analyzy jsou sledovany tfi nejvetsi
letecké aliance Star Alliance, Sky Team a One World. Nizkondkladové spole¢nosti jsou
posuzovany podle jejich podnikové mise a veiejné profilace jako nizkonakladové spolecnosti.
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V ptipadech, kdy nebylo jasné, zda jde o nizkondkladovou spolecnost, byla spolecnost
ponechéna jako bézna spole¢nost bez vyhranéné strategie.

Proménna Pocet Pramér Std. Odchylka Minimum Maximum
pozorovani

Obrat (YY) 1019 672523.70 2379407 388 2.70E+07

Fixni aktiva (K) | 1019 367185.80 1616156 5 1.68E+07

Zaméstnancti 1019 2679.60 10257 50 110882

(L)

Veftejny podnik | 1019 0.10 0.3 0 1

Nizkonakladovy | 1019 0.09 0.3 0 1

podnik

Podniky v | 1019 0.09 0.3 0 1

alianci

dopravcii

Tabulka 1- Pehled proménnych pro panelovou analyzu dat, EU letecky pramysl 2003-2009
Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat Amadeus (2012)

V praci je pouzita Cobb-Douglasova produkéni funkce. Odvozeni funkce vyjadiujici
produktivitu prace Q/L na kapitalové intenzit¢ K/L vychdzi ze standardni analyzy produkéni
funkce (Romer 2000) a je nésledujici:

Q/L=Y = A (K/L)* (L)*#1 1)
Ln(Y/L) = a.In(K/L) + (a+p-1).In(L) + In(A) 2)

Panelovy odhad s fixnim efektem, kde ,,ai* reprezentuje individualni efekty:
Ln(Yit/Lit) = ai + konstanta + B1. In(K/L)it + B2In(L)it + B'X it + &it 3

Panelovy odhad s ndhodnym efektem s chybou ui, model bude obsahovat ¢asti individudlnich
efektd spolecnych mezi sledovanymi jednotkami.
Ln(Yit/Lit) = uj + konstanta + B1. In(K/L)it + B2In(L)it + B X it + &it 4)

U nahodného efektu predpokladdme, Ze sledovand strategie podnikli bude spole¢né urcovat
jejich strukturu a produktivitu, tj. efekt bude spolecny i mezi jednotkami v case. Tento
pfedpoklad otestujeme Sargan-Hansenovym testem, ktery je diky aplikovatelnosti na
heteroskedasticitni data silngj$im testem, neZ je tradicn€ pouzivany Hausmantv test.

Na problematiku odhadu produkéni funkce ve tvaru (3) a (4) a na diskusi nedostatkli
takovych odhadl upozoriiuje Petrin a kol. (2004). Problém heteroskedasticity je korigovan
pouzitim odhadu s robustni standardni chybou. Interpretace logaritmicky transformovanych
proménnych je provedena zpétnou transformaci pomoci exponencialni funkce.
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Obrat na zaméstnance | (1) (2) 3)
(LN)

Fixni efekty Nahodny efekt Nahodny efekt
Fixni kapital na | 0.157*** 0.163*** 0.161***
zaméstnance (LN)

(0.04) (0.04) (0.04)
Evidencni pocet | -0.256*** -0.166*** -0.189***
zaméstnanct (LN)

(0.10) (0.05) (0.05)
Linearni trend 0.060*** 0.054*** 0.055***

(0.01) (0.01) (0.02)
Nizkonéakladova 0.574***
spolec¢nost

(0.16)
Aliance 0.506***
(0.19)

Konstanta -114.677*** -102.016*** -105.326***

(21.34) (18.68) (18.94)
Pocet pozorovani 1019 1019 1019
Sargan-Hansentv test - 2.567 3.966
Upravené 21,7 % 215% 21,7%
vnitroskupinové R2

Tabulka 2 - Regresni analyza produkéni funkce aerolinek v letech 2003-2009
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat Amadeus (2012), * p <0.10, ** p < 0.05, *** p <0.01

%

Panelovy odhad napti¢ modely vysvétluje ptiblizné 21,7 % variability uvniti testovanych
firem, pficemz celkova vysvétlend variabilita je nizsi (Tabulka 2). Z toho plyne, Ze jsou zde
dalsi efekty, které je potieba brat v potaz. V dalSim vyzkumu je proto vhodné zahrnout i1 dalsi
proménné, jako je pocet vydaji na inovace, pocet letadel, pocet let na trhu a dalsi. Provedeny
Sargan-Hansenilv test pro odhady ndhodného efektu s robustni standardni chybou nedokézal
zamitnout nulovou hypotézu o nesystematic¢nosti rozdili v koeficientech mezi odhadem s
ndhodnym a fixnim efektem.

Ob¢ strategie jsou velmi vyhodné a jejich pozitivni efekt na produktivitu prace je
podobny. Aliance realizuji v priméru o 65,87 % vysSi produktivitu prace oproti béZnym
leteckym spole¢nostem, které se neprofiluji ani jako nizkondkladové. LepSiho vysledku
dosahly nizkonakladové aerolinky, které maji v priméru o 77,53 % vyssi produktivitu prace
oproti béznym leteckym spole¢nostem, které se neprofiluji jako alian¢ni. Omezenim tohoto
pfistupu je vSak orientace na obrat bez zohlednéni nakladové efektivnosti. Miizeme sledovat
pouze kratkodoby efekt a analyzu v dalSim vyzkumu bude vhodné rozsifit o analyzu technické
efektivnosti, napiiklad za pouziti metody obalu dat nebo jiné neparametrické specifikace
vykonnosti podniku.

Zaver

Doslo k potvrzeni hypotézy o vyhodnosti strategického chovéani. Vyhodnéjsi je strategie
nizkondkladovosti, rozdil je okolo sedm setin desetina, coz v exponencialnim vyjadieni je
pfiblizné rozdil ro¢ni produktivity prace o 0,07 % od geometrického priméru produktivity
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prace alian¢ni spole¢nosti (1 155 miliond eur), coz ¢ini okolo 80,865 miliond eur. Tim jsou
potvrzeny i tvrzeni ptedchoziho vyzkumu o dllezitosti a vyznamu nizkondkladovych
spole¢nosti v Evropé¢ (Rey, Myro a Galera 2011; Fu, Oum a Zhang 2010). Dale se potvrzuji
slova o konvergenci v poskytovani letecké prepravy osob (Daft a Albers 2015), protoze jak
strategie nizkondkladovosti, tak alian¢niho sdruzovani jsou si na evropském trhu v
analyzovaném obdobi velmi blizké.

Tento clanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mladd veda: doc. PhDr.
Frantisek Stellner, Ph.D.

Studie vznikla v ramci védecké cinnosti na Vysoké skole technické a ekonomické v Ceskych
Budeéjovicich.
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