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ABSENCE ETICKEHO KODEXU
V PODNICICH V CESKE REPUBLICE

ABSENCE OF A CODE OF ETHICS IN COMPANIES IN THE CZECH REPUBLIC
Zdenék Cahal

Zdengk Caha pisobi jako feditel Ustavu podnikové strategie a odborny asistent na Katedie
managementu na Vysoké $kole technické a ekonomické v Ceskych Budg&jovicich v Ceské
republice. Ve svém vyzkumu se vénuje problematice managementu, predev§im problematice
fizeni lidskych zdrojt, podnikovému vzdélavani a podnikatelské etice.

Zden¢k Caha works as a director of the Faculty of corporate strategy and is an assistant
professor at the Department of Management at the University of Technology and Business in
Ceské Budgjovice in the Czech Republic. His research is devoted to management, specifically
human resource management, corporate education and business ethics.

Abstract

A code of ethics can be considered as the cornerstone of company’s ethical management.
Although the existence of the code of ethics itself does not in guarantee ethical management
in such company, it is one of its important prerequisites. The paper deals with the absence of a
code of ethics in companies in the Czech Republic and its primary objective is to verify the
hypothesis of whether the proportion of companies that do not have a code of ethics but
would like to apply it is statistically significantly larger than 10%. A quantitative
questionnaire survey was carried out on a sample of 607 Czech companies. We tested the
hypothesis individually for individual company sizes. The result was that for micro, medium
and large companies that do not have a code of ethics the proportion is statistically
significantly than 10%. The hypothesis was not only narrowly confirmed for small
companies.

Key words: absence, code of ethics, Czech Republic

Abstrakt

Eticky kodex je moZno povaZovat za zdkladni kdmen etického fizeni organizace. Vyskyt
etického kodexu sdm o sobé sice nezarucuje etické fizeni v podniku, nicméné je jednim z jeho
dilezitych piedpokladil. Piispévek se zabyva absenci etického kodexu v podnicich v Ceské
republice. Zakladnim cilem pfispévku je ovéfit hypotézu, zda je podil podnikd, které eticky
kodex nemaji, avSak tento ndstroj postradd, statisticky vyznamné vétsi nez 10 %.
Kvantitativni dotaznikové Setfeni jsme realizovali na vzorku 607 ¢eskych podnikt. Hypotézu

1 Adresa pracoviska: Mgr. Zdenék Caha, MBA, Ph.D., The Institute of Technology and Business in Ceské
Budgjovice, Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budgjovice, CR
E-mail: caha@mail.vstech.cz
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jsme testovali pro jednotlivé velikosti podnikl samostatné. Dosli jsme k zjisténi, Ze u skupin
mikropodniki, stfednich podnik a velkych podnikd je mezi podniky, které eticky kodex
nemaji, avsak jej postradaji, statisticky vyznamné vétsi nez 10 %. Ve skupiné malych podniki
se tato hypotéza jen velmi tésn¢€ neprokazala.

Kli¢ova slova: absence, eticky kodex, Ceské republika

Uvod

Prvni vyzkumnd Setfeni rozsifenosti etickych kodext byla realizovana v padesatych a
Sedesatych letech 20. stoleti v USA. V padesatych letech etickymi kodexy disponovalo 15 %
velkych spolecnosti, v letech Sedesatych jejich podil jiz ¢inil 40 %. V sedmdesatych a
osmdesatych letech stoupl podil u kategorie velkych podniki na 75 %. V devadesatych
minulého stoleti jiz vykazovalo existenci etickych kodexiti dokonce 93 % velkych firem
(Sticka a kol., 2008). Zprava Centra pro podnikovou etiku z konce minulého stoleti potvrdila
velkou rozsifenost etického kodexu. Dle této zpravy v roce 1986 mélo 93 % podniki
zpracovano eticky kodex. Ve srovnani s rokem 1979 se jednalo o 10% nariist (Rogers a
Swales, 1990). Jeden z dalSich prizkumi, a to prizkum spolecnosti Ethics Resource Center,
ktery zahrnoval 747 respondentti (Harman, 2001) ukézal, ze v roce 1997 deklarovalo existenci
etického kodexu takika 75 % podnikli, Zajimavé je, ze u menSich podniki do 100
zameéstnanct ¢inil podil podnikt s etickym kodexem 57 %. V roce 2001 mélo podle vysledkt
vyzkumného Setfeni spolecnosti KPMG v Jihoafrické republice eticky kodex 86 % firem
(KPMG, 2002). Za zminku stoji také dalsi z realizovanych prizkum, kterym byl priizkum
spole¢nosti Deloitte (2004). Na vyzkumu participovalo 373 respondentl. Eticky kodex mélo
dle tohoto vyzkumného Setieni v roce 2003 v USA 83 % spole¢nosti. Také z vyzkumu
National Business Ethics Survey (Ethics Resource Center, 2005) je ziejmé, ze v roce 2005
pouzivalo eticky kodex jiz celkem 86 % podnikd. Podle spolecnosti LRN (2006) vyuZivalo
eticky kodex v roce 2006 celkem 79 % spolecnosti. Globalni vyzkum spole¢nosti KPMG
(2008) poukazuje na celosvétovy trend zvySujiciho se poctu podnikl s etickym kodexem.
Vyzkum potvrdil, Ze v roce 2008 mélo 86 % spolecnosti svlij vlastni eticky kodex. V
poslednich letech etické kodexy nalezi ke standardnim nastrojim ve firemnich etickych
programech velkych a uznavanych spolecnosti. Potvrzuje to i vyzkum spolecnosti IBE, z
n¢hoz vyplyva, ze eticky kodex byl v roce 2012 aplikovan v 92 % podnikt, které maji
nejvyssi trzni kapitalizaci a sidli ve Velké Britanii, a jejichz akcie se obchoduji na londynské
burze (IBE, 2012). Prizkum spolec¢nosti IBE (2012) dale ptisel se zjisténim, ze v roce 2012
mélo eticky kodex zpracovano 73 % vSech firem. Spolecnost CGMA (2015) provedla vyzkum
mezi malymi, sttednimi a velkymi podniky. Z vysledkl bylo patrné, zZe pocet firem s etickym
kodexem cinil 82 % (v ptipadé velkych spole¢nosti dokonce az 93 %). Taktéz podle
celosvétového prizkumu poradenské spolecnosti PwC, kterého se v roce 2016 zlcastnilo
6337 organizaci ze 115 zemi, véetné 79 vyznamnych spole¢nosti z Ceské republiky (jedna se
0 nejvetsi pruzkum svého druhu na svéte), mélo formalné nastaveny eticky program primérné
82 % spoleénosti (Celosvétovy priizkum hospodaiské kriminality 2016 — Zprava za Ceskou
republiku, 2016). K nejnovéjsim vyzkumim patii vyzkum spolecnosti Dow Jones and
Metricstream (2016). Vysledky ukazuji, Zze ze zkoumanych 330 spole¢nosti vlastnilo eticky
kodex v roce 2016 96 % Z vySe uvedenych prizkumi lze vy€ist postupny zvysujici se trend
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zavadéni etickych kodexti do podnikové praxe. Musime ovSem zdUraznit, ze uvedené
priazkumy nejsou ani pies veskeré Usili navzajem srovnatelné. Vysledky jsou totiz zavislé na
mnoha faktorech, zejména pak na struktufe respondentli. Vyssiho podilu podnikl s etickym
kodexem dosahuji velké spole¢nosti se sidlem ve Spojenych statech, mensiho podilu naopak
malé ¢i stfedni podniky a podniky ptisobici v Asii. Vypovidajici schopnost tak mohou mit
pouze celosvétové prizkumy s rozsdhlym poctem respondentl ze vSech oblasti podnikani a
razné velikych spolecnosti. Je v8ak nutné podotknout, Ze vyzkumy toho druhu jsou velice
obtizné realizovatelné. Podobna situace je i v Ceské republice. Napt. Dzbankova (2003) uvadi
na zakladé¢ svého mensiho vyzkumného Setfeni, kterého se zucastnilo 60 piedstavitel
sttedniho a vrcholového managementu firem piisobicich v Praze a ve stiednich Cechach, Ze v
roce 2002 mélo eticky kodex celkem 35 % dotazovanych podnikii. 22 % podnikd zvazovalo
jeho zavedeni. Naopak velmi reprezentativni opakovany prizkum Transparency International
a Vysoké Skoly ekonomické v Praze z let 2005 a 2006 zabyvajici se aplikaci etickych kodext
ve spole¢nostech pisobicich na ceském trhu, se ptisel zjisténim, ze v druhém pololeti roku
2005 mélo z 574 spole¢nosti eticky kodex pouze 59, coz ¢inilo pouze 10,3 %. Podobna
situace byla 1 v prvnim pololeti roku 2006, kdy vykazovalo podle druhého vyzkumného
Setfeni eticky kodex z celkového vzorku 1 240 firem jen 104 z nich, coz ¢inilo 8,4 %. Ukazala
se také souvislost mezi velikosti firmy a piitomnosti etického kodexu. Cim vétsi byla
spole¢nost, tim vy$$i bylo procentudlni zastoupeni etického kodexu. Napt. v roce 2006
disponovaly malé firmy do 50 zaméstnancii etickym kodexem ani ne v 5 % ptipadl, oproti
tomu velké spolec¢nosti s 300 a vice zaméstnanci ve 24 % piipadt. Dytrt a kol. (2006) zjistili,
ze v roce 2011 meélo eticky kodex jen necelych 15 % tuzemskych spole¢nosti. V roce 2015
publikovala Transparency International vysledky prizkumu, dle kterého disponovalo etickym
kodexem 46 % tuzemskych spole¢nosti, ackoliv svétovy primér Cinil okolo 74 %. (Stat
ochrani firmy pifed stihdnim, ty pfitom v boji s konkurenci zaostavaji, 2015). Na zakladé
vysledkt vyzkumu, ktery v roce 2015 zpracoval Finanéni a ekonomicky institut, mélo 68 %
firem eticky kodex, avSak pouze 23 % spolecnosti nahliZelo na eticky kodex jako na zavazny
soubor pravidel (Finan¢ni a ekonomicky institut, 2015). Podle jiz jednou zminovaného
celosvétového prizkumu spolecnosti PwC, kterého se v roce 2016 zlcastnilo 6337 organizaci
ze 115 zemi, mélo formaln¢ nastaveny kodex primérné 86 % ze 79 zkoumanych vyznamnych
ceskych spolecnosti. Tento idaj byl ale pomérné zavadéjici, jelikoz se prizkumu zhcastnilo
pouze 79 vyznamnych spole¢nosti z Ceské republiky. (Celosvétovy priizkum hospodaiské
kriminality 2016 — Zprava za Ceskou republiku, 2016). Celkové Ize ale konstatovat, Ze i v
Ceské republice se kontinualnd podet firem, které maji eticky kodex, se zvysuje. Podty
takovych podnikli ov§em neodpovidaji pfibliznému svétovému primeéru, ktery ¢ini vice nez
70%. Caha a Urban (2017) zjistili, ze eticky kodex ma 33,1 % podnikt a dosli k zavéru, ze
vyskyt etického kodexu stoupd s velikosti podniku. Nejmensi vyskyt etického kodexu byl
zaznamenan u mikorpodnikd (12,1 %), nasledovaly malé podniky (23,5 %), dale potom
sttedné velké podniky (36 %). Nejvétsi vyskyt etického kodexu byl zjistén u podnikli velkych
(67,5%). Prokazalo se, ze v Ceské republice maji vytvoteny eticky kodex ve vétsi mife pouze
vétsi spolecnosti.
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Cil a metodika

Cilem vlastniho empirického Setfeni je ovéfit, jak velky je podil podniki v Ceské republice,
které eticky kodex nemaji, avsak ho postradaji. Vychazime z predpokladu, ze etické fizeni je
dalezitym atributem vyspélych ekonomik a tudiz i urcita ¢ast podnikt, které eticky kodex
jakozto jeden z hlavnich nastrojt etického fizeni dosud nemaji, tento nastroj postradaji.
Stanovili jsme pfitom nasledujici hypotézu.

H 1 Podil podnikii v Ceské republice, které postradaji eticky kodex je statisticky vyznamné
vetsi nez 10 %.

Ve spolupraci s Ceskym statistickym tfadem jsme nejprve vytipovali testovaci soubor
podnik v Ceské republice, ktery zahrnoval &tyfi velikostni kategorie podniki v souladu s
nomenklaturou EU se zohlednénim zakladnich odvétvi narodniho hospodaistvi a pravni
subjektivity. Soubor zahrnoval 1420 podnikli. Samotny empiricky dotaznikovy vyzkum
probihal v druhé poloving roku 2016 mezi vedoucimi personalnich utvart. Kromé zakladnich
informaci o respondentech, tj. ndzvu podniku a kontaktnich udaji, zaméteni, velikosti, poctu
zaméstnancl podniku, rozsahu piisobnosti podniku, hospodéiského vysledku, bylo soucasti
dotazniku osm polozek tykajicich se etického kodexu. Pro Ucely tohoto ¢lanku byla vyuzita
jedna z téchto polozek. Dotaznikové Setieni realizovali tazatelé z tad akademickych
pracovnikd a studentd vysoké Skoly, pficemz respondenti odpovidali pfevazné elektronickou
formou prostrednictvim elektronického odkazu v ramci webové platformy Google Disk, v
mensi mife papirovou formou. Diky tomu, ze bylo dotaznikové Setieni cilené, bylo ziskano
607 vyplnénych dotaznikii, navratnost tedy c¢inila 42,75 %. Vyhodnoceni a zpracovani
vysledkl dotaznikového Setieni bylo realizovano pomoci statistického softwaru R, tabulky a
grafy byly vytvofeny s vyuZzitim tabulkového kalkulatoru Microsoft Excel.

Cilem vyhodnoceni je na zéklad¢ vysledkil dotaznikového Setfeni zjistit, zda podil
podnikt, které nemaji eticky kodex a tento nastroj postradaji, je vétsi nez 10 %. K dispozici
mame vysledky dotaznikového Setfeni ziskané od 607 podnikii. Nékteré podniky na otazku
,»Ma Vas podnik eticky kodex?* neodpovédé€ly vitbec. V tom ptipadé doplnime odpovéd’ ,,Ne,
nepostradame ho*. Vynechani této otazky totiz poukazuje na to, Ze podnik tento nastroj nema
a o jeho zavedeni neuvazuje. Hypotézu zkoumame v zéavislosti na velikosti podniku. VSech
607 podnikt rozdélime do cEtyf skupin: velké podniky (250 a vice zaméstnancit), stiedni
podniky (50 — 249 zamé&stnancti), malé podniky (10 — 49 zamé&stnancti) a mikropodniky (mén¢
nez 10 zaméstnanctli). Sestavime tabulky absolutnich a relativnich ¢etnosti odpovédi ,,Ano®,
,»Ne, nepostradame ho* a ,,Ne, postradddme ho*. Zvlast' vyclenime ob& zaporné odpovédi a
sestavime opé€t tabulku absolutnich a relativnich cetnosti. Na zdklad€ téchto ziskanych
Cetnosti pak provedeme jednovybérové testy o podilu a dolni jednostranné intervalové odhady
pro podil odpovédi ,,Ne, postradame ho*. Vlastni test bude zkoumat nulovou hypotézu, Ze
podil odpovédi ,,Ne, postraddame ho* je mensi nebo roven 0,1 proti alternativé, ze je tento
podil vétsi nez 0,1. Na vystupu uvedeme testovaci statistiku, p-value a dolni hranici
intervalového odhadu. Bude-li p-value mensi nez hladina vyznamnosti, a bude-li dolni hranice
intervalového odhadu vétsi nez 0,1, pak nulovou hypotézu zamitneme a test na dané hladiné
spolehlivosti ukaze, Ze redlny podil podnikl, které eticky kodex nemaji a postradaji, je
statisticky vyznamné vétsi nez 10 %. VSechny testy i vypocty intervalovych odhadi
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provedeme na hladin€ vyznamnosti 0,05 pomoci statistického software R, tabulky vytvotfime
pomoci MS EXCEL.

Vysledky statistického zpracovani

Existence etického kodexu
ano | ne, nepostradame ho | ne, postradame ho | Celkovy soucet
mikropodnik |17 | 105 19 141
maly podnik 42 1119 18 179
stfedni podnik |59 |82 23 164
velky podnik |83 |30 10 123
Celkovy soucet | 201 | 336 70 607

Tab. 1 — Existence etického kodexu v podnicich — relativni ¢etnost

Zdroj: Vlastni vyzkum

ne, nepostraddme ho | ne, postradame ho | soucet
mikropodnik | 105 19 124
maly podnik | 119 18 137
stiedni podnik | 82 23 105
velky podnik |30 10 40

Tab. 2 — Absence etického kodexu ve firmach — absolutni ¢etnost

Zdroj: Vlastni vyzkum

ne, nepostradame ho | ne, postradame ho
maly podnik | 84,7% 15,3%
mikropodnik | 96,0% 13,1%
stiedni podnik | 66,1% 21,9%
velky podnik | 24,2% 25,0%

Tab. 3 — Absence etického kodexu ve firmach — relativni getnost

Zdroj: Vlastni vyzkum

velikost podniku | testovaci statistika Z p-value dolni hranice intervalového odhadu
mikropodnik 1,976 0,024 0,107
maly podnik 1,225 0,110 0,091
sttedni podnik 4,066 2,389-10°° 0,160
velky podnik 3,162 7,872-104 0,156

Tab. 4 — Vysledky statistickych testl a dolni hranice intervalovych odhadt

Zavér a diskuse

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z vysledki statistickych testd je zifejmé, ze v piipadé malych podniki, stfednich podnikl a
velkych podnikl je p-value mensi nez hladina vyznamnosti 0,05. Pouze u skupiny malych
podniki se p-value nedostane pod hladinu vyznamnosti 0,05. Pfestoze dotaznikovym Setienim
byl podil malych podnikt, které eticky kodex postradaji, 13,1 %, statisticky test ukazuje, Ze
na hladiné spolehlivosti 95% neni tento podil pfesvédcive a statisticky vyznamné vétsi nez
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10%. Hranice intervalového odhadu byla vypoctena na 9,1 %, coz je tésné pod touto hranici.
U ostatnich velikostnich skupin podnikli se hypotéza potvrdila presvédCive. V pripade
mikropodniki ukazuje dolni hranice intervalového odhadu 10,7 %, u stfednich 16% a u
velkych 15,6 %. Statisticky test prokdzal, Ze u skupin mikropodniki, stfednich podnika a
velkych podnikl je mezi podniky, které eticky kodex nemaji, podil téch, které jej postradaji,
statisticky vyznamné vétsi nez 10 %. Ve skupiné malych podnikii se tato hypotéza
neprokazala, ale vysledky jsou velmi tésné.

Realizovany vyzkum potvrdil predpoklad, ze existuje urcita, avSak ne pfili§ velka
skupina podnikii, kterd eticky kodex postrada. Da se tedy ptredpokladat, ze muze dojit v
dohledné dobé k jeho zavedeni v téchto podnicich. Na druhou stranu je ale také nutno
konstatovat, Ze i pokud se tak stane, nebude jestd vyskyt etického kodexu v podnicich v Ceské
republice dosahovat takové miry, kterd je obvykld v zapadni Evropé a ve Spojenych statech.
Zavédeéni etickych standardi je vSak nanejvys Zadouci, a to 1 v souvislosti s pomérné ¢astymi
ptipady neetického chovani firem.

Tento clanok odporucala na publikovanie vo vedeckom casopise Mladad veda: Ing. Jarmila
Strakovd, Ph.D.
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