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DULEZITOST ETICKEHO KODEXU
VE FIRME

Vol. 5 (2), pp. 12-21

IMPORTANCE OF A CODE OF ETHICS IN A COMPANY
Zdenék Caha, Jan Urban!?

Zdend&k Caha puisobi jako feditel Ustavu podnikové strategie a je odborny asistent na Katedte
managementu na Vysoké $kole technické a ekonomické v Ceskych Budg&jovicich v Ceské
republice. Ve svém vyzkumu se vénuje problematice managementu, konkrétné problematice
fizeni lidskych zdrojt, podnikovému vzdélavani a podnikatelské etice. Jan Urban jako docent
na katedie managementu Ustavu podnikové strategie Vysoké $koly technické a ekonomické v
Ceskych Budgjovicich. Ve svém vyzkumu se zabyva ekonomikou a

managementem lidskych zdrojt.

Zden¢k Caha works as a director of the Faculty of corporate strategy and is an assistant
professor at the Department of Management at the Institute of Technology and Business in
Ceské Budgjovice in the Czech Republic. His research is devoted to management, specifically
human resource management, corporate education and business ethics. Jan Urban works as an
associate professor in the Department of Management, Institute of Corporate Strategy of The
Institute of Technology and Business in Ceské Budé&jovice. His research deals with the
economy and management of human resources.

Abstract

The requirements for ethical behavior of companies and its employees coming from
customers, business partners as well as wider social environment in the long term grow.
Along with them increase internal demands of organizations ethical behavior associated
with performance management employee and support of employee motivation. These
requirements increase the importance of the code of ethics of the organization as one of the
main tools for promoting ethical conduct of organizations. This article aims to highlight the
main principles of the contents, creation and enforcement of the code of ethics in
organizations and to verify their compliance in practice. Also, this objective comprises
determininig, through a questionnaire surfy, the extend in which this management tool is
used by Czech companies including differences in its usage in different types of
organizations, the frequency of its evaluation and reflection of suggestions for changes.
Keywords: Code of Ethics, Ethical management, Czech Republic

! Adresa pracoviska: Mgr. Zdenék Caha, MBA, Ph.D., doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc., The Institute of
Technology and Business in Ceské Bud&jovice, Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budg&jovice, Czech Republic
E-mail: caha@mail.vstech.cz, urban@consilium-group.cz
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Abstrakt

Pozadavky na etické chovani firem a jejich zaméstnancii ze strany zékazniki, obchodnich
partnerti i SirSiho spoleCenského prosttedi dlouhodobé rostou. Spolu s nimi nartstaji i
pozadavky na etické jednani osob ptichazejici zevniti organizaci, souvisejici s fizenim
vykonu zaméstnanctli i podporou jejich motivace. Tyto pozadavky zvySuji vyznam etického
kodexu organizace jako jednoho z hlavnich nastroji prosazovani etického jednani. Cilem
¢lanku je zduraznit hlavni principy zaméteni, tvorby a prosazovani etického kodexu
V organizaci a ov¢éfit jejich vyuzivani v praxi. Soucasti tohoto cile je zjistit prostiednictvim
dotaznikového Setfeni rozsifeni tohoto fidiciho néstroje v Ceskych podnicich, a to vcetné
rozdili v jeho pouzivani v raznych typech organizaci, frekvenci jeho hodnoceni a
reflektovani piipadnych podnéti k ipravam.

24 4

Kli¢ova slova: eticky kodex, etické fizeni organizaci, Ceska republika

Uvod

Eticky kodex je jednim z hlavnich néstroji prosazovani etického jednani organizace a
jejich zaméstnanct. Jeho cilem je jasn€é vymezit a otevien¢ deklarovat principy a pravidla
etického jednani organizace, jejiho vedeni i jednotlivych zaméstnanct, a to jak navenek,
tak i vjejim ramci (viz napiiklad Sekni¢ka a Putnova, 2016, Mazak, 2010). Soucasti
pravidel uvedenych v etickém kodexu nejsou pfitom jen obecné platné etické normy a
postupy, ale i dilezité zasady profesiondlnich postupt (,lege artis), které organizace
dodrzuje ¢i vyzaduje?.

V SirSim pojeti je eticky kodex i jednim z projevil a néstroji tvorby firemni kultury
(viz naptiklad Urban, 2014, Quinn, 2011).

Vyznam etického kodexu neni tak jen vné&j$i, resp. marketingovy. Nastoleni a
dodrZzovani principii etického chovani posiluje profesni identitu a odpovédnost
zamé&stnancl, usnadiiuje ziskdni a udrZeni kvalitnich pracovnikd (kteti byvaji vici
dodrZzovani etickych norem citlivéj§i), a ¢ini praci v organizaci piijemnéj$i a
produktivngj$i. Mimo jiné 1 proto, Ze zasady, které eticky kodex obsahuje, zahrnuji ¢asto
nejen pravidla, kterd organizace vyzaduje od svych zaméstnanct (a ktera uplatiuje pti
jejich hodnoceni), ale 1 principy, kterymi se pii jednani s nimi fidi sama.

Utinnost etického kodexu jako nastroje Fizeni vné&jsich i vnitinich vztaht
organizace se opira o urcité predpoklady souvisejici s jeho obsahem, tvorbou i zpiisobem
vyuzivani (Putnové, Seknicka, 2007, Seknicka, Putnova, 2016, Mazak, 2010, Urban,
2011). Pati k nim nejen jeho spravné tematické zaméfeni a jasna a jednoznac¢na formulace,
ale 1 nastroje, kterymi jsou z4sady kodexu v organizaci prosazovany.

Cilem tohoto ¢lanku je uvést a zdlraznit hlavni principy tvorby a prosazovani
etického kodexu v organizaci a ovéfit jejich dodrzovani v praxi. Soucasti tohoto cile je

v rw

zjistit rozSifeni tohoto fidiciho nastroje v ¢eskych podnicich, a to vcetné rozdilt v jeho

2 \/ tomto smyslu vyzniva i Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES ze dne 12. prosince 2006 o
sluzbach na vnitrnim trhu, kterd v ¢lanku 113 stanovi zakladni pravni ramec pro vznik etickych kodexa
nasledovné: "Je nutné stanovit, aby clenské staty ve spolupraci s Komisi podnécovaly zucastnéné strany k
vypracovavani kodexi chovani na urovni Spolecenstvi, které budou zejména usilovat o podporu kvality sluzeb a
zohledneni zvlastni povahy kazdé profese (12).
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vyuzivani v ruznych typech podnikovych organizaci, frekvenci jeho hodnoceni a
reflektovani ptipadnych podnétii k upravam.

Cile a zaméreni etického kodexu

Cilem etického kodexu je poskytnout zaméstnanclim i manazerim zasady a pravidla eticky
spravného a jednoznacného feseni konkrétnich, eticky exponovanych a komplikovanych
situaci. Jeho ukolem je dat najevo a podporovat jednani, které je nejen v souladu s
moralnimi normami a hodnotami spole¢nosti, ale i s hodnotami organizace jako takové®,
Utinny je eticky kodex piedev§im tehdy, jde-li nad ramec obecnych etickych zasad a
proklamaci a je ,,Sity na télo* konkrétnim potiebam firmy. Tedy stanovi-li etické zasady
tykajici se #ypickych pracovnich situaci nebo ¢innosti hlavnich profesnich
skupin podniku, a dokaze-li cilené identifikovat kli¢ové etické otizky nebo dilemata®, se
kterymi se zaméstnanci podniku setkavaji, a formulovat zdsady, pfipadné navody, jak je
fesit. Zaméfit by se pfitom mél pfedevsim na otdzky, u kterych si jejich spravnym fesenim
nemuseji byt zaméstnanci dostate¢né jisti.

Ve své obecné, ,,hodnotové™ €asti by tak mél eticky kodex shrnovat hlavni pravidla
¢1 principy jedndni, kterym organizace véti €i jejichz dodrzovani od svych ptislusnikt
vyzaduje (naptiklad to, Ze ,,Usiluje o nejvyssi standardy osobniho a profesionalniho
Jjednani, které ji umoziuji zaslouzit si ditvéru klienti™, ve své konkrétni ¢asti vSak tyto
principy promitnout do hlavnich oblasti, které jsou pro podnik dileZité.

Me¢élo by pfitom jit pfedevSim o situace, kdy se urcité obecné pfijimané moralni
hodnoty dostavaji vzajemné do konfliktu. Jednoduchym ptipadem je pozadavek upozornit
na urity pracovni nebo podnikovy problém, pfestoze je toto upozornéni ostatnimi
fesit problém tzv. whistleblowingu, tj. situace, kdy zaméstnanec upozorni (nebo zvazZuje
upozornéni) na protipravni jednani organizace.

Hlavni témata etického kodexu
Komparativni analyzy etickych kodexti domacich i zahrani¢nich organizaci, soukromych i
vefejnych (1,2,11,16), ukazuji, Ze etické principy a normy, které etické kodexy zakotvuji,
se vztahuji ke #em hlavnim oblastem. Pominuti nékteré z nich miZze v praxi snizovat
divéryhodnost i1 u¢innost kodexu jako celku.

Prva oblast se dotykd chovdni firmy jako takové. Stanovi hlavni zdsady jednani
organizace VvUCi jejim partnerim ¢i stakeholderim, tj. zaméstnancim, zékaznikm,
vlastnikiim (akcionaiim, investorim apod.), dodavatelim i spolecenskému okoli (tzv.

3 Eticky kodex by proto nemél byt zaméhovan s jinymi dokumenty organizace, napiiklad s jejimi hodnotami,
poslanim nebo misi na stran€ jedné (jejichz Castym problémem byva nekonkrétnost i znacna podobnost mezi
rlznymi organizacemi) ani s podrobnymi pravidly pracovniho chovani ¢i pracovnim fadem organizace.

# Mnohé eticka dilemata vyplyvaji z interkulturnich odli$nosti, ktera bude podnikatelska etika nucena
efektivné fesit, a to nejspiSe snahou hledat konsenzus pii stanoveni "globalnich etickych standardi", viz
Putnova a Seknicka, 2007

® Formulace je ptevzata z etického kodexu jedné mezinarodni finanéni instituce
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spolecenska odpovédnost podniku®). Piikladem mohou byt pravidla dotykajici se
obchodniho jednani (napiiklad davani darti), marketingovych aktivit podniku
(nezvetejnovani zavadéjicich informaci) nebo snahy omezit dopad podnikovych ¢innosti
na znec€istovani prostredi.

Druhé skupina zasad se dotyka chovdni zaméstnancu vici firmé. Upravuje otazky
vztahujici se k moznému vyskytu konflikti z4jma (naptiklad piijiméani dart), vyuzivani
firemnich informaci, vykonavani vedlejsich ¢innosti, politickych aktivit apod.

Tteti oblast, na kterou se etické kodexy zaméfuji, tvofi pak etické normy v oblasti
Fizeni lidskych zdroju, vztahujici se predevSim k otazce spravedlivého piistupu k
zaméstnancum. NejCastéjsi problémy v fizeni lidskych zdroja, kterymi se eticky kodex
zabyva, se tykaji moznosti nebo nebezpeci

e upfednostiiovani zaméstnancii pii pfijiméani, hodnoceni, odménovani, vzdélavani,
povySovani apod., zalozeného na osobnich vztazich a dalSich kritériich
nesouvisejicich s vykonem ¢i schopnostmi osob (napt. rozdily v platech a trovni
pracovnich narokl vznikajici v diisledku osobnich vztahti s managementem),

e nedodrZzovani davérnosti osobnich informaci,

e sexualniho obtézovani a diskriminace pfi odménovani a povySovani,

e rozdili v pozadavcich na dodrzovani podnikovych pravidel kladenych na “fadové”
a vedouci zaméstnance

e poskytovani netplnych informaci pfi pfijiméani novych pracovnikl apod.

Symetrické uplatnéni etickych principi

Eticky kodex organizace by mél davat najevo, ze etické jedndni, které od zaméstnancii
ocCekdva, mohou ocekdvat i zaméstnanci od ni. M¢l by zdiraziovat i to, Zze jeho zasady
plati pro vSechny zamé&stnance bez rozdilu jejich postaveni (Urban, 2013).

Ocekava-li firma od svych zaméstnanci naptiklad to, Ze jednani se svymi
zakazniky povedou ve shod¢ s literou i duchem prava a firemnich pravidel i s nezbytnou
moralni integritou (dodrzi naptiklad divérnost informaci o dalSich podnikovych klientech),
méli by 1 zaméstnanci mit moznost od firmy o¢ekavat, Ze se budou ucastnit jen takovych
obchodnich ¢innosti, kterd jsou v souladu s platnymi pravnimi 1 mordlnimi normami, Ze
jejich organizace nebude tolerovat nelegalni, neetické nebo neprofesionalni jednani, ze své
standardy a pravidla jasn¢ vyjadii apod.

Tvorba a implementace etického kodexu
Ptinos etického kodexu pro organizaci nespociva jen v jasném vymezeni etickych pravidel.
Casto je tento piinos spojen i se samotnym procesem jeho tvorby.

® Nositel Nobelovy ceny za ekonomii Milton Friedman chape spoletenskou odpovédnost podnikti (Corporate
Social Responsibility, CSR) jako ,,aktivni zavazek zlepSovat spolecenské podminky a angazovat se v podpote
zadoucich spolecenskych vysledki, a to pfi soucasné maximalizaci zisku pro akcionare, ktera vSak probiha
eticky a v ramci zakonnych norem®, cit. dle Mazak, 2010

15 http://www.mladaveda.sk
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Kodex etického chovani byva produktem tymové prace, a jeho tvorba tak nuti k tomu, aby
se lidé na riznych mistech organizace spolecné zamysleli nad etickymi pravidly svého
jednani i nad zavazky, které ma jejich organizace vuci spolecnosti jako celku.

Pfi tvorbé etického kodexu organizace je tak dulezité vzit v tivahu i to, kdo by se na
jeho tvorbé mél podilet. Do jeho piipravy by se méli zapojit i vykonni (,,fadovi®)
zaméstnanci, predevsim ti, kterych se bude osobné dotykat. Cilem je nejen odhalit néktera
etickd dilemata, kterda si autofi kodexu nemuseji uvédomovat, ale i podpofit motivaci
zaméstnancl k dodrzovani zasad kodexu. Z podobnych divodi mulze byt v nékterych
piipadech vhodné konzultovat obsah kodexu se zakazniky, dodavateli ¢i mistnimi organy
(Statler a Oliver 2016).

K dalezitym otdzkdm spojenym s tvorbou kodexu patii 1 rozhodnuti o tom, jak
Casto a jakym zpisobem bude eticky kodex revidovan ¢i dopliiovan. Spravné feseni téchto
,procesnich* otdzek je mnohdy stejné dualezité jako jeho obsah.

Implementace kodexu
Totéz plati i o praktickém prosazovani etického kodexu, které se vétSinou opira o vice
nastrojii ¢i opatfeni (Putnova a Seknicka, 2007).

Pravidla kodexu lze prosazovat jejich zvetejnénim v ramci organizace i navenek,
tato cesta viak nepatfi k neju¢inn&j$im, a ¢asto je spise formalni. Uginngjsim nastrojem je
prosazovani kodexu pomoci Skolicich programii a tréninkl, zfizenim ,horké linky*
nabizejici zaméstnancim 1 manaZerim pomoc ¢i konzultaci v eticky komplikovanych
a pravidel, pfedevsim téch, o které se opird hodnoceni zaméstnancti, a jejich poruSovani
sankcionovat.

Dtlezitou soucasti prosazovani etického kodexu organizace je 1 provéfeni toho, zda
jeho zésady nekoliduji s jinymi firemnimi pravidly ¢i manazerskymi praktikami, tj. zda
vyuzivani téchto praktik nenuti zaméstnance postupovat zpisobem, ktery je se zasadami
etického kodexu rozporu. Piikladem miiZze byt otdzka, zda piipadné neetické jednani
zaméstnancll vuc¢i zdkaznikim neni posilovano zptisobem jejich odménovani (Urban,
2014).

Rozhodujici ulohu pii prosazovani etického kodexu hraji vSak vétSinou piiklady
manazerd. K ovéfeni, jakym zplsobem jejich ptiklad pasobi, mtze slouzit naptiklad
hodnoceni metodou 360°.

Nejcastéjsi uskali etickych kodexii: obecnost a nejednoznacénost

Eticky kodex by m¢l identifikovat kliCové etické otazky ¢i dilemata, se kterymi se
zaméstnanci mohou dostat do kontaktu, a poskytovat navody na jejich feSeni. Nemél by
proto byt pfiliS§ obecny ani umoziovat vice odliSnych interpretaci (Seto-Pamies a
Papaoikonomou, 2016).

Vyznam jasné jednoznacné formulace etickych principt, a to 1 v obecné ¢asti kodexu
vystihuje komparativni analyza kodexti riznych organizaci. Piikladem muze byt srovnani
etickych kodexti dvou vefejnych subjektd, a to Ufadu vlady CR a americké NASA,
dostupnych na webovych strankach obou instituci.
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Preambule Etického kodexu zaméstnancti Ufadu vlady CR konstatuje, ze: “Verejnd
sprava v Ceské  republice, ~na  které  se  vyzmamnou  mérou  podili
i Urad viady Ceské republiky, je sluzbou verejnosti.”" Text je srozumitelny, ptesto ponékud
strohy. Eticky kodex NASA ve svém zacatku naopak pfipominé slova amerického prezidenta
T. Jeffersona, "Jakmile clovek nabude duvery verejnosti, mél by sam sebe povazovat za
verejny majetek “.

Jesté¢ vyraznéj$i rozdil, pokud jde o jednoznacnost sdé€leni, plyne z porovnani
konkrétnich pasazi kodexu. V €asti vztahujici se k pfijimani darti Eticky kodex zaméstnanct
Utadu vlady stanovi, Ze "Stdtni zaméstnanec nesmi v souvislosti s vykonem sluzby prijimat
zadné dary, ktere by mohly ovlivnit 7adny vykon sluzby. Dale nesmi prijimat ani dary, které
nejsou zpiisobilé ovlivnit Fadny vykon sluzby, pokud jejich hodnota presahuje castku 300 K¢,
a to véetne drobnych opakovanych darii od téhoz darce nebo v téze zalezitosti v blizké casové
souvislosti, jejichz celkova hodnota presdahne castku 300 K¢.

Je tedy stanovena presna ¢astka, neni vSak uvedeno, zda se jedna o ¢astku bez nebo
véetné DPH. Navic je uvedena Casova perioda "blizka Casova souvislost", ktera umoziuje
vice interpretaci.

Eticky kodex NASA fesi stejnou situaci jasnéji, a to vyjimkou z obecného pravidla, ze
zaméstnanec nesmi zadat nebo pfijimat dary, a to nésledovné: "Vyjimka dovoluje prijmout
dary v hodnoté 20 $ a méné pri jedné prilezZitosti, avSak od jednoho subjektu maximalné v
hodnoté 50 $ rocne. (Subjektem je minéna celd organizace, takze neni dovoleno prijmout
darky presahujici 50 $ od jednoho subjektu ani v pripadeé, ze by vam je pokazdé nabizeli rizni
zamestnanci stejné organizace.)"”

Cile, metodika a vysledky vyzkumu
Cilem vyzkumu tykajiciho se rozsiteni a vyuziti etického kodexu v ¢eskych podnicich bylo
zjistit
e rozsifeni tohoto fidiciho nastroje v Ceskych podnicich, a to véetné rozdila v jeho
vyuzivani v riznych typech podnikovych organizaci,
e frekvenci jeho hodnoceni a reflektovani piipadnych podnéta k jeho upravam.

Metodologicky se vyzkum opiral o empiricky dotaznikovy prizkum vyskytu a zaméfeni
etickych kodexti v ¢eskych podnicich

Vysledky dotaznikového vyzkumu a diskuse

Dotaznikovy vyzkum probihal v druhé poloviné roku 2016, pficemz polozky dotazniku,
které se tykaly etického kodexu, byly soucasti jiného rozsahlejSiho vyzkumného Setteni.
Ve spolupraci s Ceskym statistickym tfadem byl nejprve vytipovan testovaci soubor
podnikl zahrnujici vSechny velikostni kategorie podnika v souladu s nomenklaturou v EU
se zohlednénim zékladnich odvétvi NH a pravni subjektivity. Soubor zahrnoval 1420
podnikd. Cilené dotaznikové Setfeni bylo realizovano prostfednictvim studentskych
tazateld, akademickych tazateli a elektronickym zplsobem. Na tomto zakladé bylo
ziskano 607 vyplnénych dotaznikl. Struktura vyzkumného vzorku byla nasledujici:
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Mikropodnik (méné€ nez 10) 141  23,2%
Maly podnik (méné nez 50) 179  29,5%
Stiedni podnik (50-249) 164  27,0%
Velky podnik (250 avice) 123  20,3%
Celkovy pocet podniki 607 100%

Vlastni zpracovani dotaznikli a jejich vyhodnoceni bylo realizovano s vyuzitim
tabulkového kalkulatoru Microsoft Excel urenim relativnich cetnosti a interpretaci
odpovedi.

Prvni dotaznikova polozka, ktera se tykala etického kodexu, byla cilena na zjisténi
skute¢nosti, zda a do jaké miry podniky disponuji etickym kodexem. Z tabulky 1, ktera
sumarizuje vysledky vyzkumného Setfeni, je zfejmé, ze existenci etick¢ho kodexu
vykazuje zhruba tfetina dotazovanych podnikii (33,1 %). Z tabulky je rovnéz patrné, ze
vyskyt etického kodexu sowvisi s velikosti podniku. Vyzkum ukazal, ze mezi podniky
s etickym kodexem dominovaly velké podniky.

V dalsi poloZce dotazniku bylo zjist'ovano, zda podniky, které eticky kodex nemayji,
tento nastroj fizeni postradaji (tabulka 2). Z vyzkumu vyplynul fakt, ze 17,8 % podnikii,
které eticky kodex nemaji, tento ndstroj postrada. Nejvétsi podil podnikit bez etického
kodexu, které tento nastroj postradaly, byl opét mezi velkymi podniky.

Existence etického
kodexu

Podniky s EK

17 12,1%

42 23,5%

Stiredné velké
podnik

59 36,0%

83 67,5%

Podniky
celkem

201 33,1%

Podniky bez EK

120 85,1%

133 74,3%

102 62,2%

39 31,7%

394 64,9%

Neuvedeno

4 2,8%

4 22%

3 1,8%

1 08%

12 2,0%

Celkem

141 100%

179 100%

164 100%

123 100%

100%

Tabulka 1: Existence etického kodexu ve firmach podle jejich velikosti
Zdroj: vlastni zpracovani

Stiredné velké
Podnik

23 22,5%
79 77,5%
102 100,00%

Podniky
celkem

70 17,8%
324 82,2%
394 100%

Podniky bez etického
Kodexu

19 15,8%
101 84,2%
120 100%

18 13,5%
115 86,5%
133 100%

10 25,6%
29 74,4%
39 100%

Postradaji eticky kodex

Nepostradaji eticky kodex

Celkem

Tabulka 2: Podniky bez etického kodexu podle jejich velikosti
Zdroj: vlastni zpracovani

Dal$im cilem prizkumu vliv vztah mezi rozSifenim etického kodexu a hospodaiskym
odvétvim podniku. Jelikoz nékteré firmy uvedly odvétvi svého podnikédni jak sluZzby, tak
vyrobu a prumysl, byla vytvofena samostatnd kategorie. Dale byly slouCeny kategorie vyroba,
prumysl a primarni sektor.
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Z vysledkt je zjevné, Ze nejvyssi vyskyt podniki s etickym kodexem je ve sluzbach, pticemz
Vv ramci tohoto sektoru maji tento kodex piedev§im mensi podniky. Podil podniki s etickym
kodexem v pramyslu byl ponékud niz$i, na rozdil od sluzeb zde vSak pievazoval piedevS§im
ve vétSich podnicich.

Zamérteni podniki

Sluzby

14 82,4 %

35 833%

Stiredné velké
podnik

28 475%

39 47%

Podniky
celkem

116 57,7 %

Vyroba, primysl,
Sluzby

2 11,8%

2 48%

6 10,2 %

1 92%

11 55%

Vyroba, primysl a
primarni sektor

1 59%

5119%

24 40,7 %

43 518 %

73 36,3 %

Neuvedeno

0 0%

0 0%

1 17%

0 0%

1 05%

Celkem

17 100 %

42 100 %

59 100 %

83 100 %

201 100%

Tabulka 3 : Vyskyt etického kodexu dle odvétvi
Zdroj: vlastni zpracovani

Dal$im tématem vyzkumu (viz tabulka 4) byl zpisob vyuziti etického kodexu v podnicich.
Celkové vysledky ukazuji, ze necela polovina podnikd vyuziva eticky kodex pro vnitini i
vngjSi potiebu, neceld polovina pak pouze pro vnitini potfebu. Velmi nizké procento
podnikli vyuziva eticky kodex pouze pro vnéjsi potfebu. Zajimavé jsou opét vysledky s
ohledem na velikost podnikt - naptiklad u malych a stiedné velkych podniku je eticky
kodex vyuzivan €astéji pouze pro vnitini potfebu.

VyuZiti etického
kodexu
Obeé sféry
(vnitini i vn&jsi)

15 357 %

Stiredné velké
podnik

27 457 %

43 51,8%

Podniky
celkem

94 46%

Vnéjsi potieba

2 48%

3 51%

2 24%

8 4%

Vnitini potieba

24 57,1 %

29 49,2%

35 422%

94 46%

Neuvedeno

1 21%

0 0%

3 3,6%

5 2,5%

Celkem

42 100%

59 100 %

83 100%

201 100%

Tabulka 4 : Vyskyt etického kodexu v podnicich dle sféry vyuziti kodexu
Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 5 uvadi Casovy interval hodnoceni etickych kodexit v podnicich. Z vyhodnoceni
vyplyva, ze pravidelné hodnoti své etické kodexy spise velké a sttedné velké podniky, ale
ani u nich tento podil nepfesahuje 50 %. Nepravidelné¢ nebo viibec hodnoti své etické
kodexy malé podniky (85,7 % z nich) a rovnéz mikropodniky (70,6 % z nich).
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Hodnoceni
etického Sti‘edné velké Podniky
kodexu i i i podnik i celkem

4 235% 6 14,3% 26 44,1 % 39 470% 75 37,3%
10 58,8 % 24 57,1% 29 49% 28 33,7% 91 45 %
2 118% 12 28,6 % 4 6,8% 13 157% 31 14,4%
Neuvedeno 1 59% 0 0% 0 0% 3 36% 4 2%
Celkem 17 100 % 42 100 % 59 100 % 83 100 % 201 100%

Tabulka 5 : Casovy interval hodnoceni etického kodexu
Zdroj: vlastni zpracovani

V ramci empirického Setfeni jsme se zaméfili i na to, zda jsou v podnicich reflektovdany
Ppripominky k etickému kodexu a na zéklad¢ téchto ptipominek etické kodexy upravovany.

Zjisténo bylo, ze kromé malych podniki tuto praxi v nadpolovi¢ni mife deklaruji
jak mikropodniky, tak stfedné velké a velké podniky. U malych podnikii mizZe tento
zjistény fakt souviset stim, ze u vysokého procenta etickych kodexii malych podnikd
probiha hodnoceni nepravidelné nebo neni realizovano viibec.

ﬁpravy EK
dle Stiredné velké Podniky
pFipominek | Mikropodniky podniky celkem

10 58,8 % 18 42,9 % 44 74,6% 56 67,5 % 128 63,7 %

6 353% 22 52,4 % 13 22,0% 17 20,5 % 58 28,9 %

Neuvedeno 1 59% 2 48% 2 34% 10 12,0% 15 75%
Celkem 17 100% 42 100 % 59 100 % 83 100 % 201 100%

Tabulka 6 : Upravy etického kodexu dle pfipominek
Zdroj: vlastni zpracovani

Zavér

Cilem vyzkumu tykajiciho se rozsifeni a vyuziti etického kodexu v ¢eskych podnicich bylo
uvést a zdlraznit hlavni principy tvorby a prosazovani etického kodexu v organizaci.
Soucasti tohoto cile bylo zjistit rozsifeni tohoto néstroje v ¢eskych podnicich, a to vcetné
rozdill mezi riznymi typy podnikd, frekvenci jeho hodnoceni a reflektovani ptipadnych
podnétl k jeho uUpravam. Metodologicky se piispévek se opird o komparativni analyzu
etickych kodexi domécich 1 zahrani¢nich organizaci a empiricky dotaznikovy prizkum
vyskytu kodexti v Ceskych podnicich.

Z empirického vyzkumu vplynulo, Ze podil podnikl disponujicich etickym kodexem
je napfi¢ riznymi typy podniki 1 hospodarskymi odvétvimi zhruba tfetinovy. Z podnikt, které
jej nemaji, jej pak neceld petina postrada. Vyskyt etického kodexu je Castejsi u vétsich firem a
rovnéz mezi podniky, které jej postradaji, jsou zastoupeny spiSe vétsi firmy. Podil podnikii
s etickym kodexem V primyslu je pon¢kud nizsi nez ve sluzbéach a na rozdil od sluzeb zde
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pievazuje predevsim ve vétSich podnicich. Etické kodexy slouzi podnikiim pfevazné pro
vnéjsi 1 vnitini potfebu, jen maly podil podnikti pouzivd kodexu jen pro vnéjsi potiebu.
Pravidelné hodnoceni kodexii je typické spiSe pro vétsi podniky, k Gipravam etickych kodext
na zékladé ptipominek dochéazi vSak u vétSiny podnikil, a to bez vétsi zavislosti na jejich

velikosti.

Tento clanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda: Ing. Jarmila
Strakova, Ph.D.

Studie vznikla v ramci védecké cinnosti na Vysoké skole technické a ekonomické v Ceskych
Budéjovicich.
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