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TRZNI A NETRZNI FAKTORY
URCUJICI VYSI MEZD

MARKET AND NON-MARKET FACTORS OF WAGE DETERMINATION

Jan Urban!

Autor puisobi jako docent na katedie managementu Ustavu podnikové strategie Vysoké $koly
technické a ekonomické v Ceskych Bud&jovicich. Ve svém vyzkumu se zabyvéa ekonomikou a
managementem lidskych zdroja.

The author works as an associate professor in the Department of Management, Institute of
Business Strategy at The School of Technology and Economics in Czech Budégjovice. His
research deals with the economy and management of human resources.

Abstract

Market and non-market factors of wage determination are not only intertwined, but often
misunderstood, and thus often mutually interchanged. Market factors act sometimes even
there, where they are not perceived, while non-market factors act in places there the
relationships of supply and demand for vage-setting seem to be decisive. The idea that
relationship between wages salaries corresponds to differences in personal productivity and
skills of employees, it is one of economic illusion affected by general economic theory.
Productivity is undoubtedly an essential factor in determining the total amount of wages. This,
however, does not mean that it is always the basis for determining individual wages. The
article deals with the most frequent situations where wages are determined by factors of
supply and demand even though these factors are not clearly visible, but also with situations
where their differentiation is caused by a variety of non-market reasons, mainly due to market
failures.

Key words: market and non-market wage determination, wages differentiation, individual
wages and labour productivity

Abstrakt

Trzni a netrzni faktory mezd se nejen vzdjemné prolinaji, ale mnohdy i1 vzdjemné zaménuji.
Trzni faktory pisobi totiz nékdy i tam, kde nejsou vnimany, a netrzni naopak tam, kde je za
rozhodujici faktor determinace mezd povazovan vztah nabidky a poptavky. Predstava, ze
relace mezd odpovidaji rozdilim v osobni produktivité ¢i schopnostech zaméstnanct je tak
jednou z ekonomickych iluzi ovlivnénych obecnou ekonomickou teorii. Produktivita prace je
bezesporu zakladnim faktorem urcujicim celkovou vysi mezd, neni vSak vzdy zakladem

IAdresa pracoviska: doc. PhDr. Ing. Jan Urban, CSc., Vysoka 3kola technickd a ekonomicka v Ceskych
Budgjovicich, Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budgjovice
E-mail: urban@consilium-group.cz
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stanoveni individualni vyse mzdy. Clanek se zabyva nejéast&j$imi situacemi, ve kterych vysi
mezd ovliviuji faktory nabidky a poptavky, které nejsou bezprostiedné viditelné, a predevsim
pak situacemi, kdy jsou tyto relace vzhledem nedokonalosti trhii ovliviiovany jinymi nez
trZznimi faktory.

Kracové slova: Trzni a netrZzni determinace mezd, relace mezd, individudlni mzdy a
produktivita prace

Uvod

Pro ekonomiku ¢i pracovni silu jako celek plati, ze vyssi produktivita prace, souvisejici se
vzdélanim, kvalifikaci nebo pili osob, vede zpravidla i k vy$§im mzdam. Otazkou je, zda
odpovidajici relace mezd a produktivity plati i pro jednotlivé pracovniky, tj. zda vySe mezd
jednotlivych osob odpovidd naroktim, kvalifikaci ¢i ekonomickému pfinosu prace nebo mist,
které vykonavaji.

Ekonomické teorie, viz naptiklad (1), (8) ¢i (9), na tuto otazku vétSinou odpovida
pomérné jednoznacn€, a to tak, ze mzdy, utvarejici se na zadklad¢ nabidky a poptavky,
odpovidaji hodnoté, kterou pracovnik své organizaci ptinasi. Jsou tak nejen spravedlivé, ale v
disledku své motivaéni role i efektivni?,

Nekteii autofi, naptiklad (4) ¢i (6) navic dodéavaji, ze diference mezi mzdami
jednotlivych osob a jejich produktivitou, které obcas byvaji kritizovany, mohou byt zdanlivé.
Sily nabidky a poptavky, které je ovliviiuji, nejsou totiz vzdy bezprostfedné viditelné.

DalSi rozbory, naptiklad (10), (11) ¢i (12), podobné jako statistiky mezd a rozbory podnikové
praxe, vSak dokladaji, ze mzdy jsou trznimi vztahy urCovany jen Casteéné a v ptipadé
nékterych pozic jejich vyse s t€émito vztahy nesouvisi viibec.

Cilem ¢lanku, opirajiciho se 0 kvalitativni rozbor i mezinarodni mzdové statistiky, je
ukazat, ze pticinou rozdilii mezi individudlni vys$i mezd a produktivity jsou nejen trvalejsi
deformace, které brani dokonalému fungovani pracovnich trhli, ale i dal$i, ekonomické a
mimoekonomické faktory. Rozsah, ve kterém se individualni mzdy a produktivita, resp.
skutecny pfinos pracovnikli vzdjemné odliSuji, pfitom casto narlistd s rostouci vysi mezd.
Dusledkem mtiZze byt, Ze motivacni, resp. alokacni funkce mezd ztraci svou efektivitu.

Jadro

V podminkach dokonale konkurenénich pracovnich trhii (pfedevs§im otevieného vstupu na
dil¢i pracovni trhy a plnych informaci o podminkach trhu, tj. povaze prace ¢i schopnostech
zaméstnancli dostupnych obéma stranam trhli) vytvaii rovnovaha mezi nabidkou prace a

2 Mezni podobu tohoto konstatovani h4ji naptiklad Gregory Mankiw, profesor na Harvardské univerzité a autor
znamé udéebnice ekonomie (8). V reakci na iniciativu studentd, usilujicich o zvySeni platli nejméné placenych
univerzitnich zaméstnancl, na svém univerzitnim blogu (7) poznamenal, Ze pokud by jeho univerzita zvysila
hodinové mzdy domovnikt a dal$ich nizko placenych zaméstnanct, které urcuje trh, zpronevétila by se svému
poslani vytvaret a rozsifovat znalosti studentl. Omezila by totiz prostfedky na vyzkum a platy akademickych
pracovnikt. Otazka, kterou se ve svém vyjadieni nezabyval, je, nakolik jsou platy univerzitnich profesort plné
ovladany jen vztahy nabidky a poptavky.
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poptavkou po ni mzdu, kterd v souladu s ekonomickou teorii odpovidd hodnoté mezniho
produktu prace. Tedy hodnoté produktu, ktery vytvoti posledni pfijaty zaméestnanec.

Pracovnici ¢i profese, u kterych je tento produkt vyssi, ziskavaji i vy$s$i mzdu, protoze
se to podnikim stéale ,,vyplati“ a protoze o pracovni silu soutézi s jinymi firmami. K uréeni
vySe platu dochézi tak jako na jinych trzich na zakladé poptavky po praci, odrazejici jeji
produktivitu, a nabidky prace, odrazejici ochotu pracovnikli pronajimat své schopnosti a cas.

Na kritiku trzniho odménovani argumentujici tim, ze nékteré profese, spojené s
vykonavéanim velmi obtizné prace, ziskavaji mzdu, ktera jim dostate¢né neodpovida. (zatimco
jiné, nepfili§ naro¢né, jsou odmeénovany velmi dobie) odpovida ekonomicka teorie tim, Ze tato
kritika sice mlize byt moralné opravnéna, trzni systém vsak takto nefunguje. Primarni funkci
mezd totiZ neni ,,spravedlivé rozdéleni®, ale pruzné alokace pracovnich zdroja.

Existuje-1i na proto trhu z jakéhokoli diivodu velky pocet ptislusnikt profese, po niz je
poptavka relativné slaba, bude jejich prace hodnocena pomérné nizce i pies jeji nepochybnou
naro¢nost, mozna i rizikovost. U nékterych relativné vzacnych talentd, které jsou navic
vzhledem moznostem modernich technologii schopny svou ,praci“ soucasné prodavat
velkému poctu osob (jako je tomu naptiklad v ptipadé umélcti nebo sportovcll) mize naopak

Mee

jejich odména vyhlizet jako ,,nezaslouzenc* vysoka.

Kompenzujici rozdil mezd

Trzni faktory ovliviiujici vysi mezd zahrnuji i mechanismus oznacovany jako kompenzujici
rozdil (compensating differential). Jde o mechanismus korigujici vySi mezd s ohledem na
poptavku ¢i nabidku uréitych profesi bez ohledu na jejich produktivitu. Jeho nejcastéj$im
projevem jsou vySSi mzdy u profesi svou povahou nepiijemnych, zdravotné skodlivych ¢i
rizikovych, u kterych je nabidka prace nabidka prace za jinak stejnych okolnosti nizsi nez u
profesi ,,pfijemnéjSich®.

Jak wvadi R. H. Frank (8, str. 62) Ize timto principem cdstecné vysvetlit i to, proc jsou
platy manazerii v tabdkovém primyslu vy$si nez v jinych odvétvich. Clen vrcholového
managementu tabakového koncernu miize byt totiz obcas nucen verejné prisahat, Ze mu neni
nic znamo o Skodlivosti nebo navykovosti koureni.

Kompenzujici rozdily mezd mohou odrazet i dalsi aspekty mist. Piikladem jsou mista
velmi stabilni, které jsou za jinak stejnych okolnosti odménovana ,,hiife” nez mista nestabilni,
¢i mista prinasejici mensi moznost povySeni, kterd piesto, Ze nejsou pfili§ narocnd na
7ze nenabizeji nadéji na povySeni. Podobné miuze trh (¢i mohou jednotlivé podniky)
kompenzovat vysi platu i skutenost, Ze zaméstnanec nevykonava vedouci pozici, ptestoze by
tomu jeho schopnosti odpovidaly.

Obdobné plsobi i vliv doCasné poptavky. Tak naptiklad prace vyrazné sezoénni
povahy, jejichz vykonavani je koncentrovano do malé ¢asti roku, mohou byt odménovany
1épe, nez podobné prace vykonavané v prubéhu celého roku, protoze poptavka po nich je v
daném obdobi vyssi.

Vnimani SirSich souvislosti nabidky a poptavky po praci mize vysvétlit 1 mzdové
relace vyhlizejici jako nespravedlivé ¢i diskriminacni.
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Jednoduchym prikladem je mzdovy rozdil mezi muzi a Zenami predvadeéjicimi modu. Muzi
predvadeéjici (panskou) médu pobiraji zpravidla niZsi platy neZz zeny — modelky, coz miize
vyznivat jako mzdova diskriminace. Trh s damskou modou je vSak pro producenty podstatné
zajimavejsi nez trh s modou panskou (jehoZ objem ve financnim vyjadreni je ve svété zhruba
polovicni), takze ,, produktivita“ modelek je vzhledem k jejich muzskym kolegiim vyssi.

NetrZni faktory mezd

Vlivem netrznich faktora tvorby mez se zabyvala fada autort, zpochybnujicich piedstavy o
dokonalém fungovani pracovnich trhi. O vlivu té€chto faktorti svéd¢i vSak predevSim
mezindrodni srovnani mzdovych relaci (2,5). Pokud by totiz ekonomické piispévky
jednotlivych profesi odpovidaly jejich mzdam, bylo by mozné ocekavat, ze relace jejich mezd
(pfed zdanénim) budou v riznych zemich viceméné stejné. Ve skute¢nosti tomu tak neni a
mira celkové i profesni diferenciace mezd je v riznych zemich zna¢né odlisna.

Nejvyssi je tradicné v USA Velké Britanii, nizsi v ostatnich evropskych zemich a jesté
nizsi v Japonsku. Totéz se tyka vyvoje této diferenciace v case. Pouzijeme-li k jeji
charakteristice jednoduchého ukazatele rozpéti nejvyssich a nejnizsich platu, pak napriklad v
USA odpovidal tento ukazatel ve 30. letech minulého stoleti hodnoté 1:80, v Sedesatych
letech, zejména pod vlivem rostouci vahy odboru, klesl na 1.30, na zacatku tohoto stoleti se
zvySil na 1:350 a v roce 2007 predstavoval jiz 1: 500 (35).

Pti¢inou uvedenych diferenci jsou nedokonalosti pracovnich trhtl, tedy jejich odchylky
od modelu dokonalé konkurence. Souviseji stadou podminek téchto trhii: nedokonalou
informovanosti zaméstnavatelll i zaméstnancti, ochranou nékterych profesi pied konkurenci,
kolektivnim vyjednavanim ¢i jeSté spiSe mirou jeho centralizace (tedy tim, nakolik se na jeho
zéklad¢ podafi omezit konkurenci mezi zaméstnanci, resp. zaméstnavateli), nepruznosti ¢i
pomalejsim ptizplisobovanim mezd poptadvce po praci, nizkou pracovni mobilitou, vysi
minimdlnich mezd, ale 1 obtizemi pfi méfeni produktivity nékterych profesi, predevsim ve
sluzbach.

U tady profesi trh na mzdy neplisobi viibec, nebo jen okrajové€, piedev§im proto, Ze
tyto profese trhem ,,neprochéazeji“ dostatecné Casto (takze jejich ,trzni mzda® vzniknout
nemuze), nebo proto, ze jejich mzdy ¢i platy jsou urCovany jinymi nez trznimi faktory.
Ptikladem jsou nejen mzdy nekterych vetejnych zaméstnanci, ale i mzdy, které¢ jsou urCovany
vnitinimi mzdovymi piedpisy podnikii, odrazejicimi jiné faktory nez mezni produktivitu
jednotlivych kategorii zaméstnancti, napiiklad hierarchické postaveni pracovniho mista,
podnikové tradice nebo vnitropodnikové piedstavy o ,spravedlivém® odménovani. U
vrcholovych manaZerskych funkci hraji podobnou tlohu vybory ¢i komise pro odménovani
vytvafené statutarnimi organy. Existence téchto predpisii ¢i komisi sveéd¢i sama osob¢ o tom,
ze predstava o trznim ur¢eni mezd nepodava zdaleka cely obraz odménovani.

Odchylky mezi mzdou a produktivitou mohou vznikat i v zavislosti na délce ptsobeni
zaméstnance v organizaci. Mzda pracovnik ¢asto vyraznéji roste az po urcité dobé stravené v
organizaci, takze produktivita sluzebné¢ mladSich pracovniki je vyssi, nez by odpovidalo
jejich mzdé. Svou ulohu v tomto pfipadé hraje mimo jiné snaha podniku zaméstnance
dlouhodobé;ji stabilizovat.
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Uvedené trzni nedokonalosti ovliviiuji rozdily mezi mzdami a individudlni produktivitou
obéma sméry. K vys$§im mzdam, nez by odpovidalo produktivité pracovnikli, mize dochdzet
napiiklad v podminkédch vyssi role odborti, vysSich minimdlnich mezd, ale i nedokonalé
informovanosti zaméstnavatelti o schopnostech zaméstnanct. K nizs§im pak tehdy, vladne-li v
ekonomice nizka poptavka po praci, maji-li urcité podniky na trhu vyluéné postaveni, a
mohou tak vyuZit svou vyjednavaci silu, dochazi-li k diskriminaci ur¢itych ¢asti pracovni sily
apod.

Minimalni mzdy, které zvysuji naklady na provadeni méné kvalifikovanych ci
nekvalifikovanych pracich, a tim i jejich cenu, snizuji poptavku po téchto pracich nejen na
trhu prace, ale i uvniti podnikii. Jednou z indicii, potvrzujicich tuto skutecnost, je fakt, ze
fronty pred pokladnami (jejichz osazeni zpravidla pobira mzdu blizkou zakladni mzde) byvaji
v zemich s vyS8i Urovni miniméalnich mezd delsi.

ManaZerské platy
Nejviditelnéjsich dokladem odpoutani mezd ¢i platd od individualni produktivity jsou platy
vrcholovych manazert.

Vyssi rast manazerskych plati ve srovnani s odménami dalSich kategorii zaméstnancii,
ke kterému v poslednich tfech desetiletich dochazi, je ze strany manazeri a casto i
jednotlivych podniki zdGvodiiovan rostoucim vyznamem manazerskych rozhodnuti. Podle
téchto nazorti mohou i malé rozdily v kvalit¢ manazerskych rozhodnuti vést k vyznamnym
dopadim na ziskovost firem. Ve snaze zajistit si kvalitni management jsou proto firmy tidajné
nuceny manazerum vyplacet stale vyssi platy.

Mezi kvalitou manazerskych rozhodnuti a vysi jejich platd vSak neexistuje piima
zéavislost, rozhodné ne v tom smyslu, ze by vyssi platy tuto kvalitu zaruCovaly. Ukazala to
studie Mezinarodni organizace prace z roku 2008 zaméfena na finan¢ni sektor (3), kterd ve
svém zaveru konstatovala, Ze platy vrcholového vedeni firem mély na jejich vykonnost ve
sledovaném odvétvi ,,jen velmi maly, pokud viibec n&jaky* vliv.

Mezi jednotlivymi zem&mi existovaly v tomto ohledu navic znaéné rozdily, a v v
nékterych zemich se vSak ukéazalo, Ze zadny vztah neexistoval ani mezi vykonovou odménou
vrcholového managementu a ziskem spolecnosti. Jednim z divodu této skutecnosti je, ze od
jisté vyse platu nelze velmi pravdépodobné ocekavat jiz zadné dalsi vykonové zlepSeni.

Dtivodem pro nadprumérny rast nejvysSich manazerskych plati byl tak daleko spise
rozvoj novych forem manazerského odmeénovani, predevS§im akciovych opci, prosazenych
vetSinou manazery samotnymi, a agresivnéjsi formy manazerského vyjednavani.

Trzni nedokonalost a signélni funkce mezd
Jednim z projevli trznich nedokonalosti branicich pifimému vztahu mezi mzdou a osobni
produktivitou je tzv. signalni funkce mezd.

Zameéstnanec, ktery u pfijimaciho rozhovoru pozaduje mzdu, kterd je nizsi, nez je
obvyklé, vysild potencialnimu zaméstnavateli ,,signal®, Ze ,,s nim neni néco v poradku®.
Mozna uz praci hleda pftili§ dlouho nebo si neni svymi schopnostmi pftilis jist. Podobné 1
firma, ktera jeho nabidku piijme, o sob¢ fika, ze se zajima spiSe o ndklady prace, nez o kvalitu
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svého personalu. Spole¢nym znakem téchto situaci je, ze kvalitu nabidky prace je obtizné
pfedem objektivné rozpoznat.

Poptavajicimu v této situaci Casto nezbyvd, nez v kvalitu nakupovaného zbozi ¢i
sluzby véfit. Aby si svou viru alesponi trochu ospravedlnil, ma vSak sklon upinat k urcitym
signaltim, které by o kvalit¢ mohly vypovidat. Jednim z nejdiilezitéjSich, ¢asto vSak nepfilis
presnych, signalt kvality se pfitom stdva mzda: zaméstnavatel, kterému na schopnostech a
postojich jeho budoucich pracovnikli zalezi, dava piednost osobam, jejichz mzdové
pozadavky jsou vyssi, aniZ by to nutn¢ znamenalo, ze vyssi jsou 1 jejich schopnosti.

Pracovnici, ktefi si vySe uvedenou skute¢nost uvédomi, toho mohou vyuzit. Vyslou-li
spravny signal (vy$s$i mzdovy pozadavek), mohou ocekavat i vyssi mzdu. Konkurence mezi
osobami nabizejicimi praci tak v téchto situacich bud zcela selhavd ¢i neni dostate¢né
efektivni a zaméstnanci, jejichz vykonnosti ¢i dalsi piredpoklady je obtizné predem jasné
rozpoznat, pozivaji mzdovych ¢i platovych zvyhodnéni. Dusledkem je 1 pomalejsi
ptizpisobeni téchto mezd trznim podminkdm, které mize vést k prodlouzeni doby
nezaméstnanosti za hospodaiského poklesu a nedostatku pracovnich sil v dob€ vzestupu.

Vliv uzavicenych trhii

K faktorim odrhujicim mzdy od individudlni produktivity patii i uzavienost nckterych
pracovnich, resp. profesnich trhii vedouci k omezeni jejich nabidky, a tim i konkurence.
Podobnou roli hraje i snizené pracovni mobilita.

Piikladem jsou bariéry ztézujici novym zdjemctim vstup do urcitych oborti ¢i branici
rozsifeni stavajici nabidky o jeji ,nizkondkladové substituty”. Typické jsou pro svobodna
povolani, ale i desitky dalSich regulovanych profesi v oblasti femesel a sluzeb. Omezeni
bariér vstupu pro nové podnikatele by ptitom vedlo nejen k poklesu cen v dané oblasti, ale i
vytvoieni novych pracovnich mist.

Na podporu téchto bariér vystupuji profesni komory a dal$i oborové organizace
navazujici na stfedoveké cechy, vybavené pravomocemi stanovovat pozadavky pro vykon
urcité profese, urcovat pocty osob, které v nich sm¢ji plisobit ¢i udélovat s tomuto ptsobeni
souhlas. Funkce téchto organizaci je zpravidla zdGvodiovana ochranou spotiebitelli nebo
zékaznik pred ,nekvalifikovanymi® sluzbami, jejich hlavnim poslanim je vSak udrzovat
vysSi platy ,,kvalifikovanych®, tj. jiz etablovanych piislusnikt téchto profesi, a zabezpegit jim
specifickou ,,oligopolni rentu®.

Dokladem je skuteCnost, Ze zasahy téchto organizaci proti svym ¢lenim dopoustéjicim
se pti vykonu své prace chyb byvaji velmi shovivavé. Jak poznamenal jiz pted fadou desetileti
George Bernard Shaw, komory a profesni asociace nejsou ni¢im jinym nez ,,konspiracemi
svych piislusnikii proti laikim®.

Zaver

Na rozdil od dokonale konkurenc¢nich trhii nejsou mzdy na redlnych pracovnich trzich
schopny vyrovnavat nabidku a poptavku po praci. Casto pfitom neodraZeji ani rozdily v
profesni, resp. individualni vysi produktivity. Dokladem jsou nejen dlouhodobéji pietrvavajici
nerovnovahy na trhu prace, plodici celkovou i regiondlni nezaméstnanost, ale mezinarodni
rozdily v diferenciaci mezd riznych profesi.
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K faktorim vyvoldvajicim nedokonalé fungovani ¢i selhavani pracovnich trhii patii nejen
jejich omezena transparence, skupinova vyjedndvani ¢i zasahy vlady, ale Casto i pfistupy a
politiky firem pouzivané pii tvorbé mzdovych relaci a odménovani nékterych pozic.
Selhavani trzniho mechanismu pii tvorbé mezd je pfitom Casto pfimo umerné jejich vysi, resp.
hierarchickému postaveni pfislusnych pozic.

Zasahy statu do mezd, podobn¢ jako regulace cen, brani jejich motivaénimu ptisobeni
a Casto se obraceji 1 proti tém, kterym chtély pomoci. K pfekonani nerovnovah na trhu prace i
posileni efektivity fungovani tohoto trhu, mimo jiné posileni vztahu mezi vysSi mzdy a
individualni produktivitou vede transparence téchto trhi véetné vnitropodnikové transparence
tvorby mezd. Jde pfedevsim o situace, kdy roli pfi stanoveni mezd jednotlivych zaméstnancti
hraje vnitrofiremni politika ¢i jejich vyjednavaci schopnosti, ale i situace, kdy ke stanoveni
mzdy pracovnikl neslouzi jejich individualni ptispévek, ale kopirovani ,,trznich* relaci.

Tento clanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda: Ing. Iveta
Kmecova, PhD.
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