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GLOBAL FINANCIAL AND ECONOMIC CRISIS
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Abstract

The aim of this paper is to find out development of tourism indicators in Slovakia in pre-crisis
and post-crisis period. There is brief overview of already published surveys realized according
to this topic. There is also modelling of development of indicators of tourism capacities,
tourism accommodation establishments and revenues from tourism in Slovakia from 1998 to
2015. It was identified that business environment was hit during global crisis and this
environment did not recover in all areas until today. Nevertheless, the performance of this
tourism sector after the crisis began to rise and it has right trend today. In addition, there are
also suggests how to strengthen tourism especially in the area of inbound tourism.

Key words: Tourism, global financial and economic crisis, development of indicators,
Slovakia

Abstrakt

Ciel'om prace je zistit, aky bol vyvoj ukazovatel'ov v oblasti cestovného ruchu na Slovensku
v predkrizovom a pokrizovom obdobi. V praci je uvedeny struény prehlad uz publikovanych
prieskumov, ktoré boli na dani t¢ému realizované. Je tu modelovany vyvoj ukazovatel'ov
kapacit a vykonov ubytovacich zariadeni cestovného ruchu Slovenska a finanéného
ukazovatela trzieb z cestovného ruchu v rokoch 1998 az 2015. Zistené bolo, Ze podnikatel'ské
prostredie v oblasti cestovného ruchu globalna kriza naozaj zasiahla a toto odvetvie sa eSte
nestihlo vo vsetkych smeroch spamitat’. Napriek tomu vykonnost' sektora zacala po krize
stiipat’ teda v dnesnej dobe uz nabrala spravny smer. Okrem toho st tu uvedené aj navrhy ako
posilnit’ cestovny ruch najmi z pohl'adu zahrani¢nych navstevnikov.

KTlucove slova: Cestovny ruch, globdlna financné a hospodarska kriza, vyvoj ukazovatelov,
Slovensko

Uvod

Jednou z najdiskutovanejSich celosvetovych tém je globalna finan¢nd a hospodarska kriza,
ktord svojimi dosledkami ovplyvnila jednotlivé krajiny sveta a zaroven zmenila ich
ekonomické pomery. Niektoré krajiny stale zapasia s jazvami, ktoré im tato kriza spdsobila,
iné, menej poskodené, sa tieZ spaméitavaji. Kriza na jednej strane priniesla negativa, rizika a
bariéry v inovaciach, na druhej strane vSak pontika nové prilezitosti a rozSiruje poznatky o
fungovani jednotlivych trhov. Tieto poznatky by mali pomoct’ k priprave vhodnych politik,
navrhov a rieSeni dopadov d’alSich kriz, ktoré v buducnosti vzniknu, pripadne by mali pomdct’
im predchadzat’.

Globalna financna a hospodarska kriza sa plne premietla do vSetkych krajin sveta, a
teda zasiahla aj Slovensko. Premietla sa nielen v zakladnych ekonomickych ukazovatel'och,
ale odzrkadlila sa aj v jednotlivych podnikatel'skych odvetviach a ovplyvnila fungovanie
malych a strednych podnikov. V tejto praci sa venujeme popisu zakladnych informécii o
zaCiatkoch globalnej financnej a hospodarskej krizy a jej dopadoch na ekonomické
ukazovatele Slovenska, malé a stredné podniky Slovenska i na cestovny ruch Slovenska.
Konkrétna problematika cestovného ruchu bola vybrata preto, lebo predstavuje prierezové
odvetvie, ktoré je pomerne citlivé na akékol'vek ekonomické a cenové vykyvy, lebo cestovny
ruch je luxusnym statkom, teda nie je predmetom prvotnej potreby spotrebitel'ov a zavisi na
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volnych finanénych prostriedkoch. Pri ekonomickej recesii sa druhotné potreby I'udi menia,
teda sa meni aj spotrebitel'ské spravanie. Okrem toho sa mu v dneSnej dobe venuje velka
pozornost’ a ma priaznivy vplyv na ekonomiku krajiny. Dalej sa vyrazne podiel'a na tvorbe
HDP, vytvara mnozstvo pracovnych prilezitosti a pozitivne prispieva k platobnej bilancii
Statu, podporuje malé a stredné podnikanie.

Pri¢iny globalnej financ¢nej a hospodarskej krizy
Globalna finan¢né kriza sa podl'a Musilka (2008) zacala prejavovat’ v polovici roku 2007,
ked’ sa zacala Sirit’ neistota z amerického trhu nehnutelnosti. Popis jej podrobnych zaciatkov
je mozné najst’ v uz spomenutej $tadii, priCom je mozné zhrnat’ nasledujice zakladné priciny
sucasnej globalnej financ¢nej krizy:

e splasnutie cenovej bubliny na trhu nehnutel'nosti,

e nadmerna uverova expanzia,

e nadmerné Spekulécie,

e zaichrana akciovych trhov na zaciatku nového tisicrocia,

e regulatorne arbitréze,

e rozSirenie zapornych externalit,

e neefektivne fungovanie trhu ratingového hodnotenia,

e nepoctivé praktiky,

e celosvetova financ¢na panika,

e inStitucionalna nedokonalost’ globalnych finan¢nych trhov.
Dalsiu pri¢inu globalnej finanénej krizy mozeme néjst v $tidii Keliska a Ondruska (2010).
Uvadzaju, Ze pric¢inou krizy bola aj panicka neddvera, ktord pramenila zo vzniku stale
zloZitejSich finanénych nastrojov, o ktorych mali investori nedostatok informécii. Nik
nevedel, kto vlastni tieto zlozité financné nastroje, a tak Coraz viac bank volilo stratégiu,
ktorej hlavnhym znakom bola neochota pozi€iavat” peniaze. Autori sa stotoziiujii vo svojej
Studii s nazorom, Ze globdlna hospodarska kriza bola spdsobend najmi globalizatnym
procesom a 'udskym faktorom, ktory zahffia mnohé povahové rysy l'udskej rasy, teda zboZné
priania, naivitu, neznalost’, nedbalost’, chamtivost’, 'ahostajnost’, kratkozrakost' a aroganciu.
Okrem iného uvadzaju tieto hlavné priciny globalnej hospodarskej krizy:

e porusovanie principov opatrnosti,

e podcenenie moznych rizik,

e zvySovanie financnej péky,

¢ finan¢né inovacie, teda nezname a nevysktasané produkty,

e nedostato¢ny a Casto rozptyleny dohl'ad nad finanénymi trhmi,

e politicky zdujem na stimulovani rastu,

e uvol'nend menova politika, a to nielen v USA,

e dlhodobé smerovanie k nezdravej hospodarskej politike, zameranej len na rast bez

podkladu v redlnom vyvoji makroekonomickych ukazovatel'ov,
e proces globalizdcie a silnll vzajomnu previazanost’ ekonomik jednotlivych krajin
najma v oblasti finan¢nych systémov a zahrani¢ného obchodu,
e psychologické priciny krizy, teda povahové ¢rty l'udi.
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Od druhej polovice roka 2008 sa negativa globalnej finan¢nej a hospodarskej krizy zacali
negativne premietatt do ukazovatelov reédlnej ekonomiky vyspelych krajin. ISlo napr. o
vyrazny pokles stavebnych objednavok, vyrazny prepad priemyselnej produkcie a
zahrani¢ného obchodu. Preto sa vécSina rozvinutych ekonomik dostala do upadku a
rozvijajuce sa ekonomiky zaznamenali vyrazny pokles ekonomickej aktivity (Integrovany
odborovy zviz 2010).

Dopady globélnej finan¢nej a hospodarskej krizy na Slovensku

Je zrejmé, ze globalna finan¢na a hospodarska kriza citel'ne zasiahla aj Slovensku republiku.
Tato krajina je mald a otvorend globalnym ekonomickym vplyvom aj z dévodu orientacie na
export, a to najmi v oblasti automobilového a elektrotechnického priemyslu. Pokles dopytu
po tychto produktoch sa vzdy vyrazne premietne do vykonnosti ekonomiky Slovenska. Kriza
mala dopad nielen na zahrani¢no-obchodnl bilanciu, ale aj na bilanciu Statneho rozpoctu a
verenych vydavkov krajiny (Integrovany odborovy zvéz 2010).

Na ekonomiku Slovenska sa kriza rozsirila prostrednictvom medzinarodného obchodu.
Je mozné badat’, Ze slovenskéa ekonomika 4 roky po sebe zrychl'ovala svoju vykonnost, ale v
roku 2008 sa tento proces prerusil. Dosledky krizy sa zacali prejavovat’ poslednym kvartalom
a predosly stabilny pozitivny vyvoj hlavnych ukazovatelov ekonomiky bol vystriedany ich
prepadom. V dalsich 3 Stvrtrokoch roku 2009 bol zaznamenany pokles produktivity prace,
zniZzenie zamestnanosti, oslabenie zahrani¢ného dopytu, ¢o spdsobilo pokles slovenského
exportu, produkcie a celkového domaceho dopytu.

Podla situac¢nej spravy Integrovaného odborového zvizu (2010) moézeme na
Slovensku zmeny pozorovat’ na hrubom domacom produkte, miere inflacie, fiSkalnej politike,
tvorbe hrubého fixného kapitalu, trzbach za vlastné vykony a sluzby, zahranicnom obchode,
priamych zahrani¢nych investicidch, uveroch. Konkrétne ciselné hodnoty tychto zmien su
uvedené v uz spominanej sprave.

V krizovom obdobi sa stretava s velkymi tazkostami aj prostredie podnikatel'skej
sféry, ktoré je zdkladom stabilnej a uspeSnej trhovej ekonomiky kazdej krajiny. Toto
prostredie je zastipené malymi a strednymi podnikmi, ktoré predstavuju najrozSirenejSiu
formu podnikania na Slovensku, ale aj v ostatnych eurdpskych Statoch. Tieto malé a stredné
podniky st teda chrbticou ekonomiky, hlavnymi zamestnavate'mi, hlavnym zdrojom rastu
zivotnej Urovne obyvatel'stva a maji vyznam aj z hladiska tvorby a aplikdcie inovécii.
Globalna kriza priniesla mnoZstvo negativ, ktoré ovplyvnili ich ¢innost’ (Bondareva 2013,
Kovacova 2009).

Podrla prieskumu Podnikatel'skej aliancie Slovenska finan¢na kriza ovplyvnila v roku
2009 58% podnikov. I§lo konkrétne o (Kicina, 2009):

e pokles objednavok od odberatel'ov (72% podnikov),

e zhorSenie platobnej discipliny odberatel'ov (40% podnikov),

e tlak na znizenie cien vyrobkov a sluzieb (43% podnikov),

e pokles trzieb oproti planovanej trovni (67% podnikov),

e pokles zisku (64% podnikov),

e zvySenie nakladov na ziskavanie finan¢nych zdrojov (77% podnikov),
e nedostupnost’ financnych zdrojov (12% podnikov).
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Dalsi prieskum tykajici sa malych a strednych podnikov v ¢ase krizy uviedla Kovacova
(2009). Vychadzala z toho, ze zmeny globalneho podnikania vedii k dlhodobej tendencii
preberania hybnej sily ekonomiky malymi a strednymi podnikmi, a teda podmienkou
konkurencieschopnosti podnikatel'skych subjektov je ich spravna velkost. Vo svojej praci
uvadza reprezentativny prieskum Ministerstva hospodarstva SR, ktory bol realizovany v maji
2009. Prieskumu sa zucastnilo 157 malych a strednych podnikov a samostatne zarobkovo
¢inné osoby. V tomto prieskume pocitilo negativne dopady krizy na fungovanie podniku az
87% MSP. Konkrétne iSlo o pokles prijmov (78% MSP), ubytok objedndvok ¢i zakaznikov
(87% MSP), zhorsenie platobnej discipliny odberatelov (60% MSP), problém s meskanim
vlastnych platieb dodavatel'om (43% MSP), tlak na znizovanie cien odoberanych produktov a
sluzieb (49% MSP), zniZenie rentability investicii (34% MSP), zhorSenie podmienok ziskania
uverov (30% MSP). Na zéklade prieskumu uviedli MSP, ze v oblasti organizacie vyroby v
suvislosti s krizou robia opatrenia ako obmedzenie alebo zmrazenie investicii (58%), tvrdsie
cenové vyjednavanie s dodavatelmi (52%), ndkup lacnejSich vstupov do podnikania (49%),
obmedzenie reklamy a marketingovych aktivit (45%), aktivne hladanie novych odbytisk
(34%), obmedzenia vyroby a zniZenie produkcie (34%), zuzenie sortimentu vyrobného
programu (22%), docasna odstavka vyroby, resp. doCasna odstavka produkcie sluzby (17%),
prenesenie vyroby do iného teritoria (13%), zmena vyrobného programu (12%).

Dopady globalnej financénej a hospodarskej krizy na podnikatel’ské subjekty v
cestovnom ruchu

Jednym z najvyznamnejSich a najdynamickejsie sa rozvijajucich odvetvi svetovej ekonomiky
je cestovny ruch. Ako doélezity faktor spotreby obyvatel'stva nadobuda rastici vyznam a z
dovodu rozvoja dopravy, skracovania pracovného Casu a zmeny Zzivotného Stylu sa stal
neoddelitenou stcastou kazdodenného Zivota. Cestovny ruch ale vel'mi citlivo reaguje na
vel’ké mnozstvo faktorov a v stcéasnosti je ovplyviiovany najma dosledkom globalizacie a
internacionalizécie svetovej ekonomiky.

Podl'a UNWTO a ILO (2013) zasiahla globdlna finan¢na a hospodarska kriza aj
odvetvie cestovného ruchu a zaporny rast bol zaznamenany az do oktobra 2009. V tomto
odvetvi kriza vrcholila v marci 2009, pricom bol zaznamenany pokles zahrani¢nych
navstevnikov o 12%. V priebehu roka 2009 sa pocet zahrani¢nych turistov na celosvetovej
urovni znizil o 4%, pri¢om pokles na trzbach v oblasti cestovného ruchu predstavoval 6%.
Vyrazny pokles bol zaznamenany aj v cestovnych navykoch. Tu iSlo napriklad o cestovanie
na dlhé vzdialenosti v prospech cestovania na kratke vzdialenosti, ¢o zahffialo aj vnutroStatny
cestovny ruch.

Existuju viaceré empirické Stadie, ktoré sa zaoberali zistovanim toho, ako kriza
ovplyvnila cestovny ruch. Napriklad Perles-Ribes, Ramon-Rodriguez a Rubia-Serrano (2016)
skamali vplyv hospodarskych cyklov a ekonomickej krizy na konkurencieschopnost
cestovného ruchu v Spanielsku. Tato konkurencieschopnost’ bola merana ako jej podiel na
svetovom cestovnom ruchu. V tejto praci bolo zistené, ze kriza vo vSeobecnosti posiliiuje
klesajuci trend podielu Spanielska na svetovom trhu cestovného ruchu. Romao, Guerreiro,
Rodrigues (2016) sa zaoberali regionom Algarve v Portugalsku, kde hra cestovny ruch
dolezita tlohu. Zistili, ze v désledku globalnej finan¢nej krizy tu doslo k znizeniu dopytu po

155 http://www.mladaveda.sk



Miada veda
i Vol. 4 (2), pp. 151-166
Young Science (2), pp

cestovnom ruchu a ziroven k rastu nezamestnanosti. AvSak aj ked’ cestovny ruch tu
zaznamenal skoré uzdravenie, nezamestnanost' napriek tomu stile rastla. Z vysledkov
vyplynulo, Ze rast cestovného ruchu automaticky nevytvoril pozitivne vplyvy na hospodarsku
vykonnost’ ostatnych sektorov. Claveria, Poluzzi (2016) modelovali trendy v cestovnom
ruchu po roku 2008, teda po obdobi globalnej finan¢nej krizy v hlavnych turistickych
destinaciach sveta so zameranim na ekonomicky rast, resp. finan¢nti vykonnost’ tychto krajin.
ISlo o krajiny ako Australia, Cina, Franctzsko, Nemecko, Taliansko, Mexiko, Spanielsko,
Turecko, Velka Britania a USA. Vysledky su v tejto Studii modelované graficky.

Viaceré stadie skimali vyvoj cestovného ruchu v dosledku krizy aj na Slovensku. V
marketingovej stratégii Slovenskej agentury pre cestovny ruch na roky 2014 — 2020 (2013) sa
piSe, ze vyvoj cestovného ruchu Slovenska sa kvantifikuje najmé prostrednictvom vykonov
ubytovacich zariadeni, ktoré s vykazované Statistickym tradom Slovenskej republiky. V
obdobi rokov 2000 az 2008 mali vykony ubytovacej Statistiky progresivny vyvoj a
zaznamenany bol 5% priemerny ro¢ny narast navstevnikov. Najvyss§i zdznam poctu hosti bol
Vv roku 2008, kedy bola prekonané hranica 4 miliénov ubytovanych hosti. Zlomovy bol rok
2009, kedy bola na Slovensku zavedend jednotna eurdpska mena euro a kedy na Slovensko
zaCala vplyvat globdlna kriza, ktora svojim vplyvom narusila okrem inych aj tento sektor
ekonomiky Slovenska. Kombinacia tychto wudalosti vyraznym spdsobom zmenila
spotrebitel'ské spravanie na trhu cestovného ruchu a spotrebitelia zacali byt opatrnejsi vo
vzt'ahu k svojim vydavkom. Podl'a Laurovej (2012), ktord zaznamenala vo svojej praci vyvoj
cestovného ruchu v Slovenskej republike, pocet hosti v ubytovacich zariadeniach od roku
1993 do roku 2008 réstol. Rast poctu zahrani¢nych hosti bol vplyvom vstupu Slovenska do
Europskej unie v roku 2004 a do Schengenského priestoru v roku 2007 intenzivnejsi, ako rast
domacej klientely. V dosledku globalnej hospodarskej krizy doslo po roku 2008 k prepadu
navstevnosti, a to najma poklesom zaujmu zo strany Cechov, Mad’arov a Poliakov. Pre tychto
navstevnikov sa v dosledku znehodnotenia jednotlivych narodnych mien stalo Slovensko
drahym cestovnym cielom.

Ciel

Ked'Ze je zndme, Ze financna a hospodarska kriza vyrazne ovplyvnila ekonomiku Statov, a
teda aj podnikatel'ské prostredie, cielom prace je zistit, aky bol vyvoj ukazovatel'ov v oblasti
cestovného ruchu na Slovensku v predkrizovom a pokrizovom obdobi.

Metodologia a data

Na Statistickl analyzu ukazovatel'ov sme pouzili metddy grafického modelovania a metody
pouzivané pri spracovavani Casovych radov, a to absolutny prirastok, relativny prirastok,
tempo rastu a bazicky pomerny prirastok. Vypocet tychto ukazovatel'ov uvaddzame v
nasledujuce;j tabul’ke 1.

Absolutny prirastok | Relativny prirastok Tempo rastu Bazicky pomerny prirastok
Ay Y, Y,
ﬂ'j”t = V+—Vi-1 5t — Ve - 1009% kt = L. 100% IthGGS = L . 100%
Ye—1 Ye—1 Y2008

Tabul'ka 1 — Vypocet Statistickych ukazovatel'ov
Zdroj: vlastné spracovanie
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Na uz spomenuté modelovanie sme pouzili udaje z databazy Statistického uradu Slovenskej
republiky. ISlo o ukazovatele kapacit a vykonov ubytovacich zariadeni cestovného ruchu
Slovensku v rokoch 1998 az 2015. Konkrétne iSlo o pocet ubytovacich zariadeni spolu (UZ);
pocet navstevnikov Slovenska (SN), pricom tento ukazovatel je rozdeleny na d’alSie dva, a to
pocet domdcich navstevnikov (DN) a pocet zahrani¢nych navstevnikov (ZN); d’alej pocet
prenocovani na Slovensku (PS), ¢o je rozdelené na pocet prenocovani domacich (PD) a
zahrani¢nych navstevnikov (PZ); pocet 16zok k 31.12. daného roka (L) a vyuzitie stalych
16zok v percentach (VL). Pouzili sme aj jeden financny ukazovatel’, a to trzby z cestovného
ruchu (TCR) v eurach v rokoch 2000 az 2015.

Analyza vyvoja ukazovatel’ov cestovného ruchu Slovenska

V nasledujucich grafoch 1 — 9 uvadzame vyvoj ukazovatel'ov kapacit a vykonov ubytovacich
zariadeni cestovného ruchu Slovenska a vyvoj ukazovatela trzieb z cestovného ruchu
Slovenska, pricom na modelovanie sme pouzili program Excel.

Z grafu 1 mozeme vidiet, Ze pocet ubytovacich zariadeni zaznamenal vrchol v roku 2008, a
potom zacali pocty klesat. Dovodom bola kriza, ktord sa prejavila aj v podnikatel'skom
prostredi cestovného ruchu, teda majitelia ubytovacich zariadeni boli nuteni ubytovacie
zariadenia rusit. Postupny kazdoro¢ny pokles trval az do roku 2011. V roku 2012 pocet
ubytovacich zariadeni vzrastol nad troven roku 2008, no postupne zase klesal, az v roku 2015
ich pocet vzrastol.

Ubytovacie zariadenia spolu
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Graf 1 — Vyvoj poétu ubytovacich zariadeni na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie

Pocet navstevnikov Slovenska v roku 2009 v doésledku krizy rapidne poklesol, je to vidiet’ aj v
grafe 2. Od roku 2010 zacal pocet néavStevnikov mierne rast, no az v roku 2015 bol
prekroceny vrchol roka 2008. Ukazovatel poctu ndvstevnikov bol rozdeleny eSte na pocet
domadcich a zahrani¢nych navstevnikov. Pocet doméacich navstevnikov mal priblizne rovnaky
priebeh, ako to bolo pri globdlnom ukazovateli poc¢tu navstevnikov Slovenska spolu, ¢o je
vidiet v grafe 3. AvSak, ak sa bliz§ie pozrieme na ukazovatel poctu zahrani¢nych
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navstevnikov, ich pocet este ani v roku 2015 nedosiahol pocet pred prepuknutim krizy (vid'.
graf 4).
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Graf 2 — Vyvoj poctu navstevnikov Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 3 — Vyvoj poétu domacich navstevnikov Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 4 — Vyvoj po¢tu zahrani¢nych navstevnikov Slovenska
(Zdroj: vlastné spracovanie)
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Co sa tyka vyvoja po&tu prenocovani navitevnikov Slovenska, na grafe 5 mozeme pozorovat’,
ze prepad bol opédt’ zaznamenany v roku 2009. Postupne nasleduje mierny rast, avSak stale
nedosahujeme bod predkrizového obdobia, rok 2008. Tento ukazovatel je ale opdt’ roz¢leneny
na domace a zahrani¢né prenocovania. Zaujimavé je, poctu domacich néavstevnikov sa do
roku 2015 podarilo prekro¢it’ hranicu dosiahnuta v roku 2008 (vid’. graf 6), avSak pocet
zahrani¢nych navstevnikov je aj v roku 2015 dokonca pod troviiou roku 2001 (vid. graf 7).

Prenocovania spolu
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Graf 5 — Vyvoj poctu prenocovani navstevnikov na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 6 — Vyvoj poétu prenocovani domacich navstevnikov na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 7 — Vyvoj poctu prenocovani zahraniénych navstevnikov na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie

Dal§im zaujimavym ukazovatefom je podet 1620k k 31.12 v prenocovacich zariadeniach
Slovenska. Ako je zrejmé z grafu 8, tento ukazovatel' zaznamenal v roku 2009 iba mierny
pokles a uz v roku 2012 prekrocil hranicu roku 2008. Stalo sa tak aj napriek tomu, Ze pocet
ubytovacich zariadeni v tomto obdobi klesal ovela prudsie.

Lozkak 31. 12.
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Graf 8 — Vyvoj poétu 16zok k 31.12. v prenocovacich zariadeniach Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie

Dolezitym ukazovatelom je aj vyuzitie stalych 16zok, ktoré sa uvadza v percentach. Od roku
2009 vyuzitie klesalo, zacalo vel'mi mierne rast’ v roku 2013, no ani v roku 2015 nebola
dosiahnutd hodnota predkrizového obdobia (vid'. graf 9).
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Graf 9 — Vyvoj vyuzitiach stalych 16zok v percentach v prenocovacich zariadeniach Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie

Na modelovanie vyvoja cestovného ruchu pouzivame aj jeden financny ukazovatel’, a to
ukazovatel trzieb z cestovného ruchu. Aj pri tomto ukazovateli bol zaznamenany pokles v
roku 2009, na ¢o mal vplyv pokles ostatnych ukazovatel'ov v tomto odvetvi. V roku 2010
nastal postupny rast, ktory hodnotu z roku 2008 prekrocil az v roku 2014 a d’alej rastie. Vyvoj
je viditeI'ny v grafe 10.

Triby z cestovného ruchu
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Graf 10 — Vyvoj trzieb z cestovného ruchu Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie

Graficky popis podkladdme aj Ciselnou Statistickou analyzou ukazovatel'ov, ktora je uvedena
Vv nasledujucich tabul'kach 2 — 11.

Rok | UZ | Ay, | & k, It 2008 SN Ay, 8, k, I 2008

1998 | 1816 52,88 2658719 65,12

1999 | 1898 | 82 4,52 | 104,52 55,27 2798426 139707 5,25 105,25 68,54

2000 | 1928 | 30 158 | 101,58 56,14 2793700 -4726 -0,17 99,83 68,43

2001 | 2275 | 347 | 18,00 | 118,00 66,25 3160748 367048 13,14 | 113,14 77,42

2002 | 2398 | 123 | 541 | 10541 69,83 3446442 285694 9,04 109,04 84,42

2003 | 2509 | 111 | 4,63 | 104,63 73,06 3373540 -72902 -2,12 97,88 82,63

2004 | 2519 | 10 0,40 | 100,40 73,35 3244485 | -129055 -3,83 96,17 79,47

2005 | 2446 | -73 | -2,90 97,10 71,23 3428083 183598 5,66 105,66 83,97
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2006 | 2490 | 44 1,80 | 101,80 72,51 3583879 155796 4,54 104,54 87,78

2007 | 3182 | 692 | 27,79 | 127,79 92,66 3777754 193875 541 105,41 92,53

2008 | 3434 | 252 | 7,92 | 107,92 | 100,00 | 4082645 | 304891 8,07 108,07 | 100,00

2009 | 3292 | -142 | 4,14 95,86 95,86 3381354 | -701291 | -17,18 | 82,82 82,82

2010 | 3126 | -166 | -5,04 | 94,96 91,03 3392361 11007 0,33 100,33 83,09

2011 | 3011 | -115 | -3,68 96,32 87,68 3571093 178732 5,27 105,27 87,47

2012 | 3643 | 632 | 20,99 | 120,99 | 106,09 3774062 202969 5,68 105,68 92,44

2013 | 3485 | -158 | 4,34 95,66 101,49 4048505 274443 7,27 107,27 99,16

2014 | 3318 | -167 | -4,79 95,21 96,62 3727710 | -320795 -7,92 92,08 91,31

2015 | 3724 | 406 | 12,24 | 112,24 | 108,44 4330249 602539 16,16 | 116,16 106,06

Tabul’ka 2 — Vyvoj poctu ubytovacich zariadeni a poctu navstevnikov Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie

Rok | DN Ay, 8, k, | Iiz008 | 2ZN Ay, 8, k, | Iizo08

1998 | 1762619 76,10 896100 50,73

1999 | 1823321 | 60702 3,44 | 103,44 | 78,72 975105 79005 8,82 | 108,82 | 55,20

2000 | 1741000 | -82321 | -451 | 95,49 75,17 | 1052700 | 77595 7,96 | 107,96 | 59,59

2001 | 1941649 | 200649 | 11,52 | 111,52 | 83,83 | 1219099 | 166399 | 1581 | 11581 | 69,01

2002 | 2047702 | 106053 | 5,46 | 10546 | 88,41 | 1398740 | 179641 | 14,74 | 114,74 | 79,18

2003 | 1986749 | -60953 | -2,98 | 97,02 85,78 | 1386791 | -11949 | -0,85 | 99,15 78,50

2004 | 1843296 | -143453 | -7,22 | 92,78 79,59 | 1401189 | 14398 1,04 | 101,04 | 79,32

2005 | 1913103 | 69807 3,79 | 103,79 | 82,60 | 1514980 | 113791 | 8,12 | 108,12 | 85,76

2006 | 1972071 | 58968 3,08 | 103,08 | 85,15 | 1611808 | 96828 6,39 | 106,39 | 91,24

2007 | 2093228 | 121157 6,14 | 106,14 | 90,38 | 1684526 | 72718 451 | 104,51 | 95,36

2008 | 2316116 | 222888 | 10,65 | 110,65 | 100,00 | 1766529 | 82003 4,87 | 104,87 | 100,00

2009 | 2083279 | -232837 | -10,05 | 89,95 89,95 | 1298075 | -468454 | -26,52 | 73,48 73,48

2010 | 2065722 | -17557 | -0,84 | 99,16 89,19 | 1326639 | 28564 2,20 | 102,20 | 75,10

2011 | 2110732 | 45010 2,18 | 102,18 | 91,13 | 1460361 | 133722 | 10,08 | 110,08 | 82,67

2012 | 2246562 | 135830 6,44 | 106,44 | 97,00 | 1527500 | 67139 4,60 | 104,60 | 86,47

2013 | 2378557 | 131995 | 5,88 | 105,88 | 102,70 | 1669948 | 142448 | 9,33 | 109,33 | 94,53

2014 | 2252693 | -125864 | -529 | 94,71 97,26 | 1475017 | -194931 | -11,67 | 88,33 83,50

2015 | 2609056 | 356363 | 15,82 | 115,82 | 112,65 | 1721193 | 246176 | 16,69 | 116,69 | 97,43

Tabul’ka 3 — Vyvoj po¢tu domacich a zahrani¢nych navstevnikov Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie

Rok PS Ay, 8, k., |lizo08| PD Ay, 8, k, |1:/z008

1998 | 10456689 83,89 | 7145313 99,20

1999 | 10938155 | 481466 4,60 | 104,60 | 87,76 | 7414281 | 268968 3,76 | 103,76 | 102,94

2000 | 10540700 | -397455 | -3,63 | 96,37 | 84,57 | 6797900 | -616381 | -8,31 | 91,69 | 94,38

2001 | 11319092 | 778392 7,38 107,38 | 90,81 | 6941536 | 143636 2,11 | 102,11 | 96,38

2002 | 12306192 | 987100 8,72 108,72 | 98,73 | 7263117 | 321581 4,63 | 104,63 | 100,84

2003 | 12058956 | -247236 | -2,01 | 97,99 | 96,75 | 7094564 | -168553 | -2,32 | 97,68 | 98,50

2004 | 10748537 | -1310419 | -10,87 | 89,13 | 86,24 | 6073542 | -1021022 | -14,39 | 85,61 | 84,32

2005 | 10732754 | -15783 -0,15 | 99,85 | 86,11 | 5860712 | -212830 | -3,50 | 96,50 | 81,37

2006 | 11137565 | 404811 3,77 103,77 | 89,36 | 6004032 | 143320 2,45 | 102,45 | 83,36

2007 | 11566632 | 429067 3,85 |103,85| 92,80 | 6367936 | 363904 6,06 | 106,06 | 88,41

2008 | 12464104 | 897472 7,76 | 107,76 | 100,00 | 7202628 | 834692 | 13,11 | 113,11 | 100,00

2009 | 10391069 | -2073035 | -16,63 | 83,37 | 83,37 | 6621933 | -580695 | -8,06 | 91,94 | 91,94

2010 | 10367330 | -23739 -0,23 | 99,77 | 83,18 | 6560721 | -61212 -0,92 | 99,08 | 91,09

2011 | 10524738 | 157408 152 | 101,52 | 84,44 | 6486103 | -74618 -1,14 | 98,86 | 90,05
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2012 | 10908200 | 383462 3,64 |103,64 | 87,52 | 6806999 | 320896 495 |104,95| 9451
2013 | 11486571 | 578371 530 |10530 | 92,16 | 7146562 | 339563 4,99 |104,99 | 99,22
2014 | 10900434 | -586137 | -5,10 | 94,90 | 87,45 | 6995966 | -150596 | -2,11 | 97,89 | 97,13
2015 | 12350080 | 1449646 | 13,30 | 113,30 | 99,09 | 7893672 | 897706 | 12,83 | 112,83 | 109,59

Tabul’ka 4 — Vyvoj poctu prenocovani spolu a prenocovani domécich navstevnikov na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie

Rok Pz Ay, O, k, It /2008
1998 3311376 62,94
1999 3523874 212498 6,42 106,42 66,98
2000 3742800 218926 6,21 106,21 71,14
2001 4377556 634756 16,96 116,96 83,20
2002 5043075 665519 15,20 115,20 95,85
2003 4964392 -78683 -1,56 98,44 94,35
2004 4674995 -289397 -5,83 94,17 88,85
2005 4872042 197047 4,21 104,21 92,60
2006 5133533 261491 5,37 105,37 97,57
2007 5198696 65163 1,27 101,27 98,81
2008 5261476 62780 1,21 101,21 100,00
2009 3769136 -1492340 -28,36 71,64 71,64
2010 3806609 37473 0,99 100,99 72,35
2011 4038635 232026 6,10 106,10 76,76
2012 4101201 62566 1,55 101,55 77,95
2013 4340009 238808 5,82 105,82 82,49
2014 3904468 -435541 -10,04 89,96 74,21
2015 4456408 551940 14,14 114,14 84,70
Tabulka 6 — Vyvoj poctu prenocovani zahrani¢nych navstevnikov na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie
Rok L Ay, 8, k, Iiz008 | VL | Ay, 8, k, I 2008
1998 99379 65,38 31,2 115,99
1999 | 102741 3362 3,38 103,38 67,60 29,0 | -2,2 -7,05 92,95 107,81
2000 | 102800 59 0,06 100,06 67,64 28,0 | -1,0 -3,45 96,55 104,09
2001 | 116378 13578 | 13,21 | 113,21 76,57 300 | 20 7,14 107,14 111,52
2002 | 118168 1790 1,54 101,54 77,75 319 | 19 6,33 106,33 118,59
2003 | 121299 3131 2,65 | 102,65 79,81 30,1 | -18 | -5,64 94,36 111,90
2004 | 121932 633 0,52 | 100,52 80,22 276 | -25 | -831 91,69 102,60
2005 | 122612 680 0,56 | 100,56 80,67 27,3 | -0,3 | -1,09 98,91 101,49
2006 | 124323 1711 1,40 | 101,40 81,80 288 | 15 549 105,49 107,06
2007 | 146655 | 22332 | 17,96 | 117,96 96,49 27,7 | -11 | -382 96,18 102,97
2008 | 151991 5336 3,64 | 103,64 100,00 | 26,9 | -08 | -2,89 97,11 100,00
2009 | 150607 -1384 -0,91 99,09 99,09 224 | 45 | -16,73 83,27 83,27
2010 | 147492 -3115 -2,07 97,93 97,04 22,0 | -04 -1,79 98,21 81,78
2011 | 148748 1256 0,85 100,85 97,87 21,7 | -0,3 -1,36 98,64 80,67
2012 | 163898 15150 | 10,19 | 110,19 107,83 214 | -0,3 -1,38 98,62 79,55
2013 | 159857 -4041 -2,47 97,53 105,18 223 | 09 4,21 104,21 82,90
2014 | 156053 -3804 -2,38 97,62 102,67 248 | 25 11,21 111,21 92,19
2015 | 164792 8739 5,60 | 105,60 10842 | 26,1 | 13 5,24 105,24 97,03

Tabul'ka 7 — Vyvoj po¢tu 16Zok k 31.12. a vyuzitiach stalych 16zok v percentach v prenocovacich
zariadeniach Slovenska
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Zdroj: vlastné spracovanie
Rok TCR Ay, &, ke, It 12008
2000 274 871,61 52,72
2001 269 066,22 -5805,4 -2,11 97,89 51,61
2002 302 872,67 33806,5 12,56 112,56 58,09
2003 340 777,04 37904,4 12,51 112,51 65,36
2004 360 618,14 19841,1 5,82 105,82 69,17
2005 382 649,11 22031,0 6,11 106,11 73,39
2006 404 995,65 22346,5 5,84 105,84 77,68
2007 457 278,60 52282,9 12,91 112,91 87,71
2008 521 378,38 64099,8 14,02 114,02 100,00
2009 381 397,91 -139980,5 -26,85 73,15 73,15
2010 441 429,38 60031,5 15,74 115,74 84,67
2011 455 668,41 14239,0 3,23 103,23 87,40
2012 475 420,30 19751,9 4,33 104,33 91,19
2013 485 144,01 97237 2,05 102,05 93,05
2014 533 720,29 48576,3 10,01 110,01 102,37
2015 578 280,87 44560,6 8,35 108,35 110,91

Tabul’ka 8 — Vyvoj trzieb z cestovného ruchu Slovenska
Zdroj: vlastné spracovanie

Z tejto analyzy je zrejmé, ze podnikatel'ské prostredie v oblasti cestovného ruchu globéalna
kriza naozaj zasiahla a toto odvetvie sa eSte nestihlo vo vSetkych smeroch spamitat’. Posilnit’
by jednoznaéne potrebovala oblast, ktora by zabezpecila prilev zahrani¢nych turistov na
Slovensko, pretoze tento ukazovatel’ dosahuje doposial’ najhorsi vyvoj. Co sa tyka finanénej
vykonnosti, ktord bola analyzovana vyvojom trzieb z cestovného ruchu je zrejmé, Ze od roku
2009, kedy sa kriza v tomto odvetvi prejavila najviac zacala finan¢na vykonnost' v oblasti
cestovného ruchu stapat’. Vrchol roku 2008 dosiahla v roku 2014, pri¢om v tomto roku bol
zaznamenany rast v porovnani s rokom 2008 iba o 2,37%. V roku 2015 to uZ bolo o nieco
viac, a to 10,91%, pri€om medzirocny narast medzi rokmi 2014 a 2015 bol 8,35%.

Na vys$iu ako predkrizova uroven sa poradilo dostat’ ukazovatele poc¢tu ubytovacich
zariadeni, poctu navStevnikov spolu, poctu domécich navstevnikov, poctu prenocovani
domacich navstevnikov, poctu 16zok k 31.12. a trzieb z cestovného ruchu. Pri¢iny rastu tychto
ukazovatel'ov je mozné najst’ v dosledku politik, ktoré boli realizované v pokrizovom obdobi
v oblasti cestovného ruchu. ISlo napriklad o dotdcie na vystavbu novych ubytovacich
zariadeni, ¢im vzréastol nielen ich pocet, ale aj pocet 16zok. ViditeI'ne vzrastol aj pocet
domacich navstevnikov a aj pocet noci, ktoré stravia v ubytovacich zariadeniach, ¢o mohlo
nastat’ v dosledku navrhov plynucich z Rokovania vlady Slovenskej republiky (2010), kde sa
navrhovalo zvysit povedomie obyvatelov SR o moznostiach trdvenia dovolenky doma,
zabezpeCit’ vysSie vyuzivanie existujucich kapacit zariadeni najma v mimosezénnom obdobi,
skvalitnit’ a rozsirit' regionalne produkty a ich vyuzitie pri tvorbe ponuky aj v domacom
turizme, zvysit’ kvalitu poskytovanych sluzieb.

Nedostato¢na je vSak stale navstevnost’ Slovenska a pocet prenocovani z hladiska
zahrani¢nych turistov. Preto navrhujeme posilnit’ propagaciu Slovenska v zahrani¢i, aby sme
dosiahli vyssi prilev zahraniénych navstevnikov do krajiny. Celkovo je nutné, aby odvetvie
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cestovného ruchu prichadzalo s novymi a efektivnymi rieSeniami a stratégiami, ktoré si vSak
vyzaduju vysoky stupent koordinicie a spoluprace. Dolezité je aj vytvaranie novych
inovativnych partnerstiev, ¢i synergickych efektov a maximalizacia prinosov pre eurdpske
krajiny. V tejto oblasti mozeme uviest odporucania z Marketingovej stratégie Slovenskej
agentury pre cestovny ruch kde je formulovana stratégia na roky 2017 — 2020. Ide o:

e zvySovanie rastu poctu hosti z primarnych trhov a ziskavanie navstevnikov z novych
sekundarnych trhov, a teda posilnit postavenie Slovenska na geograficky
vzdialenejich trhoch ako je Benelux, $kandinavske a pobaltské krajiny, Spanielsko,
USA, Brazilia, Japonsko, Cina, India a Juzna Korea;

e zabezpeCenie bezproblémovej dopravnej dostupnosti Slovenska pre tucastnikov
cestovného ruchu, napr. zriadenim pravidelnych chartrovych spojenti;

e spolupracu s kompetentnymi organizaciami v zahranici;

e pozitivne budovanie znacky Slovensko;

e podporu inovativnych produktov cestovného ruchu.

Zaver

Globalna hospodarska a financnd kriza bola jednou z najtazsich skuSok pre l'ubovolnu
krajinu, ktord fiou bola zasiahnuta. Na druhej strane vSak prispela k zefektivneniu vyrobnych
procesov, k uplatneniu inovacii a poznatkov vedy a techniky, vytvorila nové potreby. V
podstate zdynamizovala ekonomiku a prispela k vytvaraniu rovnovahy v narodnom
hospodarstve na novej vyssej urovni.

Slovensko, rovnako ako ostatné krajiny pocitilo dopady globalnej hospodarskej a financnej
krizy. V predkladanej praci sme sa preto pokusili zodpovedat’ otazky tykajice sa pricin
globalnej financnej a hospodarskej krizy a jej dopadov na ekonomické a podnikatel'ské
prostredie Slovenska v oblasti cestovného ruchu. Mézeme konStatovat’, Ze situdcia sa na trhu
cestovného ruchu po krize zlepSuje, no Cast’ ukazovatel'ov sa stale nedostala na predkrizova
uroven. Okrem toho uvddzame v tejto praci aj navrhy ako posilnit’ cestovny ruch. Za
najvyznamnejSie rieSenie pokladame posilnenie propagacie Slovenska v zahranici, pretoze
najhorsi vyvoj bol zaznamenany v prilive poctu zahrani¢nych navstevnikov na Slovensko a
zaroven v pocte prenocovani tychto navstevnikov. Dolezité je, aby toto odvetvie prichadzalo
stale s novymi a efektivnymi rieSeniami a stratégiami, uplatiovalo vysoky stupen koordinacie
a spolupréce.

Tento clanok bol podporeny z grantu Grantovej agentury pre vyskum v manazmente Fakulty
manazmentu PreSovskej univerzity v PreSove GAMA/16/1 s ndzvom Analyza vybranych
ukazovatelov projektoveho manaZmentu a manazmentu cestovného ruchu aplikaciou
linearnych a vybranych nelinedarnych regresnych modelov.

Tento clanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda: doc. RNDr.
Miron Pavlus, CSc.
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