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PRUREZOVY POHLED NA VYVOJ
CESKEHO CESTOVNIHO RUCHU

OD ROKU 1948 DO ROKU 1990

A OD ROKU 1991 DO SOUCASNOSTI

Z PRIHLEDNUTIM K PRUVODCOVSKE
CINNOSTI

THE CROSS-SECTORAL OVERVIEW OF THE CZECH TOURISM DEVELOPMENT
FROM 1948 TO 1990 AND SINCE 1991, WITH REGARD TO TOURIST GUIDE
ACTIVITIES

Petr Houskal

Autor posobi ako vysokoskolsky ucitel’ na Vysokej Skole obchodni v Prahe.

Abstract

The aim of this contributionis todescribe the development oftourism in the Czech Republic,
respectively in the Czechoslovak Republic from its nationalization in 1948 through its rigid
conception of collective recreation of workers within the bound tourism which was especially
organized by trade unions and large companies, to the first symptoms of development of
individual tourism, particularly international tourism whose aim was to ensure the inflow of
scarce foreign exchange from citizens of capitalist countries into our economy. The
fulfillment of this aim was closely linked with the specific organizational arrangements for
management and organizational structure of tourism, including its various services, among
others guiding services. A separate part of this contribution is a description of tourism
transformation after 1989, connected with privatization, restitutions and re-expansion of
private entrepreneurship in tourism. During this period of development attentionis also paid to
the individual activities of tourist guides. The final part of the contribution deals with current
issues of tourist guides in tourism, both from the perspective of the current lack of legislative
framework, as well as with view to the status of tourist guides in the context of European
legislation, particularly in terms of mutual recognition of qualifications.
Key words: tourism, tourist guide, nationalization, transformation, private entrepreneurship,
legal environment
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Piedlozeny piispévek si klade za cil popsat vyvoj cestovniho ruchu v Ceské republice, resp.
Ceskoslovenské republice po jeho znarodnéni vroce 1948 pies jeho rigidni pojimani
z pohledu kolektivni rekreace pracujicich v rdmci vazaného cestovniho ruchu organizovaného
zejména odbory a velkymi podniky, po prvni ndznaky rozvoje individualniho cestovniho
ruchu, zejména zahrani¢niho, jehoz cilem bylo zajistit pro potieby ekonomiky piisun
nedostatkovych devizovych prostiedkii od ob¢antu z kapitalistickych zemi. S napliovanim
tohoto cile jsou spojena konkrétni organizacni opatieni pro fizeni a organizaci cestovniho
ruchu, v€etné jeho jednotlivych sluzeb, mj. i privodcovskych. Samostatnou ¢asti prispévku je
pak popis transformace cestovniho ruchu po roce 1989 spojeny s privatizaci, restitucemi a
opétovnym rozmachem soukromého podnikani v cestovnim ruchu. Vtomto vyvoji je
vénovana samostatnd pozornost ¢innosti privodcl. Zavérecna cast piispévku se pak zabyva
soucasnou problematikou ¢innosti pravodct v cestovnim ruchu, a to jak z pohledu soucasné
nedostateéné legislativni tpravy, tak i zpohledu postaveni pravodct vradmci evropské
legislativy, zejména pak z pohledu vzajemného uznavani kvalifikaci.
Kli¢ova slova: Cestovni ruch, privodce cestovniho ruchu, znarodnéni, transformace,
soukromé podnikani, pravni prostredi.

Uvod

Predkladany ptispévek je z pohledu publikacni ¢innosti po roce 1989 ojedin€lym pocinem.
Neni evidovédna jedind, byt trochu podrobngjsi prace ktera by se zabyvala prifezovym
pohledem na vyvoj ¢eského cestovniho ruchu od roku 1948 do roku 1990 a od roku 1991 do
soucasnosti z piihlédnutim k pravodcovské Cinnosti. Je pou¢né sledovat tento vyvoj, kdy
transformacéni procesy vzdy pfinesly absolutni negaci pozitiv piedchazejiciho vyvoje a je
pfiznacné, Ze teprve po uréité dobé se k témto pozitivim bylo tieba vratit. Z uvedeného
diivodu je proto zdsadni pro budoucnost tento vyvoj zaznamenat a pouceni z n¢ho brat v potaz
pti budoucim vyvoji ¢eského cestovniho ruchu a jejiho pravniho rdmce. Jedna se zejména o
kvalifikovanou ¢innost pravodcu cestovniho ruchu, ktera je z pohledu jeho postaveni na trhu
cestovniho ruchu velmi vyznamna. Cinnost priivodce v oblasti cestovniho ruchu je totiz
z pohledu zahrani¢niho cestovniho ruchu specifickou, da se fici politicko-odbornou ¢innosti
reprezentanta Ceské republiky vi¢i zahraniénim turistim poznavajicim nejen kulturni a
historické dédictvi, ale téZ soucasné politicko-ekonomickeé reélie.

Vyvoj ¢eského cestovniho ruchu od znarodnéni do roku 1990

Prvni etapa vyvoje

Zasadnimi dokumenty, které staly na po¢atku rozvratu a stagnace cestovniho ruchu v Ceské
republice jsou zejména znarodnovaci zdkony €. 122/1948 Sb., o organizaci a znarodnéni
cestovnich kancelafi, zakon ¢. 124/1948 Sb., o znarodnéni nékterych hostinskych a
vycepnickych podnikli a ubytovacich zafizeni a zakon €. 119/1948 Sb., o statni organizaci
zahrani¢niho obchodu a mezi-narodniho zasilatelstvi.

Provadécim piredpisem k zdkonu ¢. 122/1948 Sb., o organizaci a zndrodnéni cestovnich
kancelaii byla vyhlaska ministra vnitiniho obchodu ¢&. 2507/1948 U.l. ze dne 14. 10. 1948, o

znarodnéni nekterych cestovnich kancelafi. Jednalo se o tyto cestovni kancelare:
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Cedok, Cs. cestovni a dopravni kancelaf a.s., Praha
Bures Hynek, cestovni kancelaf, Brno
Cestovni kancelar Zemského cizineckého svazu v Brné

AwbdhpeE

Prochézka a spol., vychodoceska cestovni kancelat, Pardubice

Na tuto vyhlasku navazovala vyhlaska &. 2508/1948 U.L., taktéZ ze dne 14. 10. 1948, o zfizeni
narodniho podniku Cedok, ktery pievzal kromé majetku ptvodniho podniku Cedok, &s.
cestovni a dopravni kancelafe a.s.i majetky shora uvedenych znarodnénych cestovnich
kancelafi. Tato vyhlaska kromé ziizeni feditelstvi pro Slovensko stanovila i ptedmét a rozsah
ginnosti narodniho podniku Cedok. Jednalo se mimo jiné i o poskytovani nasledujicich
sluzeb:

1. nepravidelné dopravy vlastnimi i najatymi dopravnimi prostiedky
bankovni a sménarenské €innosti

pravodcich cizincii

zprostiedkovani pojisténi cestovnich zavazadel

nakladatelstvi a prodeje turistickych publikaci, map a pohlednic atd.

a s~ wN

Tyto ¢innosti byly vykondvany v souladu se stéle plathnymi Zivnostensko-pravnimi ptedpisy,
totiz s nafizenim ministri obchodu a vnitra ze dne 23. 11. 1895 ¢. 181 f.z. jimZ cestovni
kancelétfe se zatad’uji mezi zivnosti koncesované a dale samostatné upravy nékterych dalSich
¢innosti v ramci Zivnostenského zakona. Cely znarodiovaci proces byl ukonéen vyhlaskou
ministra vnitintho obchodu &. 2995/1948 U.l. o zastaveni &innosti cestovnich kancelafi.
Vyhlaska se vztahovala na zbyl¢, jiz ochromené cestovni kancelaie, kterym nebyla povolena
vyjimka k provozovani ¢innosti ze znarodnovaciho zakona (§ 1 odst. 2 zakona ¢. 122/1948
Sb., o organizaci a znarodnéni cestovnich kancelafi) a které musely tietim dnem pocinajicim
ode dne uvetejnéni toto vyhlasky zastavit veskerou ¢innost.

Uvedené znarodniovaci zakony zaved-ly u ¢innosti cestovnich kancelafi u zahranic-
niho cestovniho ruchu statni monopol na tyto Cinnosti, ktery fakticky trval az do konce roku
1991, kdy byl monopol statu u cestovnich kanceldfi zrusen zédkonem ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani zakonem, resp. zdkonem ¢. 510/1991 Sb., o Zivnostenskych
uiadech, ktery zrusSil zakon ¢. 127/1981 Sb. o vnitinim obchod¢ ve znéni pozdé&jsich predpisi.
Rozhodujici Gipravou pro zruseni monopolu zahrani¢niho obchodu byl pak zakon ¢. 513/1991
Sb., obchodni zakonik.

U hostinskych a vycepnickych podniki a ubytovacich zafizeni (stravovacich a
ubytovacich sluzeb) se sice znarodilovaci zdkon €. 124/1948 Sb., o znarodnéni nékterych
hostinskych a vycepnickych podniki a ubytovacich zafizeni, vztahoval pro podniky od 50
zaméstnanct, ale nasledné kroky v letech po roce 1948 vedly ktomu, Ze i u malych a
sttednich provozoven do 50 osob doslo k likvidaci ,,kapitalistického sektoru® a vétSina téchto
vlastnikt pfesla do ,,socialistického sektoru”. To v praxi znamenalo ,,dobrovolné® pievzeti
Zivnosti statem, reprezentovanym narodnimi vybory, resp. jimi zakladanymi podniky, kdy
tyto provozovny byly pfevzaty pouze s aktivy, uhrazeni pasiv byla véci Zivnostnika. Obdobny
byl postup u tzv. zdruzsteviiovani. Castym jevem byla také kriminalizace téchto Zivnostnikd
obvinovanych z hospodaiskych deliktt, ktera byla spojena s konfiskaci majetku a
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provozoven. Timto postupem doSlo Kk totalni destrukci infrastruktury cestovniho ruchu
spojene s Upadkem kvality poskytovanych sluzeb.

To se projevilo mj. i tak, Ze po realizaci provadéci vyhlasky ¢.1837/1948 Ul , o
znarodnéni nékterych hostinskych a vycepnickych podnikti a ubytovacich zafizeni ke
znarodiovacimu zékonu ¢. 124/1948 Sb., kdy na zdkladé¢ navazujici vyhlaSky ministra
vnitiniho obchodu &. 1838/1948 UL, byl ztizen narodni podnik Ceskoslovenské hotely, ktery
byl povéten fesit tragické dopady znarodnéni malych a stiednich podniki v komundlni sféfe
provadénim odborného dozoru nad témito komunalnimi podniky (viz. vyhlaska ministra
vnitiniho obchodu ¢&. 654/1949 U.l. o povéieni Ceskoslovenskych hotelti n.p. provadénim
odborného dozoru nad komunalnimi podniky).

Nastrojem Kk realizaci tohoto postupu byla fada opatieni, ktera piesouvala pravomoci a
kompetence v oblasti Zivnostenského podnikani na Okresni narodni vybory, které se tak staly
hlavni hybnou silou tohoto procesu. Jedna se zde o fadu pravnich ptedpist, z nichZz uvadim
zejména vladni natizeni ¢. 116/1949 Sb., o dalSich presunech plisobnosti ve vefejné sprave,
vladni nafizeni €. 120/1951 Sb., o zménéch v organizaci okresnich narodnich vybort, kdy na
zaklad¢ tohoto pravniho predpisu je definovan na okresnich narodnich vyborech referat X
,,referat pro vnitini obchod a vladni natizeni ¢. 122/1951 Sb., o dal$ich pfesunech ptisobnosti
a o jinych zjednoduSenich vetejné spravy.

Ve vztahu k ukolim na tseku cestovniho ruchu v tomto kratce pounorovém obdobi se
vnitiniho obchodu ¢. 228/1950 U.L, o sloZeni a Gkolech komisi cestovniho ruchu, kterou bylo
uloZeno zfizeni komisi cestovniho ruchu Krajskymi narodnimi vybory a Ustiednim narodnim
vyborem v Praze a Brn¢. U okresnich narodnich vyboru mohli zfidit tuto komisy pokud si to
dle jejich nazoru vyzadovaly zajmy cestovniho ruchu. Tyto komise byly poradnim organem
narodniho vyboru v oblasti ptisobnosti referatu pro vnitini obchod a vyzivu.

Péc¢i o cestovni ruch se zde rozumélo opatieni, jimiz se sjednéavaji, zabezpecuji ne zlepsuji
predpoklady cestovani nebo ptechodného pobytu zejména:

1. péfe o ubytovaci a stravovaci zafizeni cestovniho ruchu (hostinské zivnosti,
nocleharny a jina zafizeni pro hromadné ubytovani a stravovani na cestach, letni byty,
lazka v soukromi apod.), a jejich vyuZziti

2. péce o ostatni zafizeni cestovniho ruchu (rozhledny, vyhlidkové véze, cesty a stezky,
mustky, lavky, orientace apod.) a jejich vyuziti

3. péce o zptistupnéni a hospodarské vyuziti ptirodnich a kulturnich statki a jinych
zajimavosti v cestovnim ruchu

4. propagace cestovniho ruchu

5. informacni a receptivni sluzba cestovniho ruchu (zejména péce o pfijeti, ubytovani a
doprovod hromadnych vyprav a jinych hosti)

6. péce o casovou a vécnou koordinaci udéalosti vyznamnych pro cestovni ruch

koordinace a podpora vSech sloZek cestovniho ruchu

8. dohled nad provozem hostinskych zdvodt vSeho druhu; u okresnich narodnich vybort
téZ dozor podle vladniho nafizeni ¢. 23/1939 Sb. II o opatienich v oboru hostinskych a
vycepnickych zivnosti, zejména na podporu cestovniho a sportovniho ruchu

~
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9. dohled nad sluzbami poboéek narodniho podniku ,,Cedok™ a kancelafemi cestovni
informacni sluzby (CIS)?, a podpora jejich innosti
10. evidence podnikl a ucelovych zatizeni cestovniho ruchu.

Za Cleny Komise cestovniho ruchu méli byt zvoleni odborni pracovnici ubytovacich,

stravovacich a dopravnich podniki, narodniho podniku Cedok, pokud mél v kraji, okrese
pobocku a dale organizaci, jejichz ¢innost slouzila pfimo ¢i nepfimo potfebam cestovniho
ruchu (Sokol, Autoklub RES, Klub Ceskych turistt, ROH apod). Tento vycet je zejména
z pohledu jiz v t¢ dob¢ postupné likvidovanych organizaci Sokola, Klubu ¢eskych turistd a
Autoklubu R¢S jisté zajimavy. Dale je zde v bodu 5. zminéna odborna ¢innost pravodci,
ktera se de facto v nasledujicim obdobi, tj. az do pocatku 70 let minulého stoleti v
legislativné-administrativnich pfedpisech neobjevuje.
Z uvedeného popisu celkového stavu v letech té€sné po roce 1948 vyplyva nékolik zaveéru.
Totiz, ze se zadné pravni piedpisy konkrétné sméiujici ke zlepseni irovné poskytovanych
sluZzeb v cestovnim ruchu nevytvaiely a Ze v této piechodné dobé se zcela bez skrupuli
vyuzivala, ¢i spiSe zneuzivala do Ceského pravniho fadu pievzata rakousko-uherska
zivnostensko pravni legislativa, véetné predpisti z obdobi protektoratu (napf. vladni natizeni
¢. 23/1939 Sb. II o opattenich v oboru hostinskych a vycepnickych Zzivnosti, zejména na
podporu cestovniho a sportovniho ruchu). Toto vladni nafizeni se zaméfilo na zlepSeni
provozu z hlediska hygieny, kvality pokrmi a obcerstveni a Uroveil vybaveni provoznim
zatizenim. Pro naplnéni téchto cilii mohl Okresni Grad, resp. Okresni narodni vybor nafidit
stavebni Upravy, Upravy vnitiniho zafizeni nebo urcit i zptsob poskytovani sluzeb v téchto
zafizenich.

To potom vedlo k tomu, Ze napf. pro privodcovskou ¢innost platila v t¢ dobé pievzata
pravni Uprava z obdobi Rakouska-Uherska?, totiz Zivnosti koncesované definované v § 15
Radu Zivnostenského ¢. 227/1859 f.z. — ,,zivnosti téch, ktefi na vefejnych mistech prostiedky
na dopravu osob Kk potiebé jednoho kazdého pohotové maji aneb ke sluzbdm osobnim se
nabizeji (jako poslové, nosiCi, privod¢i cizincti atd.) a dale Natfizeni ministra obchodu
V dohodé€ s min. vnitra. ¢. 187/1911 Sb., jimz se zivnost téch, ktefi nabizeji osobni sluzby na
nevetfejnych mistech, vaZe na koncesi. Na toto nafizeni navazuje Nafizeni ministra obchodu
Vv dohodé¢ s min. vnitra ¢. 134/1912 t.z., které v § 4 uvadi:

., Majitel Zivnosti smi jako poshi, nosicu, privodcich a k podobnym sluzbdm uZivati toliko
osob, které dokoncily 16. rok Zivota, maji potiebnou spolehlivost a bezihonnost, netrpi
nejakou odpor vzbuzujici nebo nakazlivou nemoci, a jsou ke svéemu ukolu télesné zpiisobili *“.

Obdobna situace byla i u jinych zivnosti, napi. zivnosti hostinskych a vycepnich, nebot’
komunistické vlady si nelamaly hlavu s tim, aby po likvidaci Zivnostenského podnikani
zrusily tato zivnostenska opravnéni.

2Pozn: Kancelafe Cestovni informaéni sluzby (CIS) ztizovaly narodni vybory a jejich ¢innost se d4 pfirovnat
k ¢innosti Turistickych informaénich center v sou¢asné dobé

8 gtédr}'/, B., Buchtela, R., Rad zivnostensky, dil I., Komentované zdkony Ceskoslovenské republiky,
Ceskoslovensky Kompas, a.s., Praha 1936, ss. 1188 — 1191.
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Samotny Rad Zivnostensky &. 227/1859 f.z. byl zrufen s uéinnosti az od 1. 1. 1966
Zakonikem prace €. 65/1965 Sb. Platnosti opravnéni na jeho zéklad¢é vydanych se vSak zZadna
Uprava nedotkla. Proto Zivnostensky odbor Ministerstva obchodu a cestovniho ruchu CR
vydal v roce 1992 viigi Zivnostenskym tGfadim nasledujici metodické doporuceni k aplikaci
zakona €. 455/1991 Sb., o zZivnostenském podnikani ve véci transformace opravnéni
k podnikatelské ¢innosti vydanych pted 13. bfeznem 1965, tj pred vydanim Zasad ¢. 20/1965

Sb., pro poskytovani nékterych sluzeb a oprav obCany na zaklad¢ povoleni narodniho vyboru:

., V tomto pripadé se jedna o opravnéni k podnikatelské cinnosti ziskand na zdkladeé pravnich
predpisii platnych na nasem uzemi do roku 1965. Tato opravneéni zustala v platnosti i presto,
e jak nize uvadime, byla zruSena zdkonnd vprava, kterd je zakladala (Rad Zivnostensky ¢.
227/1859 ¥.z.). Tato opravnéni nebylo mozno s jistotou od roku 1965 realizovat. Protoze
soucasnd pravni uprava provedend zakonem ¢. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani o
zdakonem, kdyz konstatujeme, Ze i tato drivéjsi opravneni k podnikatelské cinnosti podléhaji
rezimu transformacniho ustanoveni § 74 zivnostenského zdakona, a to plné se vsemi diisledky
Z tohoto stavu vyplyvajicimi pravé tak, jako je tomu napr. pri transformaci opravnéni
K podnikatelské cinnosti dle zakona ¢. 105/1990 Sb., o soukromém podnikani obcanii“. Je
vsak tfeba fici, Ze nebyla zaznamenéana z4dna transformace v oboru privodcovské ¢innosti dle
Rad Zivnostensky &. 227/1859 f.z.

Tak se i obdobné stalo, ze nékteré zakony z 1. republiky nebyly do dnedni doby fakticky
zruSeny. Jedna se zejména o zdkon €. 649/1919 Sb., jimz se ziizuje instruktorat pro podniky
ku prechovavani cizinct.

Radové do konce 50. let se podafilo komunistickym vladam zlikvidovat posledni zbytky
soukromého podnikani a nahradilo ho pfevazné podnikdnim statnim. Vysledkem byla na
jedné stran¢ velka koftist spocivajici ve vlastnictvi materidln€ technické zakladny cestovniho
ruchu, kterd patfila vSem a nikomu. Zafizeni cestovniho ruchu byla sice ptevzata tfadou
komunaélni a druZstevnich organizaci, ale rozhodujici ¢ast této infrastruktury byla svéfena
odborovym organizacim, dilezitym primyslovym zavodim a podnikiim, coz vedlo k
faktickému nahrazeni volného cestovniho ruchu vazanym, ktery byl spjat s kolektivistickou
ideologii komunistické spolec¢nosti. I kdyZ i v této oblasti vznikly nékteré specifické ¢innosti,
které Ize do urcité miry srovnat se soucasnym obdobim. Jednalo se naptiklad o ¢innost
»Kulturniho referenta ROH", jenZ organizoval kolektivni zabavu v rdmci rekreace a jehoZz
¢innost by se mohla srovnat se soucasnou ¢innosti animatora.

Oblast sluzeb®, zejména co se tyce jejiho vyznamu podléhala komunistické ideologii téz
v tom smyslu, ze Marx mél z hlediska tvorby hodnot dva ndhledy na sluzby — dopravu a
udrzbu stroji zahrnul do produktivnich ¢innosti, obchod a finan¢ni aktivity do c¢innosti
neproduktivnich. Tim ovlivnil rozvoj sluzeb v centralné planovanych ekonomikach tim, ze

4 Ministerstvo obchodu a CR, Zivnostensky odbor, Metodicky pokyn k aplikaci zak.¢. 455/1991 Sh. o
zivnostenském podnikani ,,Transformace opravnéni k podnikatelské ¢innosti vydanych pfed 13. bfeznem 1965,
¢j.: 56946/92/Ru ze dne 4. 8. 1992

SKubista, V.:Sluzby v mezinarodnim obchodég, Grafické zavody Hronov, s.r.o., Praha 2003, s 6, ISBN 80-7179-
380-9
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vétSinu sluzeb nepovazoval za zdroj tvorby hodnoty. To se u nas projevilo piecenénim
tézkého primyslu s totdlnim podcenénim ulohy sluzeb ve spolecnosti a tim i nedostatkem
investic alespoil na prostou reprodukci infrastruktury cestovniho ruchu. Tento proces byl
Vv piikrém rozporu s boomem cestovniho ruchu po II. svétové valce v nekomunistickém svéte,
kdy s rozvojem mezikontinentalni letecké dopravy doslo ke globalizaci cestovniho ruchu,
rozvoji infrastruktury cestovniho ruchu, vytvafeni novych produktii, diferencializaci a
specializaci ¢innosti v cestovnim ruchu, v¢etné Einnosti priavodce v cestovnim ruchu, bylo
dosazeno zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb, dochéazelo k lepSi komunikaci a poznavani
novych pfitazlivych destinaci a jejich obyvatel.

Co se ty¢e formalni gesce v oblasti cestovniho ruchu pfesla jeho ptisobnosti z Ministerstva
vnitiniho obchodu na Ministerstvo dopravy. Jednalo se zde o vladni natizeni ¢. 34/1952 Sb., o
organizaci silni¢ni, letecké a vodni dopravy a cestovniho ruchu. V piisobnosti Ministerstva
vnitinitho obchodu zlstavaji oblastni podniky hotelt, podnik jidelni vozy, krajské podniky
nadraznich restauraci podiizené Hlavni spravé hotelt a nadraznich restauraci. Na zakladé
tohoto nafizeni byla ziizena , Ustiedni komise cestovniho ruchu®, ktera méla za cil koordinaci
pfi feSeni otdzek cestovniho ruchu spadajici do kompetence jinych ustfednich ufadi a
zajmovych sloZek. V ramci ministerstva byla ziizena ,,hlavni sprava cestovniho ruchu®, ktera
byla hlavni fidici slozkou pro narodni podniky cestovniho ruchu. Dale doslo k posileni
monopolniho postaveni n.p. Cedok, ktery pievzal prava a zavazky kancelaii cestovni
informacni sluzby (CIS). Vladnim nafizenim ¢. 44/1954 Sb. pak doslo k rozdéleni ptisobnosti
na domaci a zahrani¢ni cestovni ruch, kdy ptisobnost ve vécech doméciho cestovniho ruchu
byla svéfena Statnimu vyboru pro télesnou vychovu a sport. Na Ministerstvu vnitiniho
obchodu vzniké Hlavni sprava Restauraci a jidelen.

Z rozvojem zahrani¢niho cestovniho ruchu byl namisto dosavadniho narodniho podniku
Cedok ziizen jednak podnik Cedok, Geskoslovenska dopravni kancelaft, ktery se specializoval
na zahrani¢ni cestovni ruch a jednak podnik Turista, cestovni kanceléaf Praha.

Toto ¢lenéni vyustilo v roce 1956 (Vladni nafizeni ¢. 7/1956 Sb., o pfesunu plisobnosti
v oboru cizineckého cestovniho ruchu) k pfevodu problematiky ,,cizineckého cestovni ruch*
na ministerstvo zahrani¢niho obchodu, a to véetné podniku Cedok, do kterého byly téz
zatazeny nékteré hotely poskytujici sluzby zahrani¢nim turistim. Kromé shora uvedenych
cestovnich kanceléii se zabyval cestovnim ruchem cestovni odbor UV CSM (Ceskoslovensky
svaz mladeze) z n¢hoz byla vroce 1964 ziizena Cestovni kancelai mladeze. Na useku
druzstevniho obchodu existovala od roku 1955 Informacni stfedisko druzstevniho
pohostinstvi, které se pteménilo v roce v 1960 v druzstevni cestovni kancelat Rekrea. Jako
samostatny podnik pisobila cestovni kancelaf od roku 1964.

Druha etapa vyvoje

S casteCnym uvolnénim mezinarodniho napéti po roce 1954 byly vroce 1958 na zakladé
usneseni vlady ¢. 520/1958 ziizeny pfi ministerstvu vnitiniho obchodu ,.koordinacni vybory
pro otazky cestovniho ruchu®“ majici za cil koordinovat na celostatni Grovni ¢innost
cestovniho ruchu, vcetné rozvoje jeho materidlné technické zakladny a dale pak 1 stalé
obcCanské komise pro rozvoj cestovniho ruchu, které vznikly pii narodnich vyborech. Od roku
1958 bylo tizeni Podniki restauraci a jidelen podfizeno odbortiim obchodu rad KNV a od roku
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1960 az do faktické likvidace podniki Restauraci a jidelen Okresnim narodnim vyborim,
resp. Okresnim uradim.

Jednim z podstatnych divodd uvedené aktivity byl nedostatek devizovych prostfedki, a
proto se zacaly hledat cesty k jejich ziskani. Jejich zdroj byl spatfovan i v moznosti rozvoje
zahrani¢niho cestovniho ruchu. Z tohoto divodu se objevila nutnost zajistit koordinaci
¢innosti jednotlivych resortt, organti podilejicich se na jeho realizaci.

V souvislosti se zménou uzemniho usporadani statu vroce 1960 dosSlo i k nékterym
zménam v fizeni organizaci cestovniho ruchu (usneseni vlady ¢. 473/1960). Z pusobnosti
podniku Cedok byly vyélenény hotelové a restauraéni sluzby z nichz byly vytvoreny
samostatné podniky statniho obchodu (Interhotely) spolu s nékterymi dalSimi podniky
vefejného stravovani prevedenymi z plisobnosti narodnich vybori. Oviem zpiisob fizeni®
téchto Cinnosti byl klasicky ,,socialisticky”. To v praxi znamenalo, Ze podnik Turista
organizoval vyjezdovy cestovni ruch pro nase obcany s vyjimkou Prahy a Bratislavy, kde tuto
ginnost organizoval podnik Cedok. Naproti tomu piijezdovy cestovni ruch (aktivni cestovni
ruch) organizoval Cedok, ale ubytovani a stravovéani pro zahraniéni turisty zajistoval podnik
Turista a Interhotely a k tomu jesté navic hotely a restaurace podnikd Restauraci a jidelen
fizenych ONV. Tyto podniky byly podfizeny Sdruzeni pro cestovni ruch, které ptisobilo
V ramci ministerstva vnitiniho obchodu. Cilem jeho ¢innosti byl rozvoj a zkvalitihovani
sluzeb, rozvoj materialné technické zdkladny cestovniho ruchu a jeho propagace. Usnesenim
vlady €. 473/1960 byly k 1. 7. 1960 pievedeny podniky Restauraci a jidelen do plisobnosti
ONV nebo Méstskych narodnich vybori ve vétsich méstech. V souladu s ptijatou zasadou
jednotného oznacovani hotell urCenych svym vybavenim pro ubytovani a stravovani
zahrani¢nich navstévnika byly tyto vybrané hotely oznaCovany nazvem Interhotel.

Vzhledem Kk tomu, Ze ,.koordina¢ni vybory pro otazky cestovniho ruchu® nebyly vybaveny
nalezitymi pravomocemi, nedafilo se jim feSit kompetencni spory, byl v roce 1963 zdkonem
¢. 104/1963 Sb. , o zfizeni a pravomoci Vladniho vyboru pro cestovni ruchu ziizen Vladni
vybor pro cestovni ruch, jako centralni organ pro organizaci a fizeni domaciho i zahrani¢niho
cestovniho ruchu. V1adni vybor pro cestovni ruch mél pravomoc vydavat pravni predpisy,
zavazna opatfeni a pokyny orgdniim vSech resortli jejichz Cinnost se dotykala cestovniho
ruchu. Jeho hlavnimi ukoly bylo zejména:

= organizovat a fidit domdci a zahrani¢ni cestovni ruch;

= zGCasthovat se sjedndvani mezinarodnich smluv a dohod, pokud se tykaji
zahrani¢niho cestovniho ruchu;

= schvalovat podle smérnych ukazateld stanovenych vladou navrh rozvoje cestovniho
ruchu;

= projednavat a pfijimat opatieni tykajici se cestovniho ruchu;

Déle byly ztizeny na krajskych narodnich vyborech krajské komise cestovniho ruchu, jako
vykonny organ KNV.

Franke, A. a kol.: Rukovét cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, s.108-110, 51-331-80
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V poloving roku 1963 byla ¢innost ¢eského a slovenského podniku Turista omezena pouze
na Cinnost cestovni kancelafe a byl nové vytvoren podnik Turista, cestovna kanceléria
Bratislava s celostatni ptisobnosti’.

Postupny rozvoj zahrani¢niho cestovniho ruchu si vyzadoval soustfedéni fizeni zejména
ubytovacich a stravovacich zaiizeni®. V této souvislosti byla proto k 1. 1. 1964 vytvofena
Ustiedni sprava pro cestovni ruch podiizena ministerstvu vnitiniho obchodu, ktera fidila
jednak vybrané podniky cestovniho ruchu fizené dosud Sdruzenim pro cestovni ruch (t;.
podnik Turista a vybrané ubytovaci a stravovaci podniky), jednak dal$i podniky organiza¢né
dosud zaclenéné do plisobnosti jinych resortii. Také byl k tomuto dni pifeveden z plisobnosti
ministerstva zahrani¢niho obchodu do piimého fizeni Ustfedni spravy pro cestovni ruch
narodni podnik Cedok a dale nékolik desitek vybranych ubytovacich a stravovacich zafizeni
zaClenénych do stavajicich podnikii Interhotel. Sit cestovnich kanceldii byla rozSifena a
doplnéna pievodem vybranych kancelati Cestovni informacni sluzby — CIS z ptisobnosti
narodnich vybort do podniku Turista.

K dal§i organiza¢ni zmén&® do3lo v roce 1965, kdy doslo ke sloudeni dosavadni Ustiedni
spravy pro cestovni ruch s podiizenymi hotelovymi podniky, &s. Dopravni kancelaii Cedok a
cestovni kancelaii Turista do oborového podniku cestovniho ruchu Cedok. V roce 1971 byl
pak ziizen Cedok, trust podnikt cestovniho ruchu, podiizeny ministerstvu obchodu CR v &ele
s generalnim feditelem se sidlem v Praze. V 80. letech minulého stoleti se trust podniki
cestovniho ruchu Cedok skladal s nasledujicich podiizenych podniki:

1. Cedok, cestovni kancelarie, Bratislava s celostatni pusobnosti

2. Interhotely (10 oblastnich podnikt sdruzujicich vzdy n¢kolik hotelovych zavoda a
restauracnich zavodu a jinych zatizeni cestovniho ruchu)

3. Sprava zahrani¢niho cestovniho ruchu, Praha

4. Reklama Cedok

Kromé& zminovanych cestovnich kancelafi'® — Cestovni kancelafe mladeze a druZstevni
cestovni kancelafe Rekrea postupné vznikaly i dalsi cestovni kancelare jako byly Autoturist,
zafizeni Ustfedniho vyboru pro spolupraci s armadou, Balnea, u¢elové organizace GR lazni a
ziidel pro CR, Sport-turist, podnik Ceského svazu t&lesné vychovy, Tatratour, podnik
Slovenského svazu spotiebnich druzstev, Slovakoterma, GR &s. Lazni a z¥idel pro Slovensko,
Slovakoturist, podnik Slovenské organizace Ceskoslovenského svazu télesné vychovy.

S realizaci federalniho uspofadani CSSR* byl zakonem &. 2/69 Sb., o zfizeni ministerstev a
jinych ustfednich organti statni spravy Ceské socialistické republiky zruden zakon &. 104/1963
Sb., o ziizeni a pravomoci Vladniho vyboru pro cestovni ruch. Rizenim cestovniho ruchu byla
povéfena narodni Ministerstva obchodu. V souladu stimto zdkonem byl pfi ministerstvu
obchodu ztizen jako koordinaéni organ pro cestovni ruch Cesky vybor pro cestovni ruch.

7 Franke, A. a kol.: Rukovét’ cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.108-110, 51-331-80
8 Franke, A. a kol.: Rukovét cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.108-110, 51-331-80
9Franke, A. a kol.: Rukovét’ cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.108-110, 51-331-80
10 Franke, A. a kol.: Rukovét cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.108-110, 51-331-80
11 Franke, A. a kol.: Rukovét cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.104-107, 51-331-80
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Cesky vybor pro cestovni ruch'? skoné¢il svoji ¢innost usnesenim vlady CSR ¢&. 185/1973,
kterym byl ziizen Vl1adni vybor pro cestovni ruch CSR. Usnesenim vlady CSSR &. 170/1971
byl ztizen VIladni vybor pro zahrani¢ni cestovni ruch, ktery byl v gesci federalniho
ministerstva  zahrani¢niho obchodu a mél v plsobnosti sjednidvani, projednavani
mezinarodnich smluv v oblasti zahrani¢niho cestovniho ruchu, véetné pulsobeni
v mezinarodnich organizacich cestovniho ruchu, zejména IUOTO (International Union of
Official Travel Organisations), resp. jejiho nastupce WTO (World Tourism Organisation).
Posléze vykonavala tuto piisobnost samo Ministerstvo zahrani¢niho obchodu.

Vyznamnym pocinem pro cestovni ruch bylo vydani zdkona ¢. 127/1981 Sb., o vnitinim
obchod¢, ktery zrusil letity zakon 160/1949 Sb. toho samého nadzvu, ktery vymezil pojem
obchodni Cinnost, véetné¢ vymezeni pojmt ubytovaci sluzby a sluzeb cestovnich kancelaii.
Vymezeni toho kdo miiZze obchodni ¢innost vykonavat, véetné povolovani obchodni ¢innosti a
pusobnost jednotlivych organti statni spravy v oblasti obchodni ¢innosti. Zakon ¢. 127/1981
Sb. byl proveden vyhlaskou ¢. 93/1982 Sb., kterou se provadéji nekterd ustanoveni zadkona
CNR ¢&. 127/1981 Sb., o vnitinim obchodé, zejména z pohledu blizsi specifikace sluzeb
vefejného stravovani a uby-tovacich sluzeb vcetn¢ jejich zarazovani do kategorii a tiid a dale
¢innosti cestovnich kancelafi. Nezminuje se v§ak o privodcovské Cinnosti, a to ani z pohledu
¢innosti cestovni kancelare.

V souvislosti s vydanim zakona ¢. 60/1988 Sb., o zménach v organizaci a pusobnosti
ministerstev a jinych ustfednich organt statni spravy CSR byl upraven nazev ministerstva o
jeho pusobnost v oblasti cestovniho ruchu na Ministerstvo obchodu a cestovniho ruchu. Tato
zména zékona pfinesla i faktickou organizacni zménu, kdy Vladni vybor pro cestovni ruch
CSR byl zadlenén do struktury ministerstva jako samostatna sekce cestovniho ruchu, ke které
byl pfifazen i odbor pro narodni vybory, ktery mé¢l na starosti metodické fizeni vefejného
stravovani ve vztahu k narodnim vybord. Uvedena pusobnost fakticky trvala do roku 1990,
kdy byl piijat zdkon €. 105/1990 Sb., o soukromém podnikani obcant, ktery zasadnim
zpusobem zménil fizeni a podnikani v cestovnim ruchu.

Vyznamnymi dokumenty, které mély kladny dopad na rozvoj infrastruktury a zmapovani
potencialu cestovniho ruchu byla rajonizace cestovniho ruchu, kterou vlada CSSR schvalila
svym usnesenim €. 992 ze dne 17. 10. 1962 jako zadkladni dokument pro fizeni a planovani
cestovniho ruchu. Dalsim nastrojem, ktery pfispél k rozvoji infrastruktury cestovniho ruchu
byl vznik Fondu cestovniho ruchu, ktery byl ziizen na zakladé usneseni vlady CSSR ¢.
313/1966, s jehoz pomoci byla vybudovana, ¢i zrekonstruovana fada provozoven, ¢i zatizeni
cestovniho ruchu. Vroce 1974 byla téZz zpracovana Dlouhodobd koncepce rekreace
obyvatelstva CSR, jejimz cilem bylo mj. vyuziti venkovského prostoru, tj. volné krajiny a
venkovskych sidel pro rekreaci.

Zasadni vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu z hlediska koncepéniho a védeckého m¢l
Vyzkumny tstav cestovniho ruchu, Bratislava, ktery mél celostatni ptisobnost (CSSR), i kdyz
byl ptimo podiizen Ministerstvu obchodu Slovenské republiky. Obdobny zpiisob fizeni byl
uplatnén u Vyzkumného ustavu obchodu, Praha, ktery byl podiizen Ministerstvu obchodu
Ceské republiky. Bohuzel po roce 1990 oba ustavy zanikly a zejména v oblasti cestovniho
ruchu do dnesni doby neni zajisténa koordinovana védecko vyzkumna ¢innost.

12 Franke, A. a kol.: Rukovét cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.108-110, 51-331-80
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V oblasti priivodcovské ¢innosti'®, kromé dosavadniho interniho vzdélavani privodct
cestovnimi  kancelafemi, zejména pak podnikem Cedok v50. a 60. letech, bylo
nejvyznamnéj$im opatienim vtomto obdobi ustaveni Ustfednich metodickych a
koordina¢nich sborti pro praci s pravodci (dale UMKS) p#i Vladnich vyborech pro cestovni
ruch CSR a SSRvroce 1974. Tyto sbory byly sloZeny ze zastupct Vladniho vyboru,
cestovnich kancelafi a Prazské a Bratislavské informacni sluzby.

Ustedni metodicky a koordinaéni sbor se zejména zaméfil na:

e vypracovani a uplatnéni jednotnych kritérii pro vybér privodct

e kazdoro¢ni vypracovani jednotné osnovy Skoleni a doskolovani, podle niz probihala
vychova privodct ve vSech organizacich CR a cestovnich kancelarich

e na postupné vydavani jednotné metodiky a informacnich materidl, byl vydavan ve
spolupraci s Vladnim vyborem pro cestovni ruch pravidelny mési¢ni zpravodaj pro
pravodce

e spolupréaci s tehdejsi fakticky jedinou stiedni $kolu zaméfenou na cestovni ruch (SES
v Karlovych Varech), kde probihala vyuka v ramci jednoro¢niho kurzu pro priuvodce

e UMKS po fadé opatieni piezkusovala zptisobilost viech privodct, s tim Ze Gsp&Snym
privodcim byl pfedan odznak privodce a legitimace. Toto opravnéni bylo
obnovovéano vzdy po 3 letech

UMKS specifikovaly prava a povinnosti privodcii a zabezpetovaly tzv. prvni etapu (1977-
1978) jednotného celostatniho prezkusovani privodct cestovniho ruchu. Uspé&sni uchazeéi o
pfezkousSeni obdrzeli odznak a priikkaz privodce cestovniho ruchu, které mély jednotnou
podobu pro privodce vSech cestovnich kancelari. Druhd etapa do roku 1989se vyznacovala
jednotnym postupem pii vybéru, ptiprave, kvalifikacnich a ovéfovacich zkouskach pravodcu.
Byly vytvotfeny jednotné osnovy predméta, které byly soucasti kvalifika¢niho kurzu pro
pravodce a ptiprava koncila slozenim kvalifika¢ni zkousky a ptid€lenim osvédceni pravodce
cestovniho ruchu a odznaku. Platnost osvédceni byla 3 roky, poté pritvodce musel absolvovat
ovétovaci zkousku. Tyto sbory zanikly po roce 1990.

Po transformaci a zaclenéni Vladniho vyboru pro cestovni ruch do struktury Ministerstva
obchodu a cestovniho ruchu byly zkousky realizovany prostfednictvim organizace ziizené
Ministerstvem obchodu a CR - Institutu obchodni vychovy, jehoz pobocky byly v Praze,
Plzni, Hradci Kralové, Ceskych Bud&jovicich, Usti nad Labem, Brné.

Uvolnéni podnikatelské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu s prihlédnutim pravodcovské
¢innosti po roce 1990 a do soucasnosti

Prvni etapa vyvoje

Jednou z prvnich etap, kterou zadal rozsahly proces privatizaci v Ceskoslovensku po roce
1989 byla tzv. mala privatizace. Pomohla znovu vystavét zivnostensky sektor, ktery v tehdejsi
CSFR prakticky neexistoval. Jednalo se o pievody piedeviim jednotlivych provozoven
maloobchodu a sluzeb z vlastnictvi statu jinym, nestatnim subjektim. Pravni podklad tomuto

13 Franke, A. a kol.: Rukovét cestovniho ruchu, Merkur Praha, Praha 1980, ss.229-233, 51-331-80
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procesu poloZilo Federéalni shromazdéni CSFR schvalenim zakona &. 427/1990 Sb. Byl to
»Zakon o prevodech vlastnictvi statu k nékterym vécem na jiné, pravnické nebo fyzické
osoby“. Novy nabyvatel ziskdval vlastnictvi provozovny vyhradné za penize, licitaci ve
vefejnych aukcich. Predmétem aukce byl majetek (tj. vlastni provozovna vcetné zafizeni a
zasoby), eventudlni zavazky se na nového nabyvatele nepfevadély — ty zlstaly v matefském
podniku, coz ovSem ztézovalo prodej zbytku tohoto podniku v budoucnu. Aukce probihaly az
do roku 1993, priCemz hlavni objem takto privatizovaného majetku byl vydrazen v letech
1991 a 1992. V souétu to bylo pies 23 000 podnikatelskych jednotek**. Cast provozoven byla
téZ restituovana na zakladé¢ zakona ¢. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich.
Privatizace, zejména velkych podniki, véetné Cedoku a jeho Interhoteli pak bylo podiizeni
zékonu €. 92/1991 Sb., o podminkach pfevodu majetku statu na jiné osoby.

Z pohledu podni-katelské ¢innosti byl pfelomovy zakon ¢. 105/1990 Sb., o soukromém
podnikani obcant, ktery uvolnil podnikéni v oblasti sluZzeb cestovniho ruchu pro fyzicke
osoby a soukromé pravnické osoby. Opravnéni k podnikatelské ¢in-nosti dle uvedeného
zakona vydavaly Okresni narodni vybory, resp.Okresni Ufady, kterd vznikly zakonem ¢.
425/1990 Sb. Pred vydanim opravnéni vSak, zejména u cestovnich kanceldii musel mit
zadatel ptedchozi souhlas Ministerstva obchodu a cestovniho ruchu, které vydavalo povoleni
k obchodni ¢innosti v této oblasti na zakladé zminovaného zakona o vnitinim obchod¢ (zakon
¢. 127/1981 Sh.).

Objektivné je vSak tfeba fici, Ze sice nastava bouflivy rozvoj podnikani, které je adorovano
do t¢ miry, ze je zpochybiiovdna rozvojovd, koordina¢ni a metodicka uloha organti statni
spravy a samospravy v cestovnim ruchu. To se projevilo zejména v ruSeni odborti obchodu a
cestovniho ruchu v okresech i méstech, které mély svij nezastupitelny vyznam v rozvoji
infrastruktury cestovniho ruchu i podpofe aktivit cestovniho ruchu jako takového, a to i
z pohledu realizace projektt schvalenych v rdmci Fondu cestovniho ruchu. Pod heslem trh si
pomiize sam - hoteliéti a cestovni kancelaie vSe zvlddnou sami, neni potfeba zadna
koordinacni role se Cesky cestovni ruch vratil opét na zacatek. Prvni nesmélé kroky k naprave
byly ucinény v roce 1993 zalozenim Ceské centraly cestovniho ruchu, statni piispévkové
organizace, zfizené rozhodnutim ministra hospodarstvi ¢. 29 z 18.3.1993 k plnéni ukolt v
oboru cestovniho ruchu, zejména z pohledu mezinarodni propagace ceského cestovniho
ruchu. U jejiho vzniku stal zejména JUDr. Jiti Cech tehdejsi feditel odboru cestovniho ruchu,
jehoz delimitovani zaméstnanci byli i zékladem této nové vzniklé organizace. Do cela
organizace byl postaven Ing. Karel Nejdl, CSc. Oba dva jmenovani odbornici s mezinarodnim
rozhledem byli dlouholeti zku$eni pracovnici Vladniho vyboru pro cestovni ruch CSR.

Taktéz se postupné dafilo vracet problematiku cestovniho ruchu do regiont, a to zejména
VvV ramci piipravy zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni) a jeho aplikace v praxi.
Po vzniku kraju, ve spolupraci s Minis-terstvem vnitra, se podafilo Ministerstvu pro mistni
rozvoj prosadit do doporu-¢ené organiza¢ni stru-ktury téchto nové vznikajicich utrada
I proble-matiku cestovniho ruchu formou samostatnych odd¢€leni cestovniho ruchu. Je tieba
konstatovat, ze vSechny kraje toto doporuceni akceptovaly, i kdyz ne vzdy v doporu¢eném
sepjetim s Usekem regionalniho rozvoje.

14 Mala privatizace (on line). Citovano 27. 9. 2011.
Dostupné z URL.:<http://cs.wikipedia.org/wiki/Mal%C3A1_privatizace>
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Co se ty¢e privodcovské ¢innosti povoleni vydavala z povéreni Ministerstva obchodu a
cestovniho ruchu ji ziizovana organizace Institut obchodni vychovy?®, resp. jeho krajska
stiediska. Taktéz ziskani tohoto povoleni ptfedchazelo vydani opravnéni k podnikatelske
¢innosti pro pravod-covskou ¢innost.

Druha etapa vyvoje

Zasadnim pralomem v oblasti podnikani bylo vydani komplexni pravni Upravy, totiz zakona
¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikdni (zivnostensky zakon), ktery mj. upravil i
podnikani v oblasti sluzeb cestovni ruchu, a to u hostinské ¢innost, ubytovacich sluzeb
V ubytovacich zafizenich, provozovani cestovni kanceléte, které byly zatazeny mezi Zivnosti
koncesované a privodcovské ¢innosti, kterd byla zatazena mezi Zivnosti vazané.

Pro zivnost ,,priavodcovska ¢innost* spocivala odborna zpusobilost v doloZeni osvédceni
vydaném Ministerstvem obchodu a cestovniho ruchu a stfedoskolské vzdélani zakoncené
maturitni zkouSkou. Ministerstvo vydavalo toto osvédCeni na zdklad¢ pravodcovskych
zkousek u vzde€lavacich organizaci, které akreditovalo, resp. uvedlo na seznamu. Tato
vzdélavaci zafizeni navazovala Casto na ¢innost zruSen¢ho Institutu obchodni vychovy a
V jeho intencich, Casto byla i zakladdna byvalymi pracovniky této instituce (napi. soukromé
jako Motiva, nebo komunalni Prazska informacni sluzba).

DalSi z&sadni skute¢nosti bylo zruseni zakona ¢. 127/1981 Sb., o vnitinim obchodé, na
zaklad¢ kterého vydavalo Ministerstvo obchodu a cestovniho ruchu povoleni k obchodni
¢innosti, a to zadkonem ¢. 570/1991 Sb., o zivnostenskych uiadech.

Doslo téZ k pifevodu putisobnosti v oblasti cestovniho ruchu ze zaniklého Ministerstva
obchodu a cestovniho ruchu na Ministerstvo hospodatstvi (s t¢innosti od 31. fijna 1992). Od
prosince 1996, po zruSeni Ministerstva hospodaistvi, pak pieSla kompetence na noveé vzniklé
Ministerstvo pro mistni rozvoj, které vykonava svoji ptisobnost do sou¢asnosti.

Novela Zivnostenského zakona ¢. 356/1999 Sb. pak pro pravodce v oblasti cestovnim
ruchu byla zasadni pro vypracovani tady provadécich predpisti, které umoznily zatadit
pruvodcovskou ¢innost mezi ty Zivnosti, jejichz vykon byl povinen zajistit pouze fyzickymi
osobami splitujicimi odbornou zpusobilost (nafizeni vlady ¢. 209/2001 Sb.) i u zaméstnancii a
dale oddéleni doprovodnych privodct od plné kvalifikovanych pravodct cestovniho ruchu
V ramci Zivnosti volné ,,poskytovani sluzeb osobniho charakteru®. Natizeni vlady ¢. 469/2000
Sb., pak jasné¢ deklarovalo, ze drzitel zivnostenského opravnéni na poskytovani sluzeb
osobniho charakteru neni oprdvnén vykondavat Ccinnost, kterd je vyhrazena plné
kvalifikovanym privodcim v oblasti cestovniho ruchu. Déle tato novela umoznila svym
zmocnéni vydani vyhl. MMR ¢. 295/2001 Sb., o provadéni a obsahové naplni zkousky
odborné zpusobilosti pro vykon pravodcovské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu.

Zésadni vyznam pro odvétvi cestovniho ruchu ma téz zakon ¢. 159/1999 Sb., o nékterych
podminkéach podnikani v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zakona ¢. 40/1964 Sb., obansky
zakonik, ve znéni pozd&jSich predpist, a zdkona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani
(zivnostensky zakon), ve znéni pozd¢jSich zdkontl, ktery souvisi s plnénim zavazku, které
Ceska republika pfijala se vstupem do EU. Na piedloze zédkona se zaGalo pracovat jiz v roce
1995. Jeho piiprava byla poznamenana Sirokou diskusi s odbornou vefejnosti, byly zvazovany

15 Informaéni zpravodaj pro privodce 1990, zvlatni &islo, nakladatelstvi Merkur Praha, 1990
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rizné pristupy a alternativy, a to zejména v oblasti jiSténi zdkaznikl cestovnich kancelafi.
Zakonna Uprava je zaméfena predevSsim na ochranu spoticbitele - zékaznika cestovnich
kancelari v souvislosti s prodejem a realizaci zdjezdu. Zakon je implementaci Smérnice
Evropské unie ¢. 90/314/EHS z roku 1990 o soubornych sluzbach pro cestovani, pobyty a
zajezdy. Zvlastni povaha tohoto podnikdni spocivd piedevSim v tom, Ze je spojeno s
vydavanim znaénych penéznich Castek ze strany zakaznikt ptedem a zajezd se poskytuje
pfevazné s delSim casovym odstupem v zahrani¢i. Podle Smérnice musi proto podnikatel
predlozit dostate¢né¢ ditkazy o zéaruce pro navraceni pieplatkli a pro repatriaci zakaznika
v ptipad¢ své platebni neschopnosti. Zakladnim cilem zdkona je tedy ochrana zékaznika
cestovnich kanceldii v ptipadé jejich ekonomického tipadku v souladu s pozadavky vyse
uvedené Smeérnice, které jsou timto zdkonem zapracovany do ¢eského pravniho radu.

Z toho diivodu je obsah zdkona omezen jen na upravu téch skute¢nosti, které s vyse
uvedenymi cily souviseji. Jde pfedevsim o vymezeni zakladnich pojmt (zajezd, zédkaznik),
dvou novych zivnosti (provozovani cestovni kanceldie a provozovani cestovni agentury), prav
a povinnosti souvisejicich s poskytovanim zajezdu, rozsahu povinného smluvniho pojisténi
cestovnich kanceldfi, nového smluvniho typu (cestovni smlouvy) a nékterych dalSich
skute€nosti.

Vzhledem k tomu, ze nékteré z oblasti souvisejicich s cily zdkona, jsou jako celek
upraveny zvlastnimi pravnimi piedpisy, jsou soucasti zakona i dv€ novely - novela
obcCanského zakoniku (cestovni smlouva) a novela zivnostenského zakona (druhy zivnosti).
Z pohledu zivnostenského zikona je to zejména clenéni Zivnosti na cestovni kancelafe a
cestovni agentury, vymezeni jejich ¢innosti a podminky pro vydani koncesni listiny na
provozovani cestovni kancelafe atd. Novela obcanského zakoniku se zabyva cestovni
smlouvou. Zakon stanovi prava a povinnosti cestovni kancelare a zdkaznika v souvislosti s
uzavienim cestovni smlouvy, jejimi zménami a realizaci zdjezdu na zékladé uzaviené
cestovni smlouvy. Néktera prava a povinnosti jsou stanoveny piimo zakonem, jiné mohou
vyplyvat z konkrétnich uzavienych smluv. Pravni Uprava tohoto zvlastniho smluvniho typu
odpovida pozadavklim Smérnice na nezbytny obsah cestovni smlouvy, tfebaze sladéni téchto
pozadavkl, u nas neobvykle podrobnych i netradi¢nich, s na§im pravnim fadem bylo velmi
komplikované.

Z pohledu priivodcovské Cinnosti je dalezity ten fakt, Ze tato ¢innost spada pfi vymezeni
pojmu ,,zdjezd” do tzv. jinych sluzeb cestovniho ruchu, které dopliuji dvé zakladni sluzby
cestovniho ruchu, totiz ubytovani a dopravu pii vytvareni bali¢ku-zajezdu.

Zakon ¢. 167/2004 Sb., zména zivnostenského zakona a nékterych souvisejicich zékonti
stanovil nové zvlastni podminky provozovani Zivnosti oproti novele Zivnostenského zako-na
Z roku 1999, ktera vyzadovala ,,stfedo-Skolské vzdélani ukoncené maturitni zkouSkou a 3 roky
pra-xe v pritvodcovské ¢innosti“ na:

= vysokoskolské vzdélani v oblasti cestovniho ruchu, nebo

= vys$$i odborné vzdélani ve studijnim oboru cestovniho ruchu, nebo

= {plné¢ stfedni vzdélani nebo UpIné stiedni odborné vzdélani a 3 roky praxe
Vv privodcovské ¢innosti, nebo

= uplné stfedni odborné vzd¢lani v oblasti cestovniho ruchu, nebo
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= {plné stfedni vzdé€lani nebo Uplné stfedni odborné vzdélani a doklad o vykonani
zkousky podle vyhlasky vydané ministerstvem, do jehoz pusobnosti patii odvétvi,
vV némz je zivnost provozovana (§ 73a odst. 3 zakona ¢. 455/1991 Sb., v platném
znéni), nebo

= Uplné stfedni vzdélani nebo Gplné stiedni odborné vzdélani a osvédéeni o rekvalifikaci
nebo jiny doklad o odborné zptisobilosti vydany instituci akreditovanou Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy, nebo piislusSnym ministerstvem, do jehoz plsobnosti
patii odvétvi, v némz je Zivnost provozovana, a doklad o vykonani nejméné dvouleté
praxe v pravodcovské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, nebo

= {plné stiedni vzdélani nebo Uplné stiedni odborné vzdélani a osvédceni vydané pro
vykon pravodcovské ¢innosti Ministerstvem obchodu a cestovniho ruchu, pfipadné
Ministerstvem hospodaistvi od 1.1.1992 do 31.12.1995.

V této souvislosti je tfeba uvést, Ze Zzivnostensky zdkon vymezil i jiné kategorie
priavodcovské ¢innosti a to:

a) horskou (§ 22 odst. 1 pism. ¢) zakona ¢. 455/1991 Shb., 0 Zivnostenském podnikani,
V platném znéni) - osvédceni o rekvalifikaci nebo jiny doklad o odborné zptisobilosti
vydany instituci akreditovanou Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy nebo
prislusnym ministerstvem, do jehoz plsobnosti patii odvétvi, v némz je zivnost
provozovana, a dokladem o vykonani Ctyfleté praxe v oboru,

v v/,

b) télovychovnou a sportovni — absolvovani vysoké nebo vy3si odborné Skoly
télovychovného sméru s prislusnou specializaci nebo osvédceni o rekvalifikaci nebo
jiny doklad o odborné zpusobilosti vydany instituci akreditovanou Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a t€lovychovy nebo jinym ministerstvem, do jehoz piisobnosti patii
odvétvi, v némz je zivnost provozovana,

Jak byl jiz shora uvedeno provadéni a obsahovou napli zkousky odborné zptsobilosti
upravovala vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj ¢. 295/2001 Sb., o provadéni a obsahové
naplni zkousky odborné zpusobilosti pro vykon privodcovské ¢innosti v oblasti cestovniho
ruchu. Tato vyhlaska predkladala pfesna pravidla pro opravnéni vzdélavacich instituci
provadét zkousku odborné zptisobilosti, pravidla pro podani ptihlasky ke zkousce, prab¢h jiz
zminéné zkousky, sloZeni, jmenovéani a povinnosti zkuSebni komise ¢i obsahovou napli
vykonavané zkousky. Opradvnénd vzdélavaci zafizeni byly kazdorocné vyhlaSovana
Ministerstvem pro mistni rozvoj v Obchodnim véstniku, mj. i VSO v Praze, 0.p.s. byla od
pocatku soucasti tohoto seznamu.

Piislusnd zkouSka se sklddala na jedné strané¢ zcasti odborné, na strané druhé
z jazykové a jeji vykonani mohlo byt rozlozeno do dvou dnti. Pokud uchazeé¢ nesplnil jednu
cast zkousky, byla zkouSka ukoncena, pficemz uchaze¢ je hodnocen kvalifika¢nim stupném
neprospél. Celkovy vysledek zkousky byl hodnocen klasifikacnim stupném "prospél" nebo
"neprospél".

Vyhlaska se zaméfila na ovéfeni znalosti a schopnosti nutnych pro vykon pravodcovské
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu. Pro UspéSné slozeni této Casti zkousSky uchaze¢ musel
prokazat:
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znalost

1. zéakladni charakteristiky Ceské republiky z hlediska mistopisného, politického,
historického a kulturniho, z hlediska udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu a
zékladl obecné, fyzické a ekonomické geografie;

2. vyznamnych destinaci cestovniho ruchu, zejména v Ceské republice a v Evropé;

3.  zékladnich daji o historickych sidlech a nemovitych kulturnich pamatkach v Ceské
republice vetné piistupnosti pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace;

4.  podstaty jednotlivych uméleckych slohti a umeéleckohistorické terminologie a
nejvyznamnéjSich svétovych pamatek;

5. pravnich predpisi souvisejicich s posky-tovanim jednotlivych sluzeb cestovniho
ruchu (napf. Zivnostenskych, ochrany spotiebitele, zdkladnich celnich, pasovych a
vizovych a souvisejicich s pojisténim tcastnikii cestovniho ruchu);

6.  sluzeb cestovniho ruchu, véetné zvlastnostijejich poskytovani, zejména stravovacich,
ubytovacich, privodcov-skych v oblasti cestovniho ruchu;

7. organizace a fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice, mezinarodnich organizaci
cestovniho ruchu, specifik trhu cestovniho ruchu, zé&kladni odborné terminologie
cestovniho ruchu;

8.  zvlastnostia piednosti jednotlivych druht dopravnich sluzeb, vcetné znalosti
zékladnich mezinarodnich ptedpist;

9.  psychologie reklamy v cestovnim ruchu a psychologie prace se zakaznikem, vCetné
pravidel spole¢enského chovani a zakladu socialni psychologie a duSevni hygieny;

schopnost

1. aplikovat geografické, historick¢é a uméleckohistorické znalosti pfi privodcovské
¢innosti;

2.  priblizit turistim pamatky a zajimavosti piislusného regionu, jeho zvyky a tradice;

3. pfipravit privodcovsky vyklad a poskytnout ho v ¢eském a cizim jazyce;

4,  prevzit zajezd, vést skupinu turistli, zvladat bézné i mimotadné situace pii zajezdu,
rychle a spravné se rozhodovat;

5.  samostatné se orientovat v terénu s pomoci mapy, planu, literatury;

6.  vyuctovat a zhodnotit zajezd z pohledu pravodce;

7. hlasit pojistnou udalost;

8.  pohotové reagovat na dotazy a pfipominky doprovazené skupiny osob nebo
jednotlivei;

9.  diskutovat, ovladnout zéklady rétoriky a komunikac¢nich dovednosti.

Jazykova Cast zkouSky méla formu Ustni 1 pisemnou a ovéfovala se v ni uroven znalosti ze
zvoleného ciziho jazyka nebo jazyka, kterou uchaze¢ prokazoval:

pisemnym zpracovanim tématu uréené¢ho komisi bez moznosti pouziti slovniku,
s pouzitim odbornych vyrazt pouzivanych v oblasti cestovniho ruchu;

volnym piekladem dvouminutového projevu v cizim jazyce do jazyka ¢eského;

patnactiminutovym fizenym rozhovorem ve zvoleném cizim jazyce zaméfenym na feSeni
konkrétni situace spojené s vykonem privodcovské ¢innosti.
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ZkousSka se skladala pted komisi jmenovanou rektorem, osobou, ktera vykonava funkci
rektora, nebo feditelem vzdélavaciho zafizeni. Pfedsedou komise byl pedagogicky nebo
akademicky pracovnik vzdélavaciho zafizeni, mistopiedsedou zameéstnanec piislusného
zivnostenského ufadu navrzeny timto uradem.

Soucasné pravni uprava privodcovské ¢innosti v cestovnim ruchu

K zasadnim zménam v oblasti upravy zivnostenskopravni upravy pravodcovské c¢innosti
doslo ,,poslaneckym navrhem‘ pfi projednavani novely Zivnostenského zakona (¢.130/2008
Sb.) v Poslanecké snémovné Parlamentu CR, kde doslo k vypusténi Zivnosti privodcovské
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu z Zivnosti ohlaSovacich vazanych a jejich ptefazeni do
Zivnosti ohlaSovaci volné ,,Provozovani cestovni agentury a priavodcovska ¢innost v oblasti
cestovniho ruchu®. Zaroven s tim byla zrusena vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj €.
295/2001 Sb., o provadéni a obsahové néplni zkousky odborné zpiisobilosti pro vykon
pruvodcovské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu.

Narizeni viady ¢. 278/2008 Sb. ze dne 23. cervence 2008, o obsahovych ndplnich jednotlivych
Zivnosti s ucinnosti od 14. srpna 2008, které provadi novelu ¢. 130/2008 Sb.pak vymezuje
obsahovou ndplné cinnosti pro pritvodcovskou c¢innost v oblasti cestovniho ruchu takto:

w~Doprovazeni skupiny osob nebo jednotlivcu, pri némz je vjazyku podle jejich vybéru
poskytovan vyklad o kulturnim a prirodnim deédictvi zemé. Vyklad obsahuje zejména
informace o kulture (historické, umelecké, archeologicke, folkloristicke, etnologicke,
gastronomické a podobné), Zivotnim prostredi (geologické, prirodni, klimatické a podobné),
Jjednotlivych lokalitach (historickych, prumyslovych, méstskych centrech a podobné), mistech
(muzea, kostely a podobné) a oblastech (turistickych regionech, krajich a podobné). Zajisteni
dalsich nezbytnych cinnosti spojenych s doprovodem skupiny osob nebo jednotlivcii, vedenim
a kontrolou itinerdre, zajistenim programu, obstaranim zakladnich informaci béhem cesty,
véetné praktickych informaci vztahujicich se kmistu pobytu a poskytovani pomoci
doprovéazenym osobam**

Uvedena zména zdkona, které nebyla projednana jak s MMR, ani s vécné pfislusnymi
profesnimi sdruzenimi vyraznym zptisobem ovlivnila a narusila pozadavek na zlepSeni kvality
poskytovanych sluzeb privodci. Zejména pak zruSeni vyhladsky Ministerstva pro mistni rozvoj
¢. 295/2001 Sb., o provadéni a obsahové naplni zkouSky odborné zpiisobilosti pro vykon
pruvodcovské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, narusilo systém odborného vzdélavani
pravodci.

Proto jednou z priorit v oblasti vzdélavani pravodct byla a je piiprava dil¢ich kvalifikaci
pro pruvodcovskou ¢innost dle zak.¢. 179/2006 Sb., ktera by zohlednila evropskou normu EN
15565 ,,Sluzby cestovniho ruchu — pozadavky na zajisténi odborného vzdélavani a
kvalifikaénich programu pro turistické priivodce“a zaroven se stala dokumentem, ktery by se
dle ptipravované novely zdkona o zaméstnanosti stal méfitkem vSech rekvalifikacnich kurzi
dle tohoto zékona. Dil¢i kvalifikace je 1 pfedpokladem mozného pietazeni ¢innosti privodct
V cestovnim ruchu zpét do zivnosti ohlasovacich vazanych.
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Novela zivnostenského zakona vSak prinesla zasadni zmény nejen v oblasti vstupu do

podnikani, ale i v oblasti pozadavkti na odbornou zpusobilost obecné a tim i zafazeni Zivnosti
do zivnosti, femeslnych, vazanych a koncesovanych. Zejména se jedna o:

vvvvvv

zivnost volnou, v rdmci které je podnikatel oprdvnén provozovat vSechny obory
¢innosti, které tato zivnost obsahuje. Nemusi tedy ohlasovat kazdy obor ¢innosti v
ramci Zivnosti volné zvlast’ a mit na n&j pfislusné opravnéni. Oznami pouze obory
¢innosti, které bude v rdmci Zivnosti volné vykonavat.

Zivnostenské listy byly nahrazeny jednim dokumentem, ato vypisem
z zivnostenského rejstiiku.

ZruSena byla povinnost oznamovat zivnostenskému tufadu znovu udaje, které jiz diive
podnikatel oznamil rejstiikovému soudu a které byly zapsany do obchodniho rejstiiku.
ZjednoduSeno bylo prokazovéani bezthonnosti, vypis z rejstiiku trestl si obstara
zivnostensky ttfad sam, ¢imz se urychli proces vzniku Zivnostenského opravnéni.
Usnadnén je vstup do podnikani lidem s odbornym vzdélanim. Pokud ma nékdo
odborné vzdélani (vyuceni v oboru, stiedoskolské, i vysokoskolské vzdélani), neni od
n¢ho jiz u femeslnych Zivnosti pozadovana praxe v oboru

Doslo k zasadni zméné v ur€eni mistni pfislusnosti zivnostenského ufadu pro podani
podnikatele. Podnikatel nyni mutze ohlésit Zivnost nebo pozadat o koncesi u
kteréhokoliv obecniho Zivnostenského tradu.

Vyznamné byl redukovan pocet zivnosti, ktery klesl z 261 na 96.

Co se tyCe soucasného znéni nafizeni vlady o0 obsahovych naplnich jednotlivych Zivnosti

doslo v problematice privodcovské ¢innosti, oproti minulé upravé k né¢kterym nejasnostem
spojenych s :

56

a) s vymezenim pruvodcovské ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu v rdmci Zivnosti
ohlasovaci volné ,,Provozovani cestovni agentury a pruvodcovska ¢innost v oblasti
cestovniho ruchu®, kdy byla odmitnuta navrhovana verze ptedlozena Svazem
obchodu a cestovniho ruchu (SOCR) z divodu udajné komplikace s navrZzenou
Upravou textu (napt., ze formulace "vedeni zajezdu a doprovod.... v zastoupeni
cestovni kancelafe".... by nasvédcovala tomu, Ze Se nejednd o Zivnost - neni
naplnén jeden ze znakl Zivnosti tj., ze ¢innost je vykondvana vlastnim jménem)
apod.) Tento vyklad je pfitom v rozporu s minulym znénim nafizeni vlady, a to jak
u pravodcl v oblasti cestovniho ruchu, tak i u ¢innost doprovodnych pravodct
(tour escort, tour manager — mj. sdruZzenych v evropské profesni asociaci IATM)
vymezenych v ramci byvalé Zivnosti ohlaSovaci volné ,poskytovani sluzeb
osobniho charakteru®. Je i v rozporu ze &lenéni privodcovské &innosti dle CSN
EN 13809 ,,Sluzby cestovniho ruchu — Cestovni agentury a cestovni kancelaie
(touroperatoii) — Terminologie.

b) nejasnostmi s piekryvanim jednotlivych Zivnosti z pohledu pruvodcovské ¢innosti
viz. Zivnosti ohlaSovaci volné ,Prekladatelskd a tlumoc¢nickd ¢innost”
(,,Tlumoceni z jednoho jazyka do druhého a tlumoceni ... pro ucely cestovniho
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ruchu) a ,,Provozovani kulturnich, kulturné-vzdé€lavacich a zabavnich zafizeni,
potadani kulturnich produkcei, zébav, vystav, veletrhli, piehlidek, prodejnich a
obdobnych akci“ - (,zpfistupfiovani vefejnosti ve stalych expozicich a na
tématickych vystavach ... privodcovské a publikacni ¢innosti“ a vlastni Zivnosti
»-Provozovani cestovni agentury a priuvodcovska ¢innost v oblasti cestovniho
ruchu®).

Asociace priivodeti CR prostiednictvi Svazu obchodu a cestovniho ruchu, Hospodaiské
komory CR ostfe protestovala a protestuje proti piefazeni zivnosti ,Pritvodcovska ¢innost
v oblasti cestovniho ruchu®, do Zivnosti ohlasovacich volnych, i kdyz formalné k tomuto
pfefazeni doilo az v poslanecké snémovné Parlamentu CR, ale za uéinné pomoci poradcii
byvalého ministra primyslu a obchodu.

Tyto profesni organizace se proto domnivaji, aby turisticti pritvodci mohli poskytovat
kvalitni sluzby potiebuji odborné vzd€lani a dobrou znalost ciziho jazyka. Proto je
nepochybnym obecnym zdjmem, aby na trhu byly stanoveny minimalni poZadavky na
odbornou a jazykovou zptisobilost turistickych privodct, a tim 1 nutnost opétného pietazeni
této Zivnosti do Zivnosti ohlaSovacich vazanych. Je zardZejici, Ze za minulého rezimu si
uvédomovala komunistickd vlada vyznam privodcti pro informovanost zahrani¢nich turisti o
nasi zemi, a to nejen z pohledu kulturniho a ptirodniho dédictvi.

Po zruSeni vyhlaSky MMR 295/2001 Sb., o zkouskdch odborné zptsobilosti pro vykon
pravodcovské Cinnosti, ktera tuto problematiku feSila se Svaz obchodu a cestovniho ruchu
(SOCR) zapojil prostiednictvim Asociace privodcti CR do konkrétniho feseni celé situace.
Ve spolupraci s HK CR se podili na problematice vzdélavani v cestovnim ruchu. Svou téasti
v Sektorové radé pro pohostinstvi, gastronomii a cestovni ruch, podporuje rozvoj Narodni
soustavy kvalifikaci a tvorby dil¢ich kvalifikaci dle zék.¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a
uznavani vysledki dalsiho vzdélavani a o zméné nékterych zdkonil (zdkon o uznavani
vysledki dalsiho vzdelavani).

Proto iniciovala vznik dil¢i kvalifikace pro pravodce cestovniho ruchu (65-021-N) podle
vySe uvedeného zékona, ktera by byla, jako je tomu u horskych pruvodct zakladem odborné
zpusobilosti nutné pro prevedeni zivnosti zpét do zivnosti ohlasovacich vazanych. Navic
uvedend diléi kvalifikace zohlediiuje evropskou normu CSN EN 15565 ,.Sluzby cestovniho
ruchu — PoZadavky Kk zajisténi odborného Skoleni turistickych pravodct a kvalifikaénich
programii““, a tim i srovnatelnost pozadavki na vzdélavani ptivodcti v rdmci Evropy.
Samostatnou cestou byla podpora Asociace pruvodc vzniku studijnich oborti v oblasti
terciarniho vzdélavani. Vysledkem je napft. bakalarsky studijni obor ,,pravodcovska ¢innost
v cestovni ruchu® akreditovany Vysokou Skolou obchodni v Praze, 0.p.s.

Shora uvedené zmény Zzivnostenského zakona v roce 2008 i maji negativni konsekvence
Z pohledu postaveni ¢eskych privodci na evropské trhu. Jedné se zejména o systém uznavani
odbornych kvalifikaci podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/36/ES o uznavani
odbornych kvalifikaci. Ceska republika implementovala tuto smérnici zakonem ¢&. 18/2004
Sb., 0 uznavani odborné kvalifikace. Tento zakon byl novelovan zakonem ¢. 189/2008 Sb.
Zékladni pravidlo tykajici se problematiky kvalifikaci fika, Ze obcan EU, ktery ziskal kvalifikaci
V jedné zemi EU, mtiZe tuto ¢innost vykonavat i v ostatnich statech EU. V piipadé zalozeni podniku,
¢i zivnosti v jiné Clenské zemi (svoboda usazovani) musi podnikatel u pfislusnych uznavacich
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instituci zadat o uznani kvalifikace, pokud je ¢innost, kterou bude v druhém ¢lenském staté¢ vykonavat,
regulovana (vazana zivnost). Pfislusné organy v druhé¢ ¢lenské zemi posoudi jeho kvalifikaci a uznaji
nebo neuznaji ji. Mohou mu téz uloZit splnéni dalSich podminek (tzv. kompenzacni opatieni).

V Evropské unii existuje celd fada pristupt tykajicich se regulovanych povoldni. Od liberalniho
pfistupu, napt. v severskych zemich, kde je regulovano pouze nékolik desitek profesi k zemim jako je
Rakousko, Francie, Recko, Spanélsko, které reguluji stovky profesi, véetn& privodcovskych. Ve
navic komplikuje skute¢nost, Ze se vlastni definice regulovanych povolani v jednotlivych zemich lisi,
a to jak co se tyce oznaceni i rozsahu.

Zcela shodné jako podnikatel, ktery chce zalozit podnik vregulované cinnosti, postupuje i
zamé&stnanec, ktery se chce nechat zaméstnat v jiné zemi EU v regulovaném povolani.

Pokud chce podnikatel Zadat o uznani kvalifikace v jiné ¢lenské zemi, obrati se na odbor Zivnosti
Ministerstva primyslu a obchodu se Zadosti o vydani osvédceni kvalifikace. Seznam kontaktnich mist
pro kvalifikace dle jednotlivych zemi Ize nalézt na:

http://ec.europa.eu/internal market/qualifications/docs/contact-points/info-points en.pdf .

Pii do¢asném, preshraniénim poskytovéni sluzeb Osobami samostatné vydéle¢né ¢innymi (OSVC)
Vv regulovanych ¢innostech se uplatiuji nasledujici dva proceduralni postupy:
1. forma ohlaSeni
2. forma ovéreni, kterd se pro privodce neaplikuje

Pii ohlaseni podnikatel vyplni ohlasovaci formulat. V nékterych zemich, napt. v Némecku, zadny
standardizovany formulai' pro ohldSeni Zivnosti neexistuje, v tomto pripadé se ohlaseni provede e-
mailem, faxem, ¢i dopisem. OhlaSeni musi obsahovat obdobné informace o poskytovateli sluzeb, jaké
se uvad¢ji ve formuléfich pro jiné zemé.

Formulét se doplni dal§imi doklady, pfedeviim dokladem o tom, Ze OSVC je legalné usazena v jiné
Clenské zemi. K tomu slouZi vypis z zivnostenského rejstiiku. Déle jsou vyzadovany doklady o
kvalifikaci. Predkladané doklady je obvykle nutno pielozit do jazyka hostitelské zemé, neékdy je
vyzadovan 1 ovéteny pieklad. Vse jesté doplni kopii dokladu o statni piislusnosti obCana EU, tj. pasu
nebo obcanského prikazu.

V piipad¢, Ze ¢innost neni regulovana v zemi ptivodu, ale je regulovana v hostitelské zemi, je tfeba
prilozit doklady o minimalné dvouletém vykonavani piislusné ¢innosti v zemi ptivodu v uplynulém
desetiletém obdobi. Formuldf spolecné s piislusSnymi doklady zaSle podnikatel na uznavaci organ
V hostitelské zemi. Ohlaseni ma platnost 1 rok, ptipadé dalsiho poskytovani sluzeb, po uplynuti tohoto
obdobi je tfeba ohlaseni znovu poslat na kompetentni orgdn, tentokrat staCi ohlaseni bez
doprovodnych dokumenti (v piipadé, Ze v mezidobi nedoslo k zasadnim zménam podminek).

Pokud ohlaSeni nespliiuje zakonné podminky, je uzndvaci organ povinen to oznamit ohlasovateli.
V ptipad¢, Ze ohlasovatel za té€chto podminek poskytuje v hostitelské zemi sluzby v dané regulované
¢innosti, jedna se o neopravnény vykon povolani, ktery je trestan.

Zemich EU je ¢innost pravodce cestovniho ruchu (tourist guide) regulovana v nésledujicich zemich:
Estonsko, Francie, Itdlie, Kypr, Litva, LotySsko, Mad’arsko, Malta, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko.

58 http://www.mladaveda.sk


http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/docs/contact-points/info-points_en.pdf

Miada veda
Young Science Vol. 1(2), pp. 39-61

Zavér

Z vyctu uvedenych zemi vyplyva, ze ve vétsSing vyspélych evropskych zemich cestovniho ruchu je
Cinnost pritvodcli regulovana. Taktéz z historického pohledu v Ceské republice se jednalo o
regulovanou Zivnost. Mimo jiné i za socialistického Ceskoslovenska byla v 80. letech minulého stoleti
vénovéana vzdélavani a zptsobilosti privodet velka pozornost. To, e v Ceské republice mohou
vykonavat ¢innost privodci bez ohlaSeni, aniz by dokladovali elementarni znalosti z oboru vede
jednak ktomu, Ze tito zahrani¢ni pruvodci prezentuji ¢eskou republiku po ,,svém®, fakticky tim
poskozuji nejen image Ceské republiky, ale i berou praci ¢eskym privodetim jejich nerovnym
postavenim na trhu prace. Proto je tlak na zménu celkové situace v podnikani a odborné zptisobilosti
pravodct divodny.
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