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rizik v spolo¢nosti Bel, Power Solution, s.r.o, Dubnica nad Vahom. V stc¢asnosti riesi
dizertacnu pracu na tému posudzovanie rizik v projektovom riadeni v podniku. Vedecko-
vyskumnua Cinnost’ orientuje na rieSenie problémov v oblasti projektového manazmentu,
manazmentu rizika, finanéného manazmentu, hotelového a gastronomického manazmentu.
Daniel Brezina posobi ako interny doktorand na Fakulte bezpecnostného inzinierstva
Zilinskej univerzity v Ziline. V dizertagnej praci sa venuje problematike krizového riadenia na
urovni miestnej Statnej spravy, rieSeniu krizovych javov a jeho optimalizacii. V ramci
vedecko-vyskumnej Cinnosti sa zameriava na tvorbu modelu odstranovania nasledkov
zivelnych pohrom na uzemi Slovenska.

Matej Masar works as an Ph.D. student at the Faculty of Security Engineering of University
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Abstract

Project Managers perceived fewer skills and knowledge in the field of application project risk
management methods and techniques. They can use various methods and techniques, which
are suit for project risk management process. They are very difficult to apply in the project
because they are hard to time and Man Power costs.
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Evaluation of suitability tasks is one of the main interesting topics in project management not
only the academic environment but, in enterprises, too. It is necessary to know the main tasks,
which may affect the project.

The main aim of this paper is to analyze and apply methods, techniques, and indicators, base
them is possible to evaluate the project. Results of application each indicator was applied on
the project, which was realized in manufacturing enterprise.

Keywords: project, project schedule. Risk management, risk evaluate, project risk assessment

Abstrakt

V sucasnosti Coraz viac projektovych manazérov vnima nedostatky prave v nespravnom
aplikovani metdod a technik hodnotenia rizik. EXistuje mnoho postupov, ktoré su na
kvantifikaciu projektu vhodné, avsak su prili§ narocné ako na cas projektového manazéra,
jeho znalosti, tak i na naklady spojenymi s obstaranim jednotlivych softvérovych produktoch,
ktoré st na hodnotenie rizik projektu z pohladu ¢asu zdihavé, ako iz pohladu financii
nakladné. Je nevyhnutné poznat’ aktivity, ktoré mo6zu ovplyvnit’ realizaciu projektu a spdsobit’
tak oneskorenie, ¢i zanik projektu. Podstatou ¢lanku je posudit’ mozZnosti roz§irenia metddy
Monte Carlo o0 jednotlivé ukazovatele rizikovosti aktivit projektu, na zaklade ktorych je
mozné identifikovat’ rizikd nedokoncenia aktivit projektu v Stanovenom case. Sucastou
¢lanku je 1 komparacia vybranych ukazovatel'ov s metédou CPM.

KTIacové slova: projekt, asovy plan projektu, manazment rizik, posudzovanie rizik projektu

Uvod

Problematika manaZzmentu rizik projektu je Coraz viac vyznamna. Dokazuji to i ro6zne
vyskumy realizované nezavislymi institiciami vo svete. Projektovi manaZéri sa v sucasnosti
Coraz CastejSie stretavaju s rizikami a vo vacSine pripadov je ich uloha nielen rizika
identifikovat’, analyzovat, ¢i hodnotit’ ale 1 ich vhodnym sposobom znizovat. Na zdklade
vysledkov prieskumov (PMI, 2018; EY, 2015) je mozné dojst’ k zaveru, ze najCastejSou
pricinou netspechu projektu je prave nevhodne definovany rozsah a ciel projektu ako 1 plany
jednotlivych zdrojov ¢i nedostato¢né odhalenie aktivit, ktoré sa navzajom ovplyviiuji a st pre
projekt pilotné. Pretrvavajiice dovody netspechov projektu vidiet 1 v nedostatocnom progrese
projektu. Mnoho projektov nie je vhodne kontrolovanych z pohladu ¢asového planu, ¢im
vznikaju finan¢né straty. Zaujimavy vysledok z prieskumov (PMI, 2018; EY, 2015) je i, Ze
projektovi manazéri az v 50% pripadov nedodrziavaju postup pouzitia metdd a technik, co sa
neskor odraza i na problémov, ktoré sa v projektoch vyskytni. Na druhej strane projektovi
manazéri vnimaji pocetné nedostatky v oblasti aplikdcie manazmentu rizik projektov v
organizacii.

Ciel'om ¢lanku je postdit moznost’ rozsirenia metody Monte Carlo o vybrané ukazovatele
rizikovosti aktivit projektu, pomocou ktorych je mozné identifikovat’ rizikd nedokoncenia
stanovenych aktivit projektu v stanovenom case.
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Metédy, techniky a nastroje vyuZivané v procese identifikacie rizikovosti aktivit
projektu

Jednotlivé metddy sietovej analyzy sa Coraz viac vyuzivaju na podporu rozhodovania, a to
nielen v oblasti vel'kych podnikov, ¢i zlozitych projektov, ale mnohokrat prvky siet'ovej
analyzy vyuzivaju i stredné a malé podniky. Medi najCastejSie vyuzivané metody sietovej
analyzy mozno zaradit najmd CPM, PERT, GERT, MPM, PDM a CCPM. V uvedenej
kapitole st stru¢ne definované jednotlivé metddy z pohladu stanovenych kritérii, ktoré su pre
oblast skiimania vyznamné. Sietovi analyzu mozno definovat’ podla Fialu (2004) ako:
,subor modelov ametdd, ktoré vychadzaji z grafického vyjadrenia zlozitych projektov
a vykonavaju analyzu tychto projektov z hladiska casu, nakladov, a zdrojov nutnych
k realizacii projektov.

Metdéda Monte Carlo zahfila urcenie vplyvu jednotlivych identifikovanych rizik
vyuzitim prvkov simuldcii s cielom ur€it mozny rozsah vysledkov pre niekol’ko scenédrov
Vv urcitej Skale.

Néhodny vyber vzorky sa vykondva pomocou premennych vstupov na vypocet
hodnoty rizika za uc¢elom vytvorenia rozsahu moznych vysledkov meranim spolahlivosti pre
dosiahnuté vysledky. Tento podporny nastroj vhodne napomédha pri kvantifikacii
pravdepodobného vysledku udalosti, a tym zna¢ne napoméha pri prijimani rozhodnuti v
procese riadenia rizik projektu. V praxi sa mnohokrat stava, Ze projektovy manazér
identifikuje rizikd, no nedokéze vhodne posudit’ ich vplyv na projekt. Prave v tomto pripade
je simulacia Monte Carlo vhodnym nastrojom na hodnotenie rizik projektu (Barafort, 2017).

Metdoda Monte Carlo slizi na rieSenie stochastickych i1 deterministickych tuloh
pomocou simulédcie mnohokrat opakovanych ndhodnych pokusov (Knezo, 2012). V procese
riadenia projektov simuldcia nachadza uplatnenie aj pri dvoch najznamejSich metddach, t.j.
metoda kritickej cesty - CPM pre deterministické trvanie dob Cinnosti, a metéda PERT pre
stochastické doby trvania ¢innosti. Metddy umoziiuju stanovit’ predovsetkym ¢asovi analyzu
projektu, doplnent o analyzu penaznych tokov, nakladov a zdrojov. Zvycajne sa uskutocnuje
zostavenie troch moZnych scenarov a to optimisticky, najpravdepodobnejsi a pesimisticky
(Dolezal, 2012; Barafort, 2017; Knezo, 2012; Svozilova 2011) .

V procese simulacie Monte Carlo je nevyhnutné vhodnym spdsobom stanovit’ iroven

spol’ahlivosti a potrebny pocet simuldcii na reprezentativnost’ vysledkov. Na to slizi vzorec
(1) (Bukaci, 2016).

U=pu,+:z,0,

L=u,—z.0o,

"= [mu.izc.sx] . |:1Dl}.x:z|:.5‘xi| 1)
xE xiE

Stanovenie ukazovatelov kritickosti aktivit projektu tzv. criticality index (Cl) meria
pravdepodobnost’, Ze aktivita projektu lezi na kritickej ceste. Jedna sa o jednoducht metodu
stanovenia vyjadrenia v podobe relativneho ¢isla oznacujiceho pravdepodobnost’, Ze aktivita
projektu bude rizikova. Ukazovatel’ sa pouziva v mnohych softvérovych nastrojoch, avsak
casto nedokaze adekvatne hodnotit’ riziko projektu. Hlavnou nevyhodou CI je to, ze jeho
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zameranie sa obmedzuje na pravdepodobnost’, ¢o nemusi nutne znamenat’, ze vysoké aktivity
CI maju velky vplyv na celkové trvanie projektu (Vanhoucke, 2011).

o sl
cr=(p-z " p+z [ @
Ukazovatel’ citlivosti aktivit projektu (SI) je definovany Vanhouckom (2011) ako Ciasto¢na
odpoved’ na kritiku ukazovatela kritickosti aktivit projektu. Nevyjadruje len rizikovost
aktivity projektu za pomoci koncepcie pravdepodobnosti ale jeho cielom je odhalovat
vyznam jednotlivych aktivit a ich vplyv na celkovu dizku trvania projektu. Mnohokrat sa
stava, ze ukazovatel citlivosti aktivit poskytuje viac prijatelnych informacii o relativnom
vyzname ¢innosti.

SI= E{Lm} (3)

((AD+5L)+E(SD))
Pomerovy ukazovatel' kritickosti aktivit a citlivosti aktivit (CRi) vhodne sumarizuje
ukazovatele citlivosti a kritickosti aktivit. Predstavuje tradi¢né meradlom stupiia linearneho
vzt'ahu medzi dvoma premennymi. Korelacia je 1 v pripade jasného pozitivneho linearneho
vzt'ahu, -1 v pripade jasného zéporného linearneho vztahu a nejakej hodnoty vo vSetkych
ostatnych pripadoch, ¢o naznacuje stupen linedrnej zavislosti medzi trvanim cinnosti a
celkovym projektom doba trvania. Cim je koeficient bliz§i hodnote -1 alebo 1, tym silnejsia je
korel4cia medzi tymito dvoma premennymi (Vanhouck, 2011).
CRi = CI/SI 4)
Vztah medzi trvanim aktivity projektu a celkovym trvanim projektu c¢asto vyjadruje
nelinearny vztah. Preto je mozZné vypocitat aj nelinedrne korelacné opatrenia, ako je
napriklad Spermanovym korelacnym koeficientom. Opatrenie sa pouZiva na rieSenie situacii,
v ktorych nie s splnené prisne Statistické predpoklady parametrickych testov. Kendallov
koeficient korelacie meria stupen koreSpondencie medzi dvoma rebrickami a hodnoti vyznam
tejto koreSpondencie. Toto neparametrické opatrenie ma podobny vyznam ako Spermanov
koeficient korelacie (Rabbani, 2007; Williams, 1992).

Metoda
Na zéklade jednotlivych teoretickych vychodisk, ako iodporucani jednotlivych autorov
(Vanhoucke 2011a; Vanhoucke 2011b), ktori sa problematike venuji je mozné aplikovat’ na
naplnenie ciel’a ¢lanku nasledovny postup:

1. na zéklade metddy brainstormingu boli uréené minimalne a maximalne ¢asy trvania
projektu a maximalneho a minimalneho Casu trvania aktivity,
vytvorenie 1200 itineracnych krokov na zéklade postupu (Masar, 2018),
vypocet ukazovatel'a kritickosti aktivity (criticality index),
vypocet ukazovatel'a citlivosti aktivity (sensitivity index),
vypocet pomerového ukazovatel'a kritickosti a citlivosti aktivity (cruciality index).

ok~ wn

Hypotézy
Na zaklade vysledkov Studii autorov (Vanhoucke 2011a; Vanhoucke 2011b;Williams 1992),
ktori sa problematikou manazmentu rizik projektu zaoberaju je mozné vytvorit naskytuje
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nasledovnd hypotéza: Ak je korelicia medzi simulovanymi aktivitami a simulovanym
¢asom trvania priebehu silna v resp. vel’mi silna leZia aktivity vZdy na kritickej ceste.
Z pohladu jednotlivych vysledkov ukazovatelov ¢asového plénovania projektu je mozné
formulovat nasledovné hypotézy:
e Ak aktivita projektu vykazuje vysoku hodnotu ukazovatel'a kritickosti aktivity, tak lezi
na kritickej ceste.
e Ak aktivita projektu vykazuje vysokt hodnotu ukazovatela citlivosti aktivity, tak lezi
na kritickej ceste.
e Ak aktivita projektu vykazuje vysokt hodnotu pomerového ukazovatela Kritickosti
aktivity a ukazovatel’a citlivosti, tak lezi na kritickej ceste.

Vysledky

Na zaklade brainstormingu boli ur¢ené pre jednotlivé aktivity projektu ako i pre cely projekt,
minimalne a maximalne Casy trvania aktivit projektu, z ktorych bolo mozné na zéklade
simulacie Monte Carlo vytvorit’ 1200 itineracii.

. 7 " T, "

{ J: I _.—-},_f I Ijj

Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrazok 2 znazorfiuje zavislost medzi simulaénymi vystupmi celkového trvania projektu
a jednotlivymi aktivitami (1-15). Z pohl'adu vysledkov korelacie je mozné konstatovat, ze
aktivity 1 a 15 st vel'mi silne zavislé a aktivity projektu 3,6,11,13 silne zavislé. Porovnanim
vysledkov korelacnej analyzy s vysledkami metddy stanovenia kritickej cesty (CPM)
(obrazok 1) je zrejmé, ze uvedené aktivity projektu vysli v oboch pripadoch rovnako teda
lezia na kritickej ceste. Aktivity projektu 1 a 15 mozno povazovat za vel'mi silne zavislé.
Z logického hl'adiska vyplyva fakt, Ze projekt musi zacat’ a jednoznacne i skonCit’ v nejakom
Case (projekt sa modze mnohokrat skonCit iskorej, vtomto pripade vSak dochadza
k preskoceniu jednotlivych aktivit az k poslednej - ku koncu).
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