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ZKUSENOSTNI UCENI V KONTEXTU
PRIBEHU: PRIPADOVA STUDIE
EXPERIENTIAL LEARNING IN THE CONTEXT OF STORIES: A CASE STUDY

Jana Kratka, Lenka Hruskova'

Autorky ptisobi na Vysoké skole technické a ekonomické v Ceskych Bud&jovicich. Ve svém
vyzkumu se vénuji problematice ceozivotniho uceni, vyuce cizich jazykt (CLIL) a fadé
dalSich témat.

Authors works at the Institute of Technology and Business in Ceské Budgjovice. Their
research specialisation is conncected to the lifelong learning, foreign language techaing
(CLIL) and many other topics.

Abstract

This case study presents the model of experiential learning through an identification wih
fictional characters, concretely the case of viewers of TV show How | Met Your Mother
(2005-2014). This TV show focuses on life of young people over thirty in the big city in the
beginning of 21th century. The research paper shows that presentation of emotions is the
crucial part, when the viewer starts to compare himself/herself with the fictional character and
right there, the process of identification starts. Complex characters with emtions are the most
practical ones for the process of viewer’s identification. The viewers, who are able to identify
themselves with charatcers, reflect their own life situation and compare it with the fictional
story. The TV show proposes them a lot of points for comparing and analysing. Their self-
reflection is a natural part of reception and the moment, where this kind of experiential
lerning starts.

Key words: experiential learning, case study, TV show, narration

Abstrakt

Tato ptipadova studie predstavuje model zkuSenostniho uceni prostiednictvim identifikace s
fikéni postavou na piipadé divakt TV show How | Met your Mother (2005-2014). Sledovana
TV show se zaméfuje na Zivot tficatnikii ve velkém mésté na pfelomu prvniho a druhého
desetileti 21. stoleti. Ukazuje se, ze prezentace emoci je nezbytnd k tomu, aby byl divak
postavou natolik zaujat, ze se s ni zafne srovnavat a poté piipadné identifikovat.
Psychologicky propracované postavy, které dostatené zndzoriiuji emoce, nejsndze
umoznujici proces identifikace divéka s postavou. Divdci, ktefi se s témito postavami dokazi
ztotoznit, reflektuji svoji vlastni situaci ve svétle srovnani situace fikéni postavy a uvazuji, jak

! Adresa pracoviska: Mgr. Jana Kratkd, Ph.D., Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich;
doc. PhDr. Lenka Hruskova, Ph.D., Vysoké §kola technicka a ekonomické v Ceskych Bud&jovicich
E-mail: kratka@mail.vstecb.cz; hruskova@mail.vstech.cz
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by se v obdobné situaci zachovala tato postava. Sledovani TV show jim pak poskytuje
dostatek podnéti k premysSleni o sobé samych. Sebereflexe je pfirozenou soucasti
receptivniho procesu, pii némz dochdzi k identifikaci divdka s postavou.

Kli¢ova slova: zkuSenostni uceni, piipadova studie, TV show, narace

Uvod

Fikéni ptibéhy a jejich postavy ovliviiuji nads zivot vyraznéji, nez si pripousStime a
uvédomujeme. Je tedy logické, Ze také naSe uceni se v této oblasti probiha neuvédoméle a
nezdmérné. Vyhody této formy informdlniho celozivotniho uceni vychdzeji z toho, ze jsme
neformalné, ale velice silné emocionalné zaangazované vedeni k pfemysleni o sobé samych a
o okolnim svété. Toto analyzovani probihd formou kritické sebereflexe nebo diskuzi s lidmi
se spole¢nymi zajmy. Vysledkem mutze vést k hlubsi zivotni orientaci, pfeformulovani nebo
upravé vlastnich postojit a hodnot. Zpiisob naSeho Zivota a vniméni sebe sama ovliviiuyje to,
jaky vyznam pfiklddame médiim a kulturnim zkuSenostem (Money, 1989), coz koresponduje
s teoriemi socialniho konstruktivismu, které predpokladaji, ze ucici se jedinec piiklada novym
znalostem vyznam, ktery je ovlivnén jeho ptfedchozimi zkuSenostmi, socidlni situaci a
vlastnimi teoriemi a schopnostmi v pfislusné oblasti. Ze socialn¢ konstruktivistické
perspektivy je na divaka tieba nahlizet jako na komplexniho interpreta — otevieného zméné i
Cinitele zmény (Fisherkeller, 2000).

Tato ptipadova studie si klade za cil na konkrétnim piikladu recepce jednoho
vybraného audiovizualniho fenoménu (TV show How | Met your Mother z let 2005-2014)
nazorné ukazat, jak probihd zkuSenostni uceni prostfednictvim identifikace s fikéni postavou
pfibchll. Zajima néas vazba této formy informalniho zkuSenostniho uceni k fanouskovstvi a
divactvi (rov. Reeves et al., 1996; Jenkins, 1992). Sekundéarné usilujeme o poznani souvislosti
mezi touto formou zkuSenostniho uceni a kritickym ptistupem divakd.

TV show Jak jsem poznal vasi matku jako konkrétni ramec této pripadové studie
Jak poukazuji Himmelstein (1994), Tueth (2000), Jones (1993), Signorelli — Bacue (1999),
Amy (1995) a dalsi, vyvoj zapadni televizni zabavy od svého pocatku pfirozené reflektuje
zmeény probihajici ve spolecnosti. Nejtypicteji je tomu u situacnich komedii, jejichz postavy
se pravidelné st€huji spolu s divaky. V devadesatych letech 20. stoleti se tak televizni situacni
komedie piesté¢hovaly ze suburbannich idylickych lokaci do velkych mést, pfedev§sim do New
Yorku (Veroniciny sviidnosti, Cosby Show, Jsem do tebe blazen, Seinfeld, Pratelé, Sex ve
meste atd.). Jejich scény se pravideln€¢ odehravaji v newyorskych restauracich,
broadwayskych divadlech, nemocnicich, parcich, télocviénach nebo na mistech turistickych
atrakci. Kromé urbannich lokaci tyto serialy sdili 1 jina specifika devadesatych let: Schémata
komickych postav (typicky v serialu Prdtelé), vztahu, zapletek a vibec novy kod pro
interpretaci Zivota v devadesatych letech, kdy vétSina postav jsou mladi profesiondlové
s dobrym vzdé¢lanim, jejich zivoty se to¢i okolo prace i domova a jejich vztahy pravidelné
prostupuji obéma prostiedimi (Tueth, 2000).

TV show Jak jsem poznal vasi matku (také Cesti a slovensti divaci a fanousci bézné
uzivaji zkratku HIMYM) se jiz od roku 2005, kdy byla poprvé uvedena v USA (cca 10 mil.
divakli na epizodu), vyraznym tempem Sifila mezi Ceskymi a slovenskymi seridlovymi
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fanousky. Ti jej sledovali bud’ na zahrani¢nich televiznich stanicich, nebo v nejriznéjsich
komprimovanych formatech na DVD. Podobné schéma, které se stalo béznym v devadesatych
letech, mizeme nalézt i v situaéni komedii Jak jsem poznal vasi matku (ve slovenském
televiznim vysilani jako Ako som spoznal vasu mamu) z poloviny prvniho desetileti nového
tisicileti. Zapletky jsou od devadesatych let komplexnéjsi, struktura pracuje se sérii vétsiho
mnozstvi kratSich scén z rozdilnych situaci (Tueth, 2000). Asi nejvice inovativnim prvkem
Jak jsem poznal vasi matku je zpusob vypravéni serialu, ktery zacina v roce 2030, kdy Ted
zacina vypravét svym dospivajicim détem, jak poznal jejich matku. Od prvni minuty tedy
divak vi, ze vypravéce pribé¢hu Teda jednou ¢ekd happyend (ktery nakonec prece jen rozrusi
posledni epizody vystupujici mimo ramec situacni komedie). Vracime se do New Yorku roku
2005 (v dalsich sezonach vzdy do dalSiho nasledujiciho roku atd.) a sledujeme Tedovy
pokusy najit tu Pravou a jak to vSechno vlastn¢ bylo a jak mu v tom pomahali jeho ptatelé:
dokonaly par, co spolu chodil od prvniho ro¢niku na univerzité¢ Lily a Marshall, s nimiz Ted
dlouho sdili byt, Kanad’anka Robin, u které to uz nékolikrat vypadalo, Ze je ,ta pravd®“ a
samoziejm¢& Barney, kterého opustila jeho prvni velka laska a od t¢ doby se stylizuje do role
suknickarte.

Postavy Jak jsem poznal vasi matku (2005) ovSem nejsou tak uplné uspésnymi profesionaly a
rozhodné netrdvi vSechen Cas v praci, coz zcela odpovidd soucasnému pojeti zdravého
zivotniho stylu, kdy jiz neoslavujeme obraz vyCerpaného workoholika. Inovaci v serialu Jak
jsem poznal vasi matku, je potom manzelskd dvojice mezi péti hlavnimi postavami, pfesto se
vSichni stale chovaji jako déti a zlstava 1 téma romantickych a sexudlnich zapletek. Ted
predstavuje postavu veskrze romantickou, Lily a Marshall naivni manzelsky par, Robin a
pfedev§im Barney se blizi postavam vystfednim aZ nepiijemny. Ackoli jsou jiz par let po
vysoké Skole a méli by se vénovat budovani svych kariér (Ted je architekt, Lily ucitelka
v matefské Skole, Marshall pravnik, Robin redaktorka a/nebo reportérka a Barney ma mirné
tajemné misto v uspésné firme), chovaji se téméf stejné, jako diive Pratelé (Friends, 1994 -
2004). O Pratelich vsak mozna jesté vice platilo, ze se z zadné lekce nepouci, a v pFisti
epizod¢ jsou opét pripraveni zopakovat své komické vzorce chovani a jesté se u toho skvéle
bavit. Ted, Robin, Barney, Lily a Marshall se jakozto dospéli lidé sice také pfili§ neméni,
jejich chovani se ale odehrava ve vétsi zavaznosti: Ted bez ustani hled4d budouci matku svych
déti.

Metodologicky pristup

Sir§im vyzkumnym tématem bylo zjistit a popsat jakou edukativni roli muZze hrat
audiovizualni kultura v naSem Zivoté¢ a v jakém ptipadé a za jakych podminek pfinasi
edukativni pfesahy. Zajimaly jsme se o recepci v SirSim smyslu a prab¢eh vlastni identifikace s
fikénimi postavami a jejich situacemi a tim, jak se reflexi tohoto procesu u¢ime. Pii volbé
metody jsme vysly ze zkuSenosti autori srovnatelnych studii a z metodologického trendu v
oblasti fan studies. Tradi¢ni metody socidlnich vyzkumi jako interview a ohniskové skupiny
jsou dnes kritizovany pro jejich neschopnost plné zachytit zkuSenost zprostfedkovanych
zivotl (Alasuutari, 1999 In Harrington — Bielby, 2007) a v kontextu fan studies jsou
soucasnymi prednimi piedstaviteli oboru oznaCovany jako neschopné plné vystihnout jistou
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nesrozumitelnost fanouskovskych potéseni (Hills, 2002 In Harrington — Bielby, 2007). V
soucasnosti se tak vyzkum v oblasti fan studies ptiklani k etnografickym studiim, které jsou
povazovany za ideédlni zplsob studovani soucasného piijeti médii. Dokonce 1 virtudlni
etnografické studie umoznuji efektivni kombinaci metod: kombinace pozorovani (napt. fan
fiction, fan websites, fan art), zaCastnéného pozorovani a rozhovora (diskusni fora).

Ackoli bylo odhlizeno od mnoZzstvi zajimavych linii, tato studie by méla piiblizit
specifika recepce konkrétniho audiovizudlniho fenoménu a s ni souvisejici proces
zkusenostniho uceni prostfednictvim identifikace s fikéni postavou. Tim, mj. usilujeme o
casteCné zaplnéni chybéjiciho vyzkumu v této oblasti v domacim prostfedi a casteCnou
odpovéd’ na vyzvy typu ,,Potfebujeme védét vice o tom, jak mladi 1idé interpretuji a chapou
obsahy, které pfijimaji“ (Brown, 2000).

V této pripadové studii se detailn€ji nezabyvame problémem terminologického
vymezeni skupiny respondenti jako fanouSci nebo oddani divéci, protoze se potvrzuje, ze
v ptipad¢ divaki tohoto seridli nejsou spliiovany podminky pro oznaceni fanouSci
v tradi¢nim a stale uznavaném vymezeni v oblasti media studies a fandom studies (Jenkins,
1992). Jednd o oddané divaky (srov. Reeves et al., 1996). V této ptipadové studii se
nesetkavdme s vyjadfenim zadné ,,osudovosti®, tj. uvedenym piesnym okamzikem prvniho
setkani s pofadem, jako tomu ¢asto byva u fanouskid popularni audiovizualni kultury (Jenkins,
1992). Jednda se zde o oddané divaky (srov. Reeves, 1996), jimz nedostatky ve
fanouskovskych projevech (srov. Jenkins, 1992) nebrani v dalsi identifikaci, zkuSenostnimu
uceni ani zdbavée a potéSeni z recepce. K zatazeni sledovanych respondentil viz dale.

Sbér dat a poznani fanouSkovské subkultury zacalo v souladu se zvyklostmi pro sbér
dat v ptipadovych studiich tohoto typu. Byly vyuzity kontakty na nékolik desitek divakd, ktefi
Vv pfedeslém dotaznikovém Setieni (2 tis. ucastnikl z fad uzivateli www.csfd.cz) uvedli, Ze se
ztotoznuji s nekterou z postav tohoto serialu a soucasné na sebe uvedli kontakt s tim, ze maji
z4jem o dalsi spolupraci. Na vyzvu zcastnit se vyzkumu okamzité zareagovalo tfinact osob,
které byly oddanymi divaky tohoto fenoménu. Z téchto tfinacti osob bylo dvanact muzi a jen
jedna zena. VSichni byli ve v€ku 16 — 25 let a se dvéma vyjimkami se jednalo o studenty
sttednich nebo vysokych Skol, ktefi obvykle bydli u rodi¢ii a/nebo se svymi spoluzéky. Mezi
svymi zajmy uvadéli oblast pocitacl, hudby, filmu, seridld, kultury a sportu. Tito lidé se
k serialu obvykle dostali na zékladé dvou informaci: zkuSenosti, resp. doporuceni piatel a z
vysokého hodnoceni na www.csfd.cz (ve chvili, kdy hledaji novy produkt, ktery by z nud
mohli sledovat). Nezvykle vysoké hodnoceni na Ceskoslovenské filmové databazi, stejné
nezvyklé mnozstvi divakl funguje jako motivacni prvek pro ziskavani dalSich divakda.

Vyzkumna zjiSténi

Jak jsem poznal vasi matku, generaci svych divakti umoznuje reflektovat vlastni paradigma
pro sebevyjadieni, lidské chovani a nabizi moznost informalni popisovat sebe sama. Divaci
zde snadno nalézaji podobnosti s vlastnim zivotem a prezentované piibéhy pak mohou slouzit
jako vychodisko pro reflexi a zkuSenostni uceni. Divaci Jak jsem poznal vasi matku také
S odstupem popisuji jistou zkreslenost, typickou pro TV show a situa¢ni komedie. Jsou radi za
sledovanou nadégji, Ze s dokonCenim studia a s vékem nemuseji ménit svlij zivotni styl.

ey

Soucasné kriticky ptistupuji k postavam, zijicim bez vytycenych cili.
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Sabina: Tento serial zobrazuje vsedni zivot particky pratel z New Yorku. Podle mé nema cenu
v tom hledat néco hlubsiho, protoze to, co prozivaji oni, miize prozit kazdy z nds, nebo uz
prozivd. Neni tam v podstate nic nerealného. Kdyz se rozhlédneme kolem sebe, tak najednou
zjistime, Ze urcite zname néjakého ,,Marshalla s Lily“, a Ze ,,Barney “ taky neni jenom jeden
:-D

Aby mohlo dojit k identifikaci s postavou, je tieba, aby byla divakova recepce soustfedéna,
vhodna je také opakovana recepce (srov. Kratka, 2010). Tento zplsob recepce odliSuje
fanousky a oddané divaky (viz Reeves et al., 1996) od béznych divaki.

Empoeta: Casto sleduji filmy a seridly a ¢tu knihy opakované, tento seridl neni vyjimkou.
Videl jsem jej asi pétkrat, nekteré dily i vickrat. Nové dily si pustim vétsinou dvakrat po sobe.
Ukazuje se, ze se divaci ztotoziuji zejména s vypravécem Tedem, ktery jednak vystupuje jako
hlavni postava, jednak spliiuje i dalsi pozadavky kladené na nejsnaze identifikovatelné
postavy: Pii svém odhodlani najit lasku, proziva Ted Cetnd zklaméni a soucasné prezentuje
nadégji a optimismus (Kratka, 2009). Kromé toho je zakotven v siti pevnych ptatelstvi, kterd
divici mohou obdivovat jako dal§i prezentovanou hodnotu, které by chtéli dosahnout.
Ukazuje se, ze analyzovani divaci se nejsnaze identifikuji s postavami, které proZivaji
podobné situace. Tuto identifikacni vazbu divaka s postavou urychluji a posiluji nepiijemné
situace, které soucasné probihaji v jedincové Zzivoté. Jako spiSe zajimavy postich divaci
hodnoti uvédomeéni si ptipadné vlastni podobnosti v oblasti vzhledu (Kratka, 2010).

Empoeta: (...) Ted — reaguje v situacich podobné jako bych reagoval ja, snazi se vse
raciondlné zdiivodnit, ztotoznéni napomahd i to, Ze jde o hlavni postavu. V redlném Zivoté se
to projevuje v tom smyslu, ze nékdy uvazuji, jak by se v podobné situaci chovala tato postava,
a podle toho jednam. V posledni dobé pouzivam (nevédomky) pr¥i hovoru podobnou intonaci.
V dobé kdy mél dokonale upraveny rozcuchany uces jsem jej meél taky.

Sledovani divéci si také uvédomuji, Ze jim situace ztotozilované postavy umoznuje reflektovat
svoji vlastni situaci a ocetiuji optimismus, s nimzZ je kazdy dil¢i ptibéh uzavien. Jednotlivé
piibéhy Jak jsem poznal vasi matku obvykle ukonCuje pripominka vyznamu hodnoty
pratelstvi. Na redlny zivot oddanych divakt a fanouskii ma potom vliv zejména seridlem
prezentovany optimismus a nadhled, viz napf. odpovéd’ na otdzku, zda né¢kdy touzili po
nécem, co méla ztotoziovana postava a zda si to také nékdy doptali:

Empoeta: Hamburger, novou kosili, velkou sklenici vina, novou pritelkyni. Vétsinou jsem si to
doprdl, kromé te pritelkyne.

Dutlezity prvek ve ztotoznéni jsou emoce, jejichZ ztvarnéni miZzeme povazovat za nezbytné
proto, aby byl divdk postavou natolik zaujat, Ze se s ni zaCne srovnavat a poté piipadné
identifikovat. Mizeme fici, Ze pravé psychologicky propracované postavy, které dostatecné
znazoriiuji emoce, zaroven nejsnaze umoznujici proces identifikace divaka s postavou
(Kratka, 2009, 2010, 2014). Na jedné stran¢ divaci kladné hodnoti tzv. ,normalnost* postav,
Snimiz se tak mohou relativné snadno ztotoznit, na druhé strané¢ ocefluji pfitomnost
zabavnosti, ktera jim ukazuje, ze mohou ke vSem pfistupovat s nadhledem a humorem.
V piipadé¢ uvadénych ztotozilovanych postav divaci pravidelné zminuji prvek emoci.
Uveédomuji si, ze postavy jsou vytvoreny tak, aby odpovidaly vyhranénym typtim osob, ale
soucasn¢ se zaméciuji na interpretaci vnitinich pohnutek pro chovéani postavy, s nimiz se
mohou ztotoZnit, viz
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Vojtéech: Barney (...) mam rad jeho smysl pro humor a sam ho obcas pouzivam (samozrejmé
zdaleka ne tak uspésné :) ), je to zajimavd postava, hraje si na sebevedomého, a
., nedotknutelného “, ale pritom verim, Ze uvniti je citlivy a zranitelny — v tomto se s nim
stotoznuji. Ale co se projevuje navenek? Asi jen ten humor, zase tak seridlové postavy
nezboZzstuji, abych se choval jako ony.

Bobr: Ted — jeho nesmélost a jeho zpiisob baleni holek

Martin: Ted, pro jeho romantické nitro.

Divaci, ktefi se s témito postavami dokazi ztotoznit, reflektuji svoji vlastni situaci ve svétle
srovnani situace fikéni postavy a uvazuji, jak by se v obdobné situaci zachovala tato postava.
Sledovani seridlu jim pak poskytuje dostatek podnétii k premysleni o sobé samych (Kratka,
2009, 2014), viz

Kwoky: Naopak se mi libi, ze miizu byt sam se svymi myslenkami a v klidu si je zpracovavat.
Zaroven nejsem vdzan socialni povinnosti se na seridl divat, takze se divam jen, kdyz chci :)
Jinak se o filmech s prateli bavim rad a casto.

Pj: Po rozchodu s pritelkyni to byl uklidnujici serial a urovnavajici myslenky lepsim smérem
1) (...)Vzniklé situace a jejich reseni apod. mi prijdou celkem redlny a nékdy i poucny. :)
Sebereflexe je prirozenou soucasti receptivniho procesu, pfi némz ma dojit k identifikaci
divédka s postavou, také proto divacké odpovédi na otazky o postavach, s nimiz se ztotoznuji,
obsahuji srovnani sebe sama s postavou a nalézani vlastnich podobnosti s postavou, viz
Carlosini: (...) vic se ztotozinuji s Tedem, protoze také porad néco hledam a nenalézam to a
protoze si také Feknu, ze néco tak bude a nakonec to je uplné jinak.

Pfi uvazovani o oblibenych a neoblibenych postavach je primarné sledovan problém
konstrukce postavy, coby nezivé figury. NejoblibenéjSimi postavami proto byvaji
propracované charaktery, moraln¢ ,,sporné“ postavy a predstavitelé humornych scén,
vypravécu vtipti a glosatofi (Kratka, 2009, 2014). VSeobecna obliba postavy Barneyho
vychdzi z reflexe jeho vlastnosti, tudiz neni divaky nahlizen jako charakterové Cernobila
postava, ale naopak jako jedna z nejpropracovanéjSich. Nékterymi divaky je v procesu
ocenovani konstruktu figury oznaCovan za oblibenou postavu Ted, coby vyvijejici se
charakter. Jako nejméné oblibené postavy pak divaci oznacuji tzv. Spatné¢ napsané postavy,
které charakterizuji jako psychologicky ploché, nevyvijejici se, se Spatné vyargumentovanym
jednanim apod. (Kratka, 2009)

Empoeta: Ted — jako hlavni hrdina ani nemiize byt nesympaticky, inteligentni. Jeho postava je
prirozend a vyviji se (na rozdil od Barneyho, ktery je jen chodici chrlic hlasek). (nejméné
oblibena postava) Robin (...) md to byt postava, pro kterou je nejdulezitéjsi kariéra, ale mimo
par scén se to prilis neprojevuje. Pro mé asi nejméné uvéritelna postava se spoustou
paradoxii a casto ne prilis dobre napsand. Stella ze treti série — vstoupila do seridlu nahle a
neméla s ostatnimi hlavnimi hrdiny Zadné vztahy, nesympaticka a Spatné napsana (tj. ne
vtipna)

Martin: Barney Stinson: Nejlépe napsand postava, kterda ma schopnost | z priimérného dilu
udelat nezapomenutelnou zalezitost. Vyborny herecky vykon Harrise.

Ackoli ke zméndm v oblasti socidlni a emociondlni inteligence nedochazi snadno, zazitky
ziskané prostiednictvim identifikace S fikéni postavou se stdvaji novou soucasti neustale se
formujici osobnosti jedince. Tyto zmény jsou posilovany prostfednictvim nasledujicich
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diskusi problému s prateli (at’ jiz v rdmci virtudlnich skupin na Internetu nebo v realité).
Zmeény, k nimz u divakt Jak jsem poznal vasi matku dochézi na zdklad¢ zkuSenostniho ucent,
predstavuje také jejich uvédomeéni si vyznamnych drobnosti.

Tomds: vic si vazim Casu straveného s prateli... a s HIMYM :-)

Kwoky: Vzdycky, kdyz dokoukam film, dohraji hru nebo jen doctu clanek, pokazde si z toho
chci néco odnest. Nejaky zaver, nejake obohaceni. Himym mi doprava na konci kazdeho dilu
pointu, usmev na tvari a pocit, ze Zivot je boj, ale da se bojovat uspesne. Da se tedy rict, ze mi
seridal dava vetsi chut do zivota a pozitivnejsi pohled na svet.

Pj: Po rozchodu s pritelkyni to byl uklidnujici seridl a urovnavajici myslenky lepsim smérem
:-)

Empoeta: Mozna se objevila touha usadit se a zalozZit rodinu (paradoxné)

Sledovani divaci si uvédomuji specifika zanru situacni komedie a uplatiiuji jak svoje divacké
zkuSenosti s témito seridly, tak své znalosti z praxe medialni kultury. Toto publikum je zvyklé
kriticky posuzovat vlastni audiovizualni produkt i svét, v némz se ptibch odehrava. Kriticky
ptistup divakid k medidlnimu produktu a jeho vlastnostem nevylu¢uje moznost identifikace
divéka s postavou. Sledovani divaci dokézi soucasné hodnotit postavy jako pro Zanr situacni
komedie typické, tzv. v nékterém ohledu ,,extrémni®, ale také je nahlizet jako ,,normalni*
postavy, které zazivaji obdobné situace jako oni sami. Pro oddané divaky a fanousky (Jenkins,
1992) je hledani chyb typické a vyplyva z jejich moznosti srovnavat s dal§imi podobnymi
produkty.

Kwoky: Postavy jsou uveritelne, takze podle me klidne muze serial vystihovat zivoty
skutecnych lidi. Jak jsem ale uz rekl, vsechny postavy jsou trochu extremni, aby to byla
zabava (coz z meho pohledu neni negativum).

Zavér
Cilem studie bylo nazorné ukazat, jak probiha zkuSenostni uc¢eni prostfednictvim identifikace
s fikéni postavou. Ukazuje se, ze otazka zkuSenostniho uceni neni tématem jen u fanouska a
fanouskovstvi, ale také u pravidelnych oddanych divaku (srov. Reeves et al., 1996; Jenkins,
1992). Byla popsédna pozitivni vazba mezi touto formou zkuSenostniho uceni a kritickym
ptistupem divakd, pficemz tyto dvé proménné nestoji v protikladu, ale naopak.
Prostfednictvim ptib&hu divak ziskava jednoduSe zkuSenosti s nejriznéjSimi tématy. Toto
zkuSenostni uceni vychazi z procesu identifikace s postavou, ktery je soucéasti procesu
(sebe)reflexe (Kratka, 2009, 2010). Specifikum zkuSenostniho uceni vychdzi ze
zaangazovanosti uciciho se jedince v konkrétni aktivité, kterd mu umoznuje ziskat konkrétni
zkuSenost, z niz se uci a soucasné prilezitost k jeji reflexi (Silberman, 2007, s. 8). Ztotoznéni s
postavou a jeji situaci je soucdsti procesu sebereflexe a vychazi ze srovnavani postavy se
sebou samym a z diivéjSiho zazitku obdobnych zkuSenosti, které mohou byt pfeneseny do
nejriiznéjsich kontexti (Kratkd, 2014, 2015). Reflexe jednani a/nebo situace konkrétni fikéni
postavy audiovizudlniho dila se rozSifuje o priibézné srovnani se sebou samym, tj. reflexe
postavy prechdzi v sebereflexi (Kratka, 2014).

Hluboka komparace fikéni postavy a jeji situace se sebou samym vystupuje jako
klicova soucast socialniho a emocionalniho uceni a pfispiva ke zkvalitiovani kompetenci
Vv téchto oblastech (Kratka, 2009). Konecnou fazi (mtze nasledovat az po ¢asovém odstupu a
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pod vlivem dalSich reflexi) je aplikace, kdy se zkuSenosti ziskané v pribéhu identifikované
recepce, sebereflexe a pripadnych naslednych diskusi, snazime vyuzit pii feSeni vlastnich
problémil v bézném zivoté (Kratka, 2014). Primarnim ukolem zkuSenostniho uceni v oblasti
emocni inteligence je dat jedinci piilezitost a cas piemyslet o sobé samém (Hughes, 2007),
coz je nezbytnou soucasti procesu identifikace, kdy jedinec srovnava vlastnosti a chovani
postavy se sebou samym. Pfibéhy nabizeji prostou moznost pro vhled do situaci jinych lidi,
mohou jedinci zprostiedkovat néco tplné€ nového, aniz by se musel vzdalit ze svého prostiedi.
Podle Gargiula (2007, s. 203) funguji ptibéhy jako tzv. transportéry, simuldtory virtualni
reality, schopné vytvofit spletity svét otevieny k novému objevovani. Pribéhy funguji jako
misto, kde si lidé mohou ,,hrat“ s postavami a situacemi tak, ze vytvoii a oteviou nové
moznosti pro n¢ samotné (srov. Gargiulo, 2007). Ve zkuSenostnim uceni plati, ze nase uceni
je tizeno souladem mezi naSimi zkusenostmi a zkusenostmi druhych (Gargiulo, 2007, s. 204).
Tento soulad nemusi byt dokonaly, aby vznikla pfilezitost k reflexi (srov. Kratké, 2009).
Gargiulo (2007) dokonce hovoti o asociacich, které jsou vyvolany ptibéhem a diky nimz se
nasSe reflexe a uceni stava hlubsim, trvalejSim a elementarnim. Navic plati, Ze pfi naslouchani
ptibéhu n€koho jiného nejsme tolik zaujati vlastnim pohledem, rozdily mezi postavou a nami
se stavaji prilezitostmi pro novy vhled (Kratkd, 2010). Pribchy skytaji jednak prospéch v
oblasti kognitivni, jednak jsou schopny vyvolat a ,,diskutovat afektivni a socialni typ
informaci (Fiore, Metcalf a McDaniel, 2007, s. 41). Obecné¢ miizeme fici, ze sdileni
zkuSenosti s postavou, vytvaii prilezitosti pro reflexi osobnich zkuSenosti a identifikace s
postavou vytvari ptilezitost pro sebereflexi.

Tento clanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda: prof. PaedDr.
Gabriel Svejda, CSc., dr. h. c.
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