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Abstract

This article deals with the comparison of insurance markets through selected indicators. To
obtain accurate results, we choose density and penetration indicators. The analysis was done
in the period from 2010 to 2014. We choose for evaluation V4 countries, Italy, Spain and
Portugal.
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Abstrakt

Clanok sa zaobera porovnanim poistnych trhov cez vybrané ukazovatele. Pre porovnatelnost
vysledkov sme vybrali tieto ukazovatele: predpisané poistné na obyvatela a poistenost’.
Analyzovali sme obdobie rokov 2010 - 2014 v krajinach V4, Taliansku, Spanielsku
a v Portugalsku.

KTucové slova: predpisané poistné na obyvatel'a, poistenost’, poistny trh.

Uvod

,Poistovnictvo zahfiia rozsiahly poistovaci subor poistovacich podnikov a institucii, ktoré
mozu patrit bud’ do verejného, alebo do sukromného sektora. Je Specifickym odvetvim
ckonomiky, ktoré sa podiel'a na zabezpeCovani fungovania ekonomického systému a mé
nezastupitelnti ulohu najméi ako stabilizator narodného hospodarstva. Vd'aka svojim aktivitdm
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zniZzuje rozne rizikd, kompenzuje straty na majetku, zdravi a zaujmoch a prostrednictvom
investi¢nej ¢innosti prispieva k hospodarskemu rastu narodnych ekonomik. (Kafkové a Pukata
2012)“ Poist'ovnictvo ma vyznamné postavenie v kazdej trhovej ekonomike, a to vd’aka tomu,
7e je nevyhnutnou sucastou modernej spolo¢nosti a jej ekonomického Zivota. (Paulik a kol.
2012)

Poistny trh je sucastou finanéného trhu. Podla Benovej akol. (2012) ho mozno
charakterizovat" ako ,,Systém rdznych trhovych nastrojov a regulacnych opatreni Statu,
ktorych dodrziavanie a kontrolu zabezpecuje institucia pre Stdatny dohlad. * ,,Pre poistny trh je
charakteristické, Ze sa na fiom stretava ponuka a dopyt po poistnej ochrane.” (Cejkova 2011,
s. 126). Podl'a Chovana (2000) su¢asny poistny trh nie je trhom, ktory spiiia vietky atributy
trhu a posobiaceho trhového mechanizmu. Poistny trh je trh atypicky, pontka sa na nom
imaginarny tovar. Priom hodnota tohto tovaru je v Case jeho predaja tazko prijatena pre
kupujuceho, aj ked’ ju pontikajuca poistoviia jednoznaéne deklarovala. Uginnost’ poistovne
zavisi od presnosti jej predpovede o buducich stratach. V pripade, Ze predpovedané straty su
nepresné a nerovnaju sa skutoénym stratam, poistné pre poistovatel'a moze byt neadekvatne.
Tieto vypolty st vykonané cez teérie pravdepodobnosti. (Kutty 2008) ,,Poistny trh sa
podstatne liSi od inych hospodarskych trhov tym, Ze Siroké vrstvy trhovych subjektov nie su si
celkom vedomé ich dopytu po poistnej ochrane. Je to ztoho dbévodu, Ze nemaju jasnu
predstavu o existujlcej rizikovej situacii, alebo maji predstavu o svojej aktualnej rizikovej
situdcii, no ti sa rozhodna rieit inymi sposobmi ako poistenim“ (Sira 2012, s. 19).
»Poistenie, je pisomnad dohoda, medzi dvoma stranami, pricom jeden subjekt (poistovia)
slubuje zaplatit’ uréiti sumu penazi druhému subjektu, pokial’ dojde k urcitej Specifikovanej
neziaducej udalosti. (Beik 2013)*

V zavere teda mézeme tvrdit’, Ze na poistnom trhu sa stretava ponuka a dopyt po ochrane pred
rizikom. Ponuku predstavuju poistovne a d’alSie subjekty poOsobiace na trhu, dopyt zas
predstavuju podnikatel'ské subjekty a obyvatelia.

Poistny trh je teda Specifickym trhom a v mnohom sa liSi od inych trhov. Pre jeho analyzu sa
pouZivaju ukazovatele jemu vlastné. Ukazovatele poistného trhu st zakladné veli¢iny, ktoré
ovplyviiuji ekonomické prostredie, v ktorom poOsobia poistovne a zaistovne. Ukazovatele,
ktorymi sa hodnoti urovef a vyznam poistného trhu, sa delia podl'a Cejkovej (2011) na hlavné
a doplnkové ukazovatele.

K hlavnym ukazovatel'om urovne poistného trhu patria:

e predpisané poistné (v Zivotnom a nezivotnom poisteni) - zahfia cely objem ziskaného
poistného v danej komercnej poistovni v prisluSnom roku. Objem predpisaného
poistného odraza ekonomicky rozvoj krajiny a taktiez vykonnost' poistovnictva na
poistnom trhu,

e poistné plnenie (v Zivotnom a neZivotnom poisteni) - vypoveda o sume vyplateného
poistného plnenia prislusnej komerénej poistovne,
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e Skodovost’ (v Zivotnom a neZivotnom poisteni) — predstavuje pomer poistnych udalosti
vzniknutych nahldsenych aj nenahlasenych voci zasluzenému poistnému. Podla
Pastordkove; (2006) je Skodovost jednym =z najdolezitejSich ukazovatelov v
poistovnictve,

e poistenost’ (v zivotnom a neZivotnom poisteni) - je jednym z dbleZitych agregovanych
ukazovatelov rozvinutosti poistovnictva. Uloha a vyznam poistovnictva v narodnej
ckonomike je definovana vztahom medzi predpisanym poistnym a hrubym domacim
produktom (HDP). (Katkova a Pukata 2012),

e koncentracia poisteného trhu. (Cejkova 2011, s. 134).

Medzi doplnkové ukazovatele patria:

e pocet komerénych poist'ovni,

e pocet zamestnancov v poistovnictve,

e pocet uzatvorenych zmlav,

e priemerné poistné ziskané z jednej poistnej zmluvy,

e pocet vybavenych poistnych udalosti,

e priemerné poistné plnenie na jednu poistnt zmluvu a iné ukazovatele. (Cejkova 2011,
s. 134).

Stadie ukazuji, Ze néarodne bohatstvo, ktoré je vyjadrené cez HDP je jednym
z najdolezitejSich faktorov pri vysvetlovani urovne poistenia na Zivothom aj nezivotnom
poistnom trhu. Existuje predpoklad, Ze krajiny s vyssim HDP budu mat vys$si dopyt po
poisteni. (Ma, Pope 2008, s. 334)

V poslednych obdobiach dochadza k podstatnym zmendm v poistovnictve ako takom, menia
sa poziadavky dopytu, tym padom aj skladba ponukanych produktov, ked’ze poistny trh je v
podstate ,,trhom dopytu®. Dochadza k celkovym zmenam $truktury poistného trhu. Dalej
Duchackova (2009) vo svojej publikacii hovori o niekol’kych vyvojovych tendenciach. Jedna
sa hlavne o:

e zmeny pristupu k regulacii poistovacej ¢innosti zo strany statov — Solvency I,

e zvySovanie vyznamu Zivotného poistenia,

e vyuZivanie novych metdd pri predaji poistnych produktov — zvySuje sa podiel predaja
prostrednictvom telekomunikaénych a elektrokomunika¢nych médii,

¢ uplatnenie bankopoistenia,

e rast poctu a désledkov zivelnych katastrof a teroristickych ¢inov.

Solventnost’ 11

Solventnost’ II je legislativny program Eurdpskej tnie (d’alej EU), ktory ma byt realizovany
vo vSetkych ¢lenskych Statoch, vratane Spojeného kralovstva. Zavadza novy regulacny ramec
poistenia, v ramci celej EU. Legislativa nahradza 14 existujucich smernic pre oblast
poistovnictva. Solventnost II je rezim solventnosti pre vSetkych poistovatelov a
zaistovatel'ov v EU, ktora zahffia aj poistna prevadzku bankopoistenia. (Lester 2015)
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Hlavnymi ciel'mi Solventnosti Il sU nasledujuce:

— Lepsia ochrana spotrebitelov: to zaisti jednotnu a vysSiu iroven ochrany poistencov v
celej EU. Viac robustny systém bude davat vicsiu doveru poistencov v produkty
poistovni.

— Modernizovany dohlad: ide o vyhodnocovanie rizikového profilu poistovatel'ov a
kvalita ich riadenia rizik a systémy riadenia.

— Prehlbujlcej sa integracie trhu EU: prostrednictvom harmonizacie rezimov dohl’adu.

—  ZvySend medzindrodnd konkurencieschopnost poistovatelov v EU. (Lloyd*s 2015)

Solventnost’ II nie je len o kapitali. Jedna sa o komplexny program regula¢nych poziadaviek
na poistovne, pokryvajiuci autorizaciu, oznamovanie orgdnom dohladu, zverejiiovanie
informécii, hodnotenie a riadenie rizik, rovnako ako solventnosti tak aj rezerv. (Lloyd‘s 2015)

ZvySovanie vyznamu Zivotného poistenia

Poistny trh je stcastou finan¢ného trhu, ¢im tvori integralnu sucast hospodarstva kazdej
krajiny. Ekonomicka stabilizacia hospodarstva jednotlivych krajin, rast vyznamu trhovych
ekonomik a liberalizacia poistovnictva pozitivne ovplyvnili vyvoj poistovnictva. Poistny trh
analyzujeme prostrednictvom najéastejSie vyuzivanych ukazovatel'ov — podiel Zivotnéeho
poistenia na celkovom predpisanom poistnom. (Vachalkova 2013)

Prevaha nezivotného poistenia nad Zivotnym je charakteristickd pre krajiny s nedostato¢ne
rozvinutym poistnym trhom. S0 to tranzitivne krajiny, pre ktoré je charakteristické, Ze
podstatntl Cast’ hrubého predpisaného poistného tvori nezivotné poistenie, ktoré ma podstatne
vacsiu historiu v tychto krajinach ako Zivotné poistenie, co vyplyva aj zo socialneho systému
krajin, kde je Zivotné poistenie stale povazované za luxus. Dévod nizkej Urovne Zivotného
poistenia v tychto krajinach suvisi s nedostatkom poistnej tradicie a kultary, nizky pocet
obyvatel'ov, nedostatotnd kampai, ktora by suvisela s uznavanim financnych systémov
anajmé uznanie poistenia podnikovych systémov v tychto krajinach. AvsSak prechod ku
kapitalizmu, zavedenie trhovych principov a obmedzenie socidlnych benefitov stale vedie k
zmene postoja obCanov k zivotnému poisteniu, ktorého podiel rastie hlavne v case
ekonomickej expanzie krajin. (Vachalkova 2013; Madani a kol. 2014)

Bankopoistenie

V poslednych rokoch sa prejavuje rast zdujmu o poistné produkty poniukané na pobockach
bank. Bankopoistenie predstavuje nové rozvijajuce sa odvetvie, prindSajuce vyhody nielen
bankdm a poistovniam, ale taktiez klientom. Predaj poistnych produktov bankou prinasa
klientom cel radu vyhod — poistné produkty ¢asto vhodne dopliuja klasické bankové sluzby,
klient ziska na jednom mieste komplexny finanény a poradensky servis. (Medved 2013)

Bankopoistenie je novy trend poistovania, ktory sa zacal rozmahat ako vysledok
globaliza¢cnych trendov v bankovom aj poistnom sektore. Bankopoistenie mozno
zjednodusene vysvetlit’ ako termin oznacujlci predavanie poistenia cez bankové distribu¢né
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kanaly. Vysledkom je ponukanie bankovych, poistovacich, uverovych a investicnych
produktov, ktoré banka poskytuje svojim klientom. (lvanova 2010a)

Bankopoistné produkty sa tvoria z produktov Zivotného a nezivotného poistenia. Produkty v
zivotnom poisteni tvoria portfolio investicného, kapitalového poistenia a bezného zivotného
poistenia ako zabezpeka k réznym druhom UGverov. Pri nezivotnom poisteni to je cestovné
poistenie a povinné zmluvné poistenie (Medved’ 2013)

Metody pri predaji poistnych produktov

V poslednom obdobi je priamy predaj v poistovnictve reprezentovany prevazne predajom cez
internet, ktory vytlaca tradi¢ny predaj na pobockach. Vd’aka absencii I'udského faktora je
predaj cez internet lacnejs$i, dostupny 24 hodin denne a ceny a podmienky su lahko
porovnatel'né. Vyuziva taktiez moment zaujmu kupujuceho o produkt a umoziuje mu nakup
pomocou elektronického predaja vo chvili, ked’ si potencialny zdkaznik hl'add na webovych
strankach potrebné informacie o cene a poistnych podmienkach produktu, ktory chce kupit.
(lvanova 2010b) Tento spdsob predaja vSak nie je mozné uskutocnit’ pre vSetky druhy
poistnych produktov. Pri niektorych produktoch nie je mozné pausalizovat’ jednotlivé Udaje,
ale je nutne k nim pristupovat’ individualne.

Jadro
Ciel'om tohto prispevku je porovnat poistné trhy vybranych krajin. Zvolili sme si tieto
krajiny:

e Cesko,

e Spanielsko,

e Mad’arsko,

e Taliansko,

e Polsko,

e Portugalsko,

e Slovensko.

Sledovanym obdobim boli roky 2010 — 2014, s va¢sim dérazom na porovnanie v poslednom
sledovanom roku. Pre porovnanie sme vybrali ukazovatele priznacné pre poistny trh. Krajiny
sme porovnavali na zaklade ukazovatela predpisané poistné. Aby boli krajiny a ziskané
ukazovatele porovnatel'né, hodnotili sme predpisané poistné na obyvatel’a. Pri prepocte tohto
ukazovatel'a na obyvatel'a sme odstranili nepomer medzi krajinami s vyrazne va¢Sou/mensou
populéciou. Za druhy ukazovatel’ sme zvolili poistenost’, ¢o predstavuje pomer predpisané¢ho
poistného k HDP. Tento ukazovatel’ je dolezitym meritkom vyspelosti a rastu poistného trhu
v Krajine.

,Predpisané poistné zahtiia cely objem ziskaného poistného danou komercénou poistoviiou,
prip. na celom poistnom trhu krajiny v prislusnom roku. Je to d6lezity ukazovatel’ vykonnosti
kazdej komerénej poistovne, prip. poistného trhu krajiny. (Cejkova 2011) Chovan (2006)
charakterizuje predpisané poistné ako sucet pohl'adavok na poistnom z poistnych obdobi
spadajucich do daného tétovného obdobia, ktoré vyplyvaj z poistnych zmluv.

129 http://www.mladaveda.sk



Miada veda Vol. 4 (1), pp. 125-133
Young Science

ISSN 1339-3189

»Poistenost’ sa vyjadruje ako podiel celkového predpisaného poistného na hrubom domacom
produkte vyjadrenom v beznych cenach. Vyjadruje celkovd produktivitu odvetvia
poistovnictva v ndrodnom hospodarstve® (Grmanova 2004, s. 20). Poistenost’ je udavana
Vv percentach.

Zdrojom informacii pre naSe analyzy boli roéné spravy ako aj sihrnné udaje o poistnych
trhoch vybranych krajin. TieZz sme pracovali aj s Udajmi publikovanymi agentirou Insurance
Europe pokryvajucou poistny trh takmer celej Europy.

V sledovanom obdobi bol narast predpisaného poistného na obyvatela zaznamenany len
v Taliansku a na slovenskom poistnom trhu. V ostatnych analyzovanych krajinach mal tento
ukazovatel' skor klesajuci trend. NajvysSie hodnoty tohto ukazovatela boli dosiahnuté
v Taliansku, Portugalsku a v Spanielsku. V krajinach V4 sa predpisané poistné na obyvatel'a
pohybovalo v rozmedzi 200 — 500 €.

Vysku tohto ukazovatel'a ovplyviuje viacero faktorov, ako napr. samotné predpisané poistné,
d’alej pocet obyvatelov, celkova ekonomicka situacia v danej krajine, kupyschopnost
obyvatel'stva ainé¢. Teda aby dany ukazovatel rastol, musi celkové predpisané poistné
v zavislosti od d’alSich vymenovanych faktorov rast’ rychlejsie ako rastie pocet obyvatel'ov.
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Graf 1 — Predpisané poistné na obyvatel'a 2010 — 2014
Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 2 — Predpisané poistné na obyvatel'a v roku 2014
Zdroj: vlastné spracovanie

Dalej sme analyzovali vyvoj poistenosti. Iba Taliansko vykéazalo rastici trend pri tomto
sledovanom ukazovateli v porovnani roku 2014 srokom 2010. VSetky ostatné Kkrajiny
dosahovali v rokoch 2010 — 2014 klesajlci vyvoj poistenosti. NajvysSie dosahované hodnoty
tohto ukazovatel'a v celom sledovanom obdobi boli v Portugalsku a Taliansku, nasledne aj
v Spanielsku. Krajiny V4 dosahovali hodnoty poistenosti okolo trovne 3 %.

Vysku tohto ukazovatel'a ovplyviiuje jednak samotny objem predpisané¢ho poistného krajiny,
a tiez aj vyska HDP. Oba ukazovatele musia rast’, avSak aby sa dosiahli hodnoty poistenosti
porovnatel'né s hodnotami napr. v Taliansku, prip. v Portugalsku, predpisané poistné musi
rast' vyrazne rychlejsie ako HDP.
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Graf 3 — Poistenost’ v obdobi 2010 - 2014
Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 4 — Poistenost’ v roku 2014
Zdroj: vlastné spracovanie

Zaver

Slovenska republika ma poistny trh na zaklade nami analyzovanych ukazovatel'ov
porovnatel'ny s ostatnymi krajinami V4. Rast predpisaneho poistného vsak eSte nie je na takej
urovni, aby konkuroval va¢S§im eurdpskym poistnym trhom.

Co je viak pozitivne je fakt, Ze v oboch sledovanych ukazovatel'och dosahovalo Slovensko
v celom hodnotenom obdobi vyvazené hodnoty. Teda poistny trh je v podmienkach nasej
krajiny stabilny a vyvazeny.

Co sa tyka prvého analyzovaného ukazovatel'a, ato predpisaného poistného na obyvatela,
Slovensko dosahuje spolu s Pol'skom, Ceskom a Mad’arskom najnizsie hodnoty. Co je viak
pozitivne je to, ze pocas skimaného obdobia 2010 — 2014 boli hodnoty tohto ukazovatel'a
v pripade Slovenska rastuce.

Pri analyze poistenosti sme zistili, Ze Slovensko spolu s Mad’arskom mali v celom skimanom
obdobi hodnoty pod uroviiou 3 %. VSetky ostatné krajiny dosahovali ticto hodnoty na vyssej
darovni.

Tento clanok odporucal na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda: doc. Ing.
Rastislav Kotuli¢, PhD.
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